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1 BEVEZETO

Pedagodgiai mddszertani ajanlas a digitalis eszk6zokkel
tamogatott oktatas kulénbdzd szintjeihez

A technolégiai, tarsadalmi valtozasok kdvetkeztében az elmult évtizedben az oktatasban
is egyre jobban elterjedt a digitalis eszk6zok és alkalmazasok hasznalata. Bar a technol6-
giamara a tanorai magyarazatok, szemléltetések szinesitésének és az oktatas adminiszt-
hogy az eszkézhasznalat a pedagdgiai-mddszertani megujulas és a digitalis kompetencia
fejlesztésének szolgalataban allna. Az informatika, illetve a digitalis kultdra oktatasan ki-
vUl, egyéb tantargyak esetében csak szlikebb kérben - az adott technikai és modszertani
feltételekhez igazodva - hasznaljak a digitalis megoldasokat az ismeretatadas, mérés-
értékelés, differencialas és mas pedagogiai feladatok ellatasra.

Jelen médszertani kiadvanyunkat azoknak a pedagdgusoknak ajanljuk, akik most, a koro-
navirus-jarvany kdvetkeztében elrendelt tantermen kivuli, digitalis munkarend kapcsan
keresnek informacidkat, otleteket, tajékoztatast a digitalis eszkdzdk oktatasi felhasznala-
saval kapcsolatban. Emellett az itt taldlhato ajanlasok a jarvanytol fuggetlendl is hasznal-
hatbak a jelenléti oktatasban a digitalis pedagdgiai megoldasok beépitésére.

Bar a digitalis munkarend 2020 tavaszan tortént elrendelése soran a legtobb intézmény
és pedagogus sikeresen tért at a digitalis eszkdzokkel tdmogatott oktatasra az alapfel-
adatokat illetéen, sok esetben kihivast jelentett a megfelel§ platformok, szoftverek ki-
valasztasa, a digitalis tartalmak elballitasa és a tanuldkkal valé kapcsolattartas. Az azé-
ta eltelt id8szak tapasztalatait felhasznalva érdemes uUjragondolni a digitalis oktatassal
szembeni elvarasokat, az alkalmazhaté megoldasokat és pedagogiai mddszereket. Mind-
ehhez, és a digitalis technoldgiaban rejld lehet&ségek szélesebb kiaknazasanak tamo-
gatasahoz kivan segitséget és kiindulépontot kinalni ez az ajanlas, mely az Emberi Er6-
forrasok Minisztériuma megrendelésére és szakmai iranymutatasa mentén, az Oktatasi
Hivatal kiadasaban, a Digitalis J6lét Nonprofit Kft. szerkesztésében jelenik meg. A kiad-
vanyban gyakorlati példakkal, kozvetlenul elérhet6 bemutaté anyagokkal igyeksziink a
pedagdgusokat tamogatni.

Az ajanlas célja, hogy a nevelési-oktatasi intézmények, intézményvezetdk, pedagdgusok
szamara modszertani segitséget nyujtson a digitalis technoldgiaval tamogatott oktata-
si tevékenység soran - akar hagyomanyos, jelenléti oktatasban, akar tantermen kivali,
digitalis munkarendben zajlik a tanitas. Ehhez a digitalizaltsag kilonb6z6 szintjein alkal-
mazhato eszkdzoket, tartalmakat, modszereket mutat be, és javaslatokat fogalmaz meg
hasznalatukkal kapcsolatban. Jelen ajanlas nem kinal megoldast minden tantargy min-
den pedagogiai helyzetére, ehelyett a legfontosabb pedagdgiai eljarasokra, feladatokra,
a tanitasi-tanulasi folyamat tervezésére, a tanitas intézményi feltételeire fékuszal.

Azon intézményvezetdk, fenntartdk szamara, akik szeretnének eligazodni a digitalizalt-
sagi szintek, lehet8ségek kdzott és pontosabb képet kapni arrdl, intézményik mennyire
all készen a digitalis atallas kovetkezd Iépésére, a Digitdlis Névjegy Rendszert! ajanljuk,
amely modot ad az iskolak digitalis érettségének objektiv felmérésre és a lehetséges
fejlesztések meghatarozasara.

' A rendszert a pilot soran dsszegy(ilt tapasztalatok alapjan végrehajtott moédositasok utan tudjak ismét
teljes funkcionalitdsaban hasznalni.


https://dnr.dpmk.hu/page.php?pid=86

A koronavirus elleni védekezés érdekében a nevelési-oktatasi intézmények szamara 6n-
allé rendeletek szabalyozzak az egyes egészségligyi vonatkozasu Iépésekkel kapcsolatos
teenddket, valamint a tantermen kivuli, digitalis munkarend elrendelését. A jarvanyhely-
zet kil6nb6z8 id8szakaiban eltéré modszertani megoldasok alkalmazasara nyilik lehetd-
ség. A kiadvany az alabbi szinkddokkal jel6li a kiilénb6z8 munkarendi formakhoz illesz-
ked6 ajanlasokat.

A koronavirus elleni védekezés a digitalis eszkdzokkel tamogatott oktatas szempontjabdl
harom kulénb6z8 szakaszra bonthaté:

1. Hagyomanyos, jelenléti oktatas (jelenléti oktatas - Z) @
2.Vegyes rendszerii oktatas

3. Tantermen kiviili, digitalis munkarend (digitalis munkarend - P)

1. A hagyomanyos, jelenléti oktatas (jelenléti oktatas - Z) keretében a tantermi

tevékenységet tamogaté modon jelennek meg a digitalis eszk6zok (pl.: projektor, in-
teraktiv panel, tanul6i valaszadé rendszerek).
Ugyanakkor mar a hagyomanyos, jelenléti oktatas soran is sziikségessé valhat, hogy az
oktatast online kdzvetitsék. Az online kozvetitett oktatas keretében a karantén - vagy
példaul tartés betegség, esetleg hosszabb kiilfoldi ut - miatt tavollévok - a tanuldk egy
része és/vagy a pedagbgus - a tantermen kivulrél, digitalis eszk6zok segitségével
csatlakoznak a hagyomanyos, alapvet6en jelenléti tandérahoz olyan médon, hogy a
jelenléti oktatas online moédon is kozvetitésre kerdl.

Ebben az esetben az online kdzvetitett oktatas a hagyomanyos, jelenléti oktatas egyik
alesete, megjelenési formaja. A pedagogus tavolléte esetében akkor ajanlott az on-
line kdzvetitett oktatas, ha szakszer( helyettesités nem oldhaté meg, csak tanari fel-
Ugyelet, és a pedagdgus ugyan karanténban van, de nem beteg. Az online kdzvetitett
oktatas ugyanakkor nem minden pedagogiai feladat ellatasara alkalmas teljesértékd-
en. llyenkor ugyanis a tanérai tevékenység egyszer( kdzvetitése valosul csak meg,
amelynek soran az online csatlakozo tanulok latjak és halljak ugyan az eseményeket,
de interakciéra csak korlatozottan van lehet8séglk, egyes esetekben azonban ez is
jobb annal, amikor semmiféle médon nem tudnak az éraba bekapcsolddni.

2. A vegyes rendszerii oktatas esetén, amelyre sokszor hibrid oktatasként hivatkoznak

. Az intézményi gyakorlatban és a médiaban is tobbszor eléfordul a ve-
gyes vagy hibrid oktatas kifejezés. Ezzel jellemz8en azt a gyakorlatot jelolik, amikor
az egyes intézményeken belll vegyesen alkalmazzak a jelenléti és digitalis munka-
rendet - példaul ha csak egy vagy néhany osztaly kerul karanténba, vagy példaul
amikor egy intézmény egyes évfolyamain jelenléti, mas évfolyamokon pedig tanter-
men kivuli, digitalis munkarend van érvényben. Ezekben az esetekben az egyes ta-
nuldécsoportok tekintetében vagy a jelenléti, vagy a digitalis munkarendre vonatkoz6
ajanlasokat érdemes kovetni.

3. A tantermen kiviili, digitalis munkarend (digitalis munkarend — P) elrendelése esetén
az intézmény a tanulék szamara nem latogathato, és a tanulmanyi kotelezettségeiknek
digitalis eszk6zokon keresztiil kell eleget tenniiik, hasonl6an a tavasszal kialakitott
gyakorlathoz, de az atallast kdvetben szerzett tapasztalatok felhasznalasaval.

A tavaszi, tantermen kivuli, digitalis munkarend tapasztalatai azt bizonyitottdk, hogy a
digitalis eszk6zok tamogatasaval ideiglenesen fenntarthatd a pedagdgusok és a tanuldk
kozotti kapesolat - mintegy vészhelyzeti oktatasként - arra azidészakra, amikor a jarvany
elleni védekezés miatt kényszerlen, teljes kord lezarast rendel el a kormany. Ugyanakkor



a korlatozott kapcsolat és a személyes jelenlét hianya miatt a tanulas és tanulastamoga-
tas hatékonysaga egyes esetekben csokkent, masrészt az otthoni bezartsag, a kapcsola-
tok leépulése jelent6s mentalis terhet rétt a pedagégusokra és a tanuldkra egyarant. Ki
kell emelni tovabba a szul8ket is, akik szamara szintén rendkivil megterhel6 volt ez az
id&szak. A tanulas tamogatasa, a motivalas, az értékelésbe, ellenérzésbe térténd bevo-
nddas, a feladattartas, a tanulasi fegyelem fenntartasa, egyszéval a szUl8i és pedagogusi
szerep 6sszemosodasa kulondsen a kisebb korosztalyok esetében jelentett nehézséget.
Az ajanlas ezen kihivasok kezeléséhez is megprobal irdnymutatast, tdmogatast adni.

A digitalis eszkdzdkkel tdmogatott oktatas hatékonysagaban az egyes intézmények ko-
z06tt természetesen - ahogy a jelenléti oktatasban is - kialakultak kilénbségek, elsdsor-
ban a pedagodgusok eltérd digitalis kompetenciaja és digitalis oktatasi tapasztalatai miatt,
masrészt a diakok csaladi hatterében és a szul8i tanulastdmogatasban megmutatkozo
kulonbségek miatt.

Jelen ajanlascsomag abban kivan segitséget nyujtani az egyes intézmények vezetdi, pe-
dagoégusai szamara, hogy a korabban és az elmult hénapokban szerzett tapasztalatok
alapjan 6sszefoglalja a kulonb6z8 digitalis oktatasi médozatok, modszerek alkalmazasa-
nak feltételeit, eszkozeit, magyar innovacidit, j6 gyakorlatait, és egységes, gyljteményes
formaban kozzéteszi azokat.

A digitalis oktatas technolégiai feltételeire, médszertanara vonatkozé ajanlasok
mellett bemutatjuk a legfontosabb digitalis platformokat, alkalmazasokat és ta-
nulasszervezési megoldasokat, valamint a leggyakrabban hasznalt digitalis oktatasi
tartalmak elérhet6ségét is, kilonos tekintettel azokra a magyar fejlesztésekre és tech-
nikai lehetéségekre, melyek fejlesztésére az elmult hénapokban kertilt sor.

Kulon fejezetben jelennek meg a digitalis eszk6z6k hasznalatanak kockazatairél és
az ajanlott védekezés lehetdségeirdl sz616 informaciok.

Kiemelt szerepet kap a digitalis oktatasban jol alkalmazhaté mérés-értékelési megol-
dasok bemutatdsa, Utmutatdkkal és példakkal is segitve az olvasét.

Korbejarjuk a kézgyljteményi tartalmak oktatasi célu felhasznalasanak lehetéségeit,
amelyek jé gyakorlatként feldolgozott digitalis tananyagokat kinalnak, valamint kdzvetle-
nul felhasznalhato tartalmakat, éravazlatokat a digitalis pedagégiai modszerek szinesi-
tésére, kiegészitésére.

A sajatos nevelési igény tanulok tanitasa a digitalis oktatas soran még nagyobb kihi-
vast jelent, ezért az ajanlascsomagban bemutatjuk az egyes SNI-tertletekre vonatkozo
megoldasokat is.

A tavaszi hazai és nemzetkozi tapasztalatok felhivtak a figyelmet a digitalis eszk6zokre
€puld oktatas esetén meég hangsulyosabban jelentkezd tarsadalmi-szocialis kilénbsé-
gekre, és azoknak a tanuldknak a korére, akik emiatt - vagy egyéb okokra visszavezet-
hetéen - lemaradtak vagy kimaradtak az oktatasbél. Ezeknek a tanuldéknak az azo-
nositasara, bevonasara kulon beavatkozasokkal kell készulni a tantermen kivuli oktatas
idején, illetve az azt kovetd felzarkoztatas idészakaban is.

Tisztdban vagyunk azzal, hogy az egyes intézmények, s6t egy intézményen belil
akar az egyes tanulécsoportok tanulasi és tanuldstamogatasi lehet6ségei is eltér-
hetnek, ezért hangsulyozzuk, hogy a kiadvany nem eljarasrend, hanem ajanlasok
és hazai jé gyakorlatok gyiijteménye. Bizunk abban, hogy tanacsaink hasznos se-
gitséget nyujtanak a pedagéguskézésségeknek ahhoz, hogy a helyi lehetdségek,
adottsagok legteljesebb kihasznalasaval sikeresen oldjdk meg a veszélyhelyzet
idején is tanari feladataikat.
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2 A digitalis pedagogia technoloégiai
eszkozei

2.1 Bevezetés

Amio6ta tanitasrol és iskolardl beszélhetlink, mindig is szerepet jatszott a tudas-
atadas kulénboz6 eszkozdkkel torténd tamogatasa. A hagyomanyos értelemben vett
segédeszkdzok - az emberi hang, az irott szoveg, kés6bb a szemléltetd eszkdzok stb.
- mind arra voltak hivatottak, hogy a tanitas-tanulas folyamatanak hatékonysagat
noveljék. Manapsag sok egyéb tamogato lehetéség mellett a digitalis technolégiat hivjuk
segitségll ahhoz, hogy a tudasatadas és a kulénb6z6 kompetenciak fejlesztése a 21. sza-
zadi elvarasokhoz igazodva, sikeresen valdésulhasson meg.

Ennek a fejezetnek az a célja, hogy attekintést adjon a digitalis pedagégia technoldgiai
eszkozeirél és azok céliranyos hasznalatarol a kilonb6z6 tanulasszervezési formak ese-
tén. Nem szabad azonban elfeledkezniink arrél, hogy 6nmagaban a technolégia nem
elegendd a hatékony iskolai vagy iskolan kivili munkdhoz. Mindig a kitiizé6tt célokhoz,
az adott pedagoégiai folyamathoz, tanulécsoporthoz, tananyaghoz és az alkalmazni
kivant médszerekhez kell digitalis eszkozt, illetve technolégiat valasztani! Nincs
ez masképpen a digitdlis munkarend, illetve az annak elemeit csak részben alkalmazé
megoldasok idején sem.

2.2 A digitalis pedagogia eszkdzrendszere

A digitalis pedagoégia eszkdzrendszerének kivalasztasa egy tervezési folyamat eredmé-
nye, mely soran az el6z8 pontban kiemelt tételmondat egyes elemeit veszi sorra a peda-
gogus és all el egy olyan komplex megoldassal, mellyel a tanitas, illetve a tanulas céljait
kivanja elérni. Ugyanezt a korultekinté tervezési folyamatot kell kdvetnink ahhoz, hogy
a koronavirus elleni védekezés idején is a leghatékonyabb megoldasokat valaszthassuk
mind a digitalis munkarend, mind pedig az online oktatas esetleges alternativ formainak
alkalmazasa soran.

A digitdlis oktatds tervezése

A kbvetkez§ abra cimszavakban foglalja 6ssze a digitalis eszk6zdkkel tamogatott oktatas
legfontosabb elemeit. A fejezet tovabbi részében igyekszink atfogd képet nyujtani az
egyes elemek altal kinalt lehet6ségekrdél és azokrol a szempontokrél, amelyeket feltétle-
nul figyelembe kell venni a tervezésnél. Fontos a tervezés és megvaloésitas id6szakaban is
figyelemmel lenni azokra a problémakra, plusz feladatokra, amelyekkel az intézmények-
nek, pedagdgusoknak, tanuléknak és sziléknek varhatdéan szembe kell néznitk az online
térben folyd oktatas id6szaka alatt. A mindenre kiterjedd tervezési folyamat részeként
lehet hozzafogni az eszkodzrendszerre vonatkozé tervezés megkezdéséhez, az elvaras-
rendszer kialakitasahoz.



Csapat Platformvalasztas Pedagigia Tanulds Tartalmak

A tanitas és tanulas folyamatainak megszervezése a jelenléti oktatashoz hasonléan in-
tézményi feladat a digitalis munkarend vagy annak csak elemeit hasznalé megoldasok
keretében is. Ezt a feladatot a tantestlletnek 6sszeszokott, egymasért tenni akard és
tudd kozdsségként kell végrehajtania.

A tervezés és megvalositas komplex folyamata soran gondolnunk kell tobbek kézott az
egymassal egyeztetett platform- és szoftvervalasztasra, valamint az online 6rak atfedés-
mentes beosztasara. Az id8beosztasnal figyelembe kell venni a csaladi hattér altal biz-
tositott lehet&ségeket és a tanuldk otthoni kdrdlményeit is (példaul a rendelkezésre allo
infrastruktura, eszkdzpark, a csaladi kortlmények, a testvérek szama, életkora, a szulék
elfoglaltsagai, a lakas helyiségeinek szama).

2.2.1 A csapat szerepe

Digitdlis tdmogatd csapat

Atantestuleten beltl érdemes kijeldlni egy olyan tamogaté (helpdesk) egységet, amely-
nek tagjaihoz atdbbiek technikai tanacsért fordulhatnak. Ha aziskolabanvagy a fenntar-
tonal nem érhetd el ilyen jellegli segitség, akkor a tdmogaté csapatba bevonhatunk szak-
tanacsadét, mesterpedagogust, szil6ket, 6regdiakokat, vagy igénybe vehetiink olyan civil
felajanlasokat, amelyek szakembereket kapcsolnak dssze tamogatast igényl6 iskolakkal.
A médszertani segitségnyujtasnak is meg kell teremteni a forumat, és ez szerencsés
esetben intézményen bellli eréforrasokra tdmaszkodik. Az idedlis megoldas talan az,
ha a technikai és médszertani tamogatast egy néhany pedagdgusbdl és a
rendszergazdabol all6 6sszetarté csapat tudja biztositani.

Tuddsmegosztas

FuggetlenUl attol, hogy jelenléti vagy az online oktatas valamelyik formajaban mkodik ép-
pen az intézmény, rendkivul fontos a kollégak kozotti folyamatos tudasmegosztas. Ez min-
denképpen terjedjen ki az intézményen beliili j6 gyakorlatok megosztasara - legyenek ezek
komplex moédszertani innovacidk vagy apro, akar egy-egy helyzetben kénnyen hasznalha-
t6 és adaptalhatd otletek. A hangsuly azért kerul az intézményen bellli tudasmegosztasra,
mert az egy iskolan belul dolgoz6 kollégak - hasonlé munkakorilményeket és tanuldi 6ssze-
tételt feltételezve - a kialakult kollegialis kapcsolatokra épitve talan kénnyebben kérnek és
fogadnak el egymastdél tanacsokat.
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Ezzel parhuzamosan természetesen nagyon fontos az intézmények kézétt miikodo tu-
dastranszfer és a szakmai szervezetek tamogaté tevékenységének a hasznositasa
is. Az adott korilményeket figyelembe véve ez utdbbi tevékenységek elsdsorban online
formaban valésulhatnak meg (példaul konferencia, webinarium, szaktanacsadéi tevé-
kenység, megbeszélés stb.). Ne mulasszuk el a kulsé forrasbdl szarmazoé informaciok,
Otletek és modszerek belsé kdrben torténd tovabbitasat sem!

2.2.2 A platformvalasztas fontossaga

A digitalis technoldgianak alapvet6en a tanitas-tanulas tdmogatasaban, hatékonyabba
tételében van szerepe. A tanuldk szamara fontos, hogy a tdmogaté technolégia tényle-
gesen segédeszkozként alljon rendelkezésikre, és az eszkdz, a szoftver, az alkalmazas
hasznalata semmiképpen ne jelentsen szdmukra embert probalé kihivast. igy azt java-
soljuk, hogy a tantestulet intézményi szinten kotelezze el magat valamelyik megfeleld
tamogatassal biro, a gyakorlatban mar bevalt tanulasi tér, platform mellett. Az egységes
platformhasznalat egyarant elényds a pedagdgusok és a tanuldk szamara.

A tanuldk szdmara azért, mert

e nem kell a kiilonb6z6 tevékenységeik elvégzése kdzben az egyik alkalmazasbol a ma-
sikba atlépni,

e egy helyen taldljak meg a tanarok altal kiosztott tananyagokat, a feladatokat és a
hatarid6ket,

e az egymassal és a tanarokkal folytatott kommunikacié is egy alkalmazason beldl
torténik,

e joval kisebb az esélye annak, hogy egy tGzenet vagy hatarid6 elkeruli a tanulék figyel-
meét.

A fentieken tul a pedagégusok szamara pedig azért el6nyds, mert a tanulok munkajat
egy fellleten tudjak nyomon kovetni.

Az egységes tanulasi platform elengedhetetlen a tisztan digitalis munkarendben, illetve
annak elemeit barmilyen formaban felhasznal6é oktatasban, ha azonban mind a tanu-
|6k, mind a pedagégusok otthonosan mozognak benne, a jelenléti oktatas is rengeteget
profitalhat a hasznalatabdl. Az online tanulastamogato rendszerekrdl tovabbi informa-
ciok talalhatok a 6. fejezetben.

2.2.3 A pedagégia

A tervezésnek fontos momentuma, hogy pedagoégiai céljaink eléréséhez milyen eszkoz-
rendszert kivanunk igénybe venni. Eszkdzrendszeren nemcsak a fizikai értelemben vett
eszkdzoket, hanem a szoftvereket, alkalmazasokat, s6t a hasznalatukra szant médszere-
ket is értjuk.

A hatékony tavtanitas alapfeltétele, hogy megfelel6 technikai szinvonall és megbizhato
eszkozok alljanak rendelkezésre a folyamat mindkét oldalan allék szamara. A digitalis esz-
kozok hasznalata a szoftverek meglététis feltételezi. Joggal merul fel a kérdés, hogy melyik



eszkozt és milyen szoftverrel, alkalmazassal érdemes bevonni az oktatasba. A valasz vi-
szonylag egyszer(. Valasszuk mindig azokat az eszkdzoket, amelyek legjobban szolgaljak
a pedagodgiai céljaink elérését, azaz ne az eszkdzhasznalatra keriiljén a fokusz, hanem
arra, hogy az adott eszkdz hasznalatanak van-e hozzaadott értéke a tanitas-tanu-
las folyamatdhoz. Pedagogiai modszerhez valasszunk eszkdzt, ugyanakkor vizsgaljuk
meg azt is, hogy a digitalis technoldgia milyen Uj modszerek hasznalatat teszi lehetdvé.
Ne csak a régi moédszereinkhez keressiink technolégiai tamogatast, hanem
bévitsiik a médszertani repertoarunkat, és Uj, innovativ elemekhez, munkamédsze-
rekhez keressik meg a megfeleld digitalis eszkozt, szoftvert és alkalmazast.

2.2.4 A tanulas

A tanulas folyamatanak szerepl@i a digitalis munkarendben id6legesen vagy akar tarté-
san tavol kerUlnek egymastol. Ezt a tdvolsagot az online kommunikaciét biztositd szolgal-
tatasok, illetve az egyébként driasi segitséget jelentd tanulasi platformok nem képesek
teljesen athidalni. A pedagégusnak ebben a helyzetben felll kell vizsgalnia tanuldstdmo-
gato tevékenységének eszkdzeit és modszereit, vagyis a tanulasszervezés egész rendsze-
rét. Ennek soran az alabbi tényezéket kell figyelembe vennie:

e atanuldk
o életkora
o digitalis kompetencidja
o 0nallé tanulasra val6 képessége
o eszkozellatottsaga
o szoftverellatottsaga
o otthoni infrastrukturalis hattere
o motivacidja

e atanar
o digitalis kompetencidja
o eszkozellatottsaga
o szoftverellatottsaga
o otthoniinfrastrukturalis hattere
o tantargyahoz felhasznalhaté digitalis tartalmak elérhet6sége
o modszertani felkészultsége

Amennyiben az intézményi infrastruktdrat hasznaljak a tanarok, a fenti két feltételrend-
szer kib6évul még az alabbi jellemzékkel:

® azintézmény
o eszkozellatottsaga
o szoftverellatottsaga
o infrastrukturalis hattere
o digitalis érettsége
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2.2.5 A digitalis tartalom

Hidba a 21. szazadi technolégia, ha nincs elérhet6 tananyag, tartalom. Elképzelhet6-e
a tavtanitas, ha nem all rendelkezésre megfelel6 mennyiségben és minéséghen
digitalis tartalom? Barmennyire meglep6 a valasz, de igen, hiszen a tanuldk rendel-
keznek tankdnyvekkel, és miért ne lehetne ezeket hasznalni a digitalis munkarendben,
mikozben részben vagy teljes egészében digitalis csatornakon kommunikal tanaraival és
osztalytarsaival a tanul6?

Emellett szerencsére most mar magyar nyelven is egyre tébb min6ségi digitalis tartalom
érhetd el, igy konnyebben talalhatunk megfelel6t céljaink eléréséhez. Azonban fontos
megallapitanunk, hogy sehol nem léteznek olyan kész tartalmak, amelyek minden peda-
gogiai helyzethez egyforman igazodnak. Célszerd tehat mindig olyan tartalmat keresni,
amelyik a leginkabb illeszkedik az adott szituaciéhoz és az aktualis tanul6csoport igénye-
ihez, lehet&ségeihez. Nem szabad elfeledkezni arrél sem, hogy a digitalis tartalmak leg-
nagyobb elényei a szerkeszthet8ség és az adaptalhatésag. Ez lehet6séget ad arra, hogy
ugy alakitsuk at a digitalis tartalmakat, hogy azok a leheté legjobban szolgaljak az adott
célokat a valasztott mddszertani megoldas keretein belul.

Fontos, hogy a digitalis tananyag legyen valtozatos, érdekes és motivalé. A tananyag ké-
szulhet mar meglévd elemek felhasznalasaval vagy atalakitasaval, de az eszkdz, a szoft-
ver és a modszer kivalasztasanal a pedagodgiai hozzaadott érték legyen az elsddleges.
Azaz, ha talaltunk relevans tartalmat, médositsuk és épitsiik be Ggy a sajat tan-
érankba, hogy az a leheté legjobban szolgalja a tavtanitasban szervezett tandrak
idején a virtualis osztalyteremben folyé munkat!

Erdemes mérlegelni a hagyomanyos, papiralapt és a digitalis, lehet6ség szerint online
elérhetd tartalmak felhasznalhatosagat. Az alapvet6 elvarasok teljestilése esetén a digi-
talis tartalmak hasznalata elé6nydsebb feltételeket teremthet az olyan lehet8ségek-
nek készonhetden, mint példaul:

e avaltozatosabb szemléltetés,

e aszéles korl interaktivitas,

e atestreszabhatésag,

e adifferencialas széles korl alkalmazhatosaga,

e a multimédias elemek alkalmazhat6saga,

e azinspiraldbb, motivalobb lehetéségek hasznalata,

e amobilitas,

e adigitalis kompetencia fejlesztésre alkalmas lehet&ségek kihasznalasa.

A fentieket tekintetbe véve, a digitalis munkarendii oktatas esetén a digitalis tar-
talmak hasznalatanak kell talsdlyba keriilnie, legyenek azok tartalomszolgaltaték
altal kozzétett profi tartalmak vagy a pedagégusok altal készitett sajat tananyagok.
Hosszu tavon a hagyomanyos jelenléti oktatas keretében is ugyanez lehet a cél.



2.3 A digitalis pedagdgia technoldgiai feltételei

A szul8k, tanuldk, pedagbdgusok nagy része tamogatast igényel az otthonrdl valé tanulas
megszervezésében és mindennapos megvaldsitasaban, a modszertani és technoldgiai
lehet8ségek, otletek, tanacsok kozti eligazodasban.

Az iskolai tevékenységek részben vagy egészben online térbe helyezése soran célszer(
szétvalasztani egymastél az intézményi és a maganjellegi kommunikacios csatornakat.
Ez természetesen az oktatas minden szerepl6jére igaz, a pedagdgusokra éppugy, mint a
tanulodkra. Els6re talan csabito lehetéségnek tlnik, hogy a kulonb6z6 kdzosségi csator-
nakat hasznaljuk, de lassuk be, ezeket nem az oktatésra, tanulasra talaltak ki. Erdeme-
sebb tehat olyan kérnyezeteket megvizsgalni, amelyek célja elsdlegesen a tanulas ta-
mogatasa. Ez annal is inkabb indokolt, mert a tanulodk életkoruknal fogva nem feltétlendl
hasznalhatnak bizonyos szolgaltatasokat, és mindenképpen térekednunk kell arra, hogy
biztonsagos kdrnyezetben dolgozzunk.

A digitdlis tanitashoz vagy tanulashoz altalaban a laptopot javasoljuk hasznalni - nem
csak a digitalis munkarend idején -, amennyiben a mobilitas Iényeges.

Amennyiben tobb helyiségben, tdbb helyszinen tanitunk, féleg a mobil, rugalmasan
hasznalhaté eszkozdk johetnek szoba. Kisiskolasoknak, hacsak nincs ettél eltérd kiala-
kult gyakorlatuk vagy otthoni digitalis kérnyezetlk, inkabb a 10"-os képernyével rendel-
kez6 tablagépeket ajanljuk a tanulas tamogatasara. Az okostelefonokra szamos kivalo
oktatasi alkalmazas letolthetd, azonban a kijelz6jik mérete korlatozza a hasznalatukat.
Az okostelefonok és tabletek helyett akkor javasoljuk a laptop hasznalatara valé atté-
rést, amikor mar rendszeresen nagyobb mennyiség(i szoveges informacio bevitelére van
szukség.

2.3.1 Intézményi szint

Az intézményeknek a jelenléti oktatas idején is rendelkeznilk kell korszer( oktatastech-
nolégiai eszkdzokkel (internetszolgaltatas, vezeték nélkuli haldzat, kivetitéeszkozok, sza-
mitégépek és mas kiegésziték), igy ezeket kilon nem emeljuk ki.

A nagy sebességl és biztonsagosan m(ikodd internetszolgaltatas a pedagdgusok és a
tanulok szamara a hatékony munkavégzés érdekében alapvetd fontossagu. Tekintettel
arra, hogy abban az esetben, ha a pedagdgusok az iskolai infrastruktirat hasznaljak,
el6fordulhat, hogy az iskola tébb pontjan is tartanak online és él6 foglalkozast azonos
id8ben, ezért szamukra a sajat hasznalatu laptop az optimalis megoldas. Az otthonrdél
csatlakoz6 tanulok szamara mindenképp fontos, hogy a tanari el6adast prezentacié is
kisérje. Ezt a tanteremben is ki lehet vetiteni a helyben levd didkok szamara.

Barmely felalldsban hasznos lehet egy kilsé csatlakozasu, nagyobb felbontasra is képes
webkamera, esetleg egy kifejezetten ilyen célokra alkalmas dokumentumkamera.
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2.3.2 A pedagdbgus szintje

A pedagdgusok szamara kiemelten fontos a mobilitas, ezért a laptop jobb valasztas,
mint az asztali szamitégép. A sajat digitalis munkakdrnyezet kialakitasakor célszer( fi-
gyelembe venni, hogy az eszkézdket mind a jelenléti oktatasban, mind pedig a digitalis
munkarendben hasznalhatjuk. Fontos, hogy az eszkdzok jél illeszkedjenek az iskolai inf-
rastruktirahoz (internet, bels6 halézat, elektronikus naplé stb.), és tdbb helyszinen is
hasznalhatok legyenek (kapcsolédas a vetitéeszkdzhoz, vezeték nélkuli hal6zathoz).

Ha az oktatas ugy valésul meg, hogy bizonyos tanuldk otthonrdél koévetik a tandérat, cél-
szer(i megemelni a laptopot ugy, hogy a helyszinen levé tanuldk és az otthonrol kap-
csolddok egyarant a latétérben legyenek. Annak érdekében, hogy a tavolrél kapcsolédéd
didkok hangja hallhaté legyen, hasznaljunk j6 min8ségU, nagy teljesitményl hangszorot
(pl. hordozhat6 bluetoothos eszkdzt).

Az eszkdzokre megfogalmazott minimalis elvarasokat, valamint az otthoni kdrnyezet cél-
szerd és ergonomikus kialakitdsara vonatkozé ajanlasokat a technikai feltételekrdl sz616
3. fejezet tartalmazza.
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2.3.3 A tanuldk otthoni oktatasi kornyezete

A tanuldk és a csaladok szamara is nagy kihivast jelent a technolégia hasznalata a digita-
lis munkarend idején. A technolégiai eszkdzok mellett nagyon fontosak egyéb infrastruk-
turalis feltételek, a megfelel6 szocialis kérulmények és az érzelmi biztonsag. Amennyi-
ben ezek kdzul barmelyik hianyzik, a siker nem lehet teljes.

Az otthonrdl megvaldsitott iskolai tanulashoz sziikséges eszkdz-, illetve szoftverhattér-
rel, valamint a fizikai tér kialakitasaval kapcsolatosan a dokumentum technikai feltételek-
rél sz6lé 3. fejezetében fogalmaztuk meg ajanlasainkat.



2.4 Pedagogiai célokhoz megfeleld eszkdzt!

A digitélis pedagdgia munkakornyezetének megteremtése a szoftvereken, alkalmazaso-
kon is mulik. Az alabbiakban a felhasznalas szerinti fontosabb csoportokban, a digitalis
kompetencia fejlesztéséhez leginkabb illeszked terlleteken a teljesség igénye nélkul,
egy-egy példaval illusztralva ismertetjuk azokat az eszkdzoket, amelyek a digitalis mun-
karendben szinte megkerulhetetlenek, de ma mar a jelenléti oktatasban is ott a helyuk.
A megfelel§ szoftverek, alkalmazasok valasztasa fligghet a hasznalt operaciés rendszer-
tol, illetve eszkdzparktdl, hiszen nem mindegyiknek van minden platformon futé valtoza-

ta, vagy azok tudasaban akar |ényeges eltérés lehet.

Magyarazat a tablazatban hasznalt jelekhez:

© vides

gyljtemény

T.|i'..|n|1',-.:r.- (]
segédanyag-készitd

@ olvasnivalo

@ felhasznaloi csoport

24 R 2
Kazis munkat

Feladarkészied

tamogatd alkalmazasol

Programozas

Alkalmazas/
eszkoz

Ismertetd

Kapcsolédé oldalak

Blog

A blog a technolégiaval tamoga-
tott tanulasi tevékenységtipusok
kozul a digitalis alkotas egyik ha-
tékony eszkoze. A blogra felkerul-
hetnek a pedagdgus altal kiadott
feladatok, a tanuldi visszajelzések,
a didkok tanulasi napléi, illetve
kreativ munkai.

@ Blogszolgaltatdk
e Blogger
e Kidblog
e Wordpress

Blogok és podcastok a téma-
héten

El6adds-vided
készitése

A Microsoft PowerPoint segitsé-
gével tanari el6adast is rogzithe-
tink, majd MP4-formatumban
az exportalast kovetéen didk-
jainkkal megoszthatjuk azt. Igy
aszinkron médon, a tavtanitas
lehet8ségeként is hasznossa val-
hat, de ugyanezt a funkciot a
didkok maguk is hasznalhatjak.

@ Office 365 Oktatasi verzid

@ Office 365 Regisztracié

@ Bemutatd atalakitasa videofajlla

Vizudlis rendszerezé
és gylijteménykezeld
alkalmazdsok

Az informaciok bemutatasat, cso-
portositasat, feldolgozasat segité
gyljteménykezeld alkalmazasok
mind a pedago6gusok, mind a
didkok szamara hasznosak a jelen-
|éti oktatasban is.

—

N0

Lino a tavtanuldsban -
nem csak 6vodapedagégusok-
nak

Padlet

akelet

Wakelet tandri Utmutaté

Tanuljunk egyutt! Wakelet

®eeBe6 06
=

Példak - Digitalis Témahét-
projektek
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https://kidblog.org/home/
https://wordpress.com/
https://digitalistanitas.wordpress.com/2020/04/28/blogok-es-podcastok-az-oktatasban/
https://digitalistanitas.wordpress.com/2020/04/28/blogok-es-podcastok-az-oktatasban/
https://www.microsoft.com/hu-hu/education/products/office
https://o365.oh.gov.hu/
https://support.office.com/hu-hu/article/bemutat%C3%B3-%C3%A1talak%C3%ADt%C3%A1sa-videof%C3%A1jll%C3%A1-c140551f-cb37-4818-b5d4-3e30815c3e83
https://en.linoit.com/
https://padlet.com/
https://wke.lt/w/s/Hpoly_
https://youtu.be/3K9SRLK2JKc
https://wakelet.com/wake/9647826b-2d9a-4d14-bc01-903e2d6e3a21
https://wakelet.com/wake/9647826b-2d9a-4d14-bc01-903e2d6e3a21
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Alkalmazas/

. Ismerteté Kapcsolédé oldalak
eszkoéz
Podcast készitése Apodcastegyonline,radiémdsor”, Linkev(itemény podcast
amelyet akar okostelefonnal is | & Készitéséhes
rogzithetiink, és nagyon sokrétl B
médon hasznalhatjuk az okta- Blogok és podcastok a témahé-
tasban. Amellett, hogy a podcast ten '
készitése gazdagithatja a tanulok o
tantargyi tudasat, j6 lehet&séget
biztosit a tarsas tanulashoz.
Gondolattérképek A gondolattérkép grafikus for- @ Alkossunk fogalomtérképet!
készitése maban teszi lathatéva a gon- :
dolatok, fogalmak, informaciok | pekszek
kozotti kapcsolatokat, igy segitve
azok rendszerezését, attekinthetd @ Mindmup
megjelenitését, ezdltal a tan-
anyag feldolgozasat. @ Bubbl.us
@ Mindmaps app
Idévonalak Az idévonal egyfajta infografika, | Eszk6zok
készitése grafikus id6szalag. A céleszkdz-
zel vagy mas rajzoléprogrammal @ Tiki-toki
készl6 idévonalak barmely téma )
tanitasa soran alkalmazhatdk, ahol @ TimeToast
valamilyen eseményt, életrajzot, @ s
projektmenetrendet, Iépések sor- Adobe Spark idGvonal
rendjét kell meghatarozni.
Grafikdk készitése A Canva egy online képszerkesztd @ Canva
alkalmazas. Beépitett sablonjai- —
nak koszénhetéen a képek szer-
kesztése egyszer(i, a megjelenés
szempontjabodl pedigigenizgalmas
lehet&ségeketrejtmagaban, legyen
sz6 prezentacio, kozosségimédia-
elem, logd, kiadvany vagy akar
grafikonok, infografikdk Iétre-
hozasarél.
Interaktiv és A Genially egy rendkivul sokol- @ Geniall
multimédids dalu és nagy tudasu eszkoz, amel- 2enialy

tartalmak készitése

lyel interaktiv, multimédias tar-
talmakat, feladatokat, jatékokat,
bemutatédkat, infografikakat, lat-
vanyos vizualizaciokat készithet-
unk. El6re beépitett sablonjainak
készonhetden kivaléan alkalmas
igényes és latvanyos segéda-
nyagok szerkesztésére.

@ Tanuljuk egyutt! Genially

@ Genially felhasznaloi csoport

Webestartalom-
szerkeszté

A Sway webes tartalmak készi-
téséhez hasznalhaté tartalom-
szerkeszté. A létrehozott swayek-
be beagyazhatdék sajat tartal-
mak, valamint kulsé forrasok
tartalmai, pl. YouTube-videok is.
A Sway a kollaborativ. munka-
formakat is tamogatja, egyszerre
akar tobben is szerkeszthetik
ugyanazon tartalmakat.

@ svoy

@ Swaybe barmit, Swayt barhova
- Tippek, trakkok



https://wke.lt/w/s/NOaHjx
https://wke.lt/w/s/NOaHjx
https://www.youtube.com/watch?v=qyEUgG9z36c&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=qyEUgG9z36c&feature=youtu.be
https://komposzt.wordpress.com/2020/04/05/alkossunk-fogalomterkepet/
https://www.mindmup.com/
https://bubbl.us/
https://www.mindmaps.app/
https://www.tiki-toki.com/
https://www.timetoast.com/
https://spark.adobe.com/make/timeline-maker/
https://www.canva.com/hu_hu/
https://www.genial.ly/
https://youtu.be/aLkayT-pg5w
https://www.facebook.com/groups/894249574424572
https://sway.office.com/my
http://tanarblog.hu/cikk/swaybe-barmit-swayt-barhova
http://tanarblog.hu/cikk/swaybe-barmit-swayt-barhova

Alkalmazas/
eszkoz

Ismerteté

Kapcsolédé oldalak

Hangszerkeszt6

Az  Audacity egy ingyenes
hangszerkesztd, amely Mac, Win-
dows és Linux kornyezetben is
fut. Magyar nyelven is elérhet6,
a hasznalata egyszerd, atlathaté
menulvel és eszkoztarral ren-
delkezik. A fizika tanitdsaban is jol
hasznalhaté a hangtan kapcsan,
illetve mérések is végezhetdk vele.

@ Audacity
@ Hangszerkesztés Audacityvel

Szamitdgépes mérések az
Audacity programmal

A nehézségi gyorsulas értéké-
nek meghatdrozasa Audacity
szamitégépes mérdprogram

segitségével

=1

Tananyag- &5
segédanyag-készitd

f

Ty )

Kazis murikat

Feladarkészrind

tamogatd alkalmazasol

Programozas

Alkalmazas/
eszkoz

Ismertetd

Kapcsolédé oldalak

Nemzeti Kéznevelési
Portal

A Nemzeti Kdznevelési Portalon
megtalalhatd ~ okostankdnyvek-
hez feladatok és feladatsorok
készithetdk a rendszer altal kinalt
eszkozokkel. A portal hasznalata
egyszerl és semmilyen technikai
el6képzettséget nem igényel.

KP

@ Feladatok és feladatsorok

készitése a Nemzeti Kdznevelé-
si Portalon

Tankényvkatalégus

Elsésorban a tankdnyvjegyzéken
szerepld kiadvanyokhoz nyujt pe-
dagoégusoknak (pl.: toébbféle tan-
menet, tanari kézikényv, felmérék)
és tanuldknak (letolthetd tan-
konyv, segédanyagok, megoldas-
kotetek) segitséget.

Taneszkozkeresd

Mérési mintak, megoldasok

®6

Videdtandr

Ingyenes, magyar fejlesztési
portalon tébb ezer feladatsor és
videés tandra taldlhaté meg a
gamifikacié eszkozeivel szinesitve.

@ Videotanar

LearningApps.org
(Tankockdk)

A LearningApps.org egy olyan
szerkeszt6, amellyel sokféle inter-
aktiv feladat, un. tankocka készit-
het6. Hasznalata egyszer( és sem-
milyen technikai el6képzettséget
nem igényel. Tanitashoz és 6nallé
gyakorlashoz is alkalmazhaté.

@ LearningApps.org

Tankockak kezddknek és
haladdknak

Digitalis Témahét webindrium:
LearningApps.org - tippek és
trikkok tankockazéknak
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https://www.audacityteam.org/
http://lavnaat.web.elte.hu/Webes%20tananyag/
https://adoc.tips/szamitogepes-meresek-az-audacity-programmal-experiments-usin.html
https://adoc.tips/szamitogepes-meresek-az-audacity-programmal-experiments-usin.html
https://www.youtube.com/watch?v=LC5hHRYR-VA
https://www.youtube.com/watch?v=LC5hHRYR-VA
https://www.youtube.com/watch?v=LC5hHRYR-VA
https://www.youtube.com/watch?v=LC5hHRYR-VA
https://www.nkp.hu/okostankonyvek
https://youtu.be/eSyAoN9v4xI
https://youtu.be/eSyAoN9v4xI
https://youtu.be/eSyAoN9v4xI
https://www.tankonyvkatalogus.hu/site/kiadvanyok
https://www.tankonyvkatalogus.hu/site/josagok
https://videotanar.hu/
https://learningapps.org/
https://www.youtube.com/watch?v=gJZ9ZX19pkQ
https://www.youtube.com/watch?v=gJZ9ZX19pkQ
https://www.youtube.com/watch?v=sPF3WeUa5Ak&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=sPF3WeUa5Ak&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=sPF3WeUa5Ak&feature=youtu.be

Alkalmazas/
eszkoz

Ismertetdé

Kapcsolédé oldalak

Feladatok

kiterjesztett
valdsagban
(Metaverse)

A kiterjesztett valésagban (AR)
futé interaktiv élményeket lehet
kiprébalni és alkotni a Metaverse,
illetve a Metaverse Studio segitsé-
gével. A telefonnal vagy tablettel
hasznalhaté platformon jatékok,
szabadul6szobak vagy akar fold-
rajzi helyhez kotott feladatok is
készithetdk.

Metaverse Studio

Metaverse alkalmazas (Android)

Metaverse-feladatok készitése

©eee

Metaverse-utmutatd

GeoGebra

A GeoGebra a legismertebb okta-
tasi alkalmazasok egyike. Igen so-
koldalt matematikai oldal, amely-
ben tobb igen hasznos eszkoz is
elérhetd. A GeoGebra-eszkdzok-
kel nemcsak a geometriahoz, ha-
nem a tagabb értelemben vett
matematikatanitashoz, sét bizo-
nyos természettudomanyos
témakhoz is szorosan kapcsol6do
tan- és segédanyagok készultek,
melyek ingyenesen elérhetdk.

GeoGebra

GeoGebra Tutorials

e6e06

GEOMATECH-tananyagok

IWitness

A Dél-kaliforniai Egyetem (USC)
Soa Alapitvanyanak digitalis okta-
tasi platformja. A tobb ezer teljes
videdinterju mellett magyar nyelv(
multimédias, digitalis tananyago-
kat tartalmaz. A videdinterjukra
épuld feladatok a didkok digita-
lis mlveltségét, mérlegeld gon-
dolkodasat fejlesztik.

@ IWitness

Az IWitness digitalis platform
kinalta lehetéségek az online
oktatasban

74
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Programozas

LIEEY

I

el

Kazis munkst
témogatd alkaimazasok

Tnn.m-,-._!g- [

segédanyag készitd Feladarkészitd
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Alkalmzizasl Ismertetd Kapcsolédé oldalak
eszkoz
Tartalomfejlesztés Az alkotas, tartalomkészités - akar | Szinkron munkat biztositanak:
csoportosan kooperativ. munkaval egyutt al-

kalmazva - fontos készségek fej-
lesztését teszi lehetbve. Szamos
digitalis eszkoz biztositja a kdzos
munka lehet8ségét szinkrén vagy
aszinkron formaban, de van, ahol
kulon funkcidk is tamogatjak a
csoportos hasznalatot.

@ Microsoft 365 és Google
Drive-alkalmazasok

@ Wakelet
@ radier

ino

®
:

Aszinkron munkat biztositanak:



https://studio.gometa.io/landing
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.gometa.metaverse
https://youtu.be/GhoZXz9Ql10
https://www.geogebra.org/
https://www.geogebra.org/a/14
http://geomatech.hu/
https://iwitness.usc.edu/
https://www.youtube.com/watch?v=YMESrl0GYTI
https://www.youtube.com/watch?v=YMESrl0GYTI
https://www.youtube.com/watch?v=YMESrl0GYTI
https://wke.lt/w/s/Hpoly_
https://padlet.com/
https://en.linoit.com/
https://www.genial.ly/
https://www.canva.com/

Alkalmazas/

. Ismerteté
eszkoz

Kapcsolédé oldalak

Otletbérzék, vitdk A digitdlis technologia segitsé-
gével megkonnyithetjuk az esz-
mecserét, az érvek Utkoztetését
vagy egy Otletborze, vita grafi-
kus bemutatdsat. Ezen eszkdzok
hasznalata révén a tanulék mind-
egyike aktiv lehet a foglalkozason,
és jobban kovetheti a megbeszé-
|ések tartalmat.

Socrative

Socrative - kvizek és 6tletbor-
€k készitése

Mentimeter
Tricider

Allourideas

.

Ino

Lino a tavtanulasban - nem
csak 6vodapedagoégusoknak

Tanuljunk egytitt! Wakelet

® ©060 @606 ©/ABABB ©6

SzervezGeszkézok A tandri munka soran j6 szol- Classroomscreen
galatot tesznek a szervezést, az
orai munka iranyitasat segité Trello
eszkdzok, amelyek megkony- o
nyitik a csoportalakitast, az Tanuljuk egyiitt! - Trello és
idémenedzsmentet, a dontéseket, mas tanari szervezbeszkdzok
a hataridék nyomon kovetését.
KEAMK
5 2| 82 =
Tananyag- &4 Kz munkst

segédanyag-készit Feladarkészith

tiemogatd alkalmazasok

Programaozas

Alkalmazas/

. Ismertet6é
eszkoz

Kapcsol6do oldalak

BBC micro:bit A BBC micro:bit egy egyszer(
és olcs6 programozhaté mikro-
kontroller, melyet tébbféle prog-
ramozasi nyelven (MakeCode,
Scratch, Javascript, Python) lehet
programozni. Az oldalon levé
szimulacios kornyezettel akar esz-
koz nélkdl is lehet kédolni, majd
a megirt programokat ki is lehet
probalni.

@ BBC micro:bit

@ micro:bit osztalyterem

@ A micro:bit - szakkori anyag

Egyéb micro:bites segéd
anyagok

Jatsszunk programozast! -
Micro:bit

Projektek micro:bitek
hasznalataval

®@ 6 @06

Tanoérak micro:bitek hasznéla-
taval
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https://www.socrative.com/
https://youtu.be/dmcIy-u0e5M
https://youtu.be/dmcIy-u0e5M
https://www.mentimeter.com/
https://www.tricider.com/
https://www.allourideas.org/
https://en.linoit.com/
https://padlet.com/
https://wke.lt/w/s/Hpoly_
https://www.youtube.com/watch?v=3K9SRLK2JKc
https://classroomscreen.com/
https://trello.com/
https://youtu.be/FDVNWVEZ5V0
https://youtu.be/FDVNWVEZ5V0
https://www.keamk.com/
https://microbit.org/
https://classroom.microbit.org/
http://microbit.inf.elte.hu/szakkori-anyag/
http://microbit.inf.elte.hu/segedanyagok/
http://microbit.inf.elte.hu/segedanyagok/
https://www.youtube.com/playlist?list=PL6USGM17bavrOor-2d_UyGiZ8Tsj8787i
https://www.youtube.com/playlist?list=PL6USGM17bavrOor-2d_UyGiZ8Tsj8787i
https://microbit.org/projects/
https://microbit.org/projects/
https://microbit.org/lessons/
https://microbit.org/lessons/
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Alkalmazas/
eszkoz

Ismertetdé

Kapcsolédo oldalak

Scratch

A Scratch a leghiresebb, kife-
jezetten oktatasi célra kifejlesz-
tett, blokkalapu programozasi
kornyezet. Kivald eszkdz a prog-
ramozas tanulasahoz online vagy
offline médon. A Scratch Jr. a leg-
fiatalabbaknak elérhet6 mobilal-
kalmazas, egyszer(ibb funkciokkal
és gyermekbarat felUlettel.

Scratch

@
@ Scratch Jr.

Code Week

A Code Week, a programozas
hete, egy alulrél jov8 kezdemé-
nyezés, amelynek célja az al-
goritmikus és szamitégépes gon-
dolkodas, valamint a programozas
népszerlsitése. A minden év ok-
toberében megrendezett Code
Week honlapjan tébb nyelven
érhetdk el kilonbdz6 tan- és
segédanyagok.

@ Code Week - tanitasi anyagok
@ Code Week - tanulasi anyagok

Code.org

A code.org magyarul elérhetd
tananyagokat allitott 0Ossze a
programozas irant érdekl6ddk
szamara. Az oldalon korosztalyi
bontasban taldlhaték meg a prog-
ramozas vilagaba 1épésrél |épésre
bevezetd, kilonbézd szintl fela-
datok.

@ Tanulj a Kéd Studidban!

@ code.org

CS Unplugged

A CS (Computer Science) Un-
plugged honlapon olyan fog-
lalkozasok, oOratervek  érhet8k
el, amelyekkel az algoritmikus
gondolkodas szamitogép nélkdl
fejleszthetd.

@ CS Unplugged

Barefoot Computing

A weboldalon olyan szérakoz-
tatd tevékenységek letdlthetd és
kinyomtathat6 leirdsai és segéd-
anyagai taldlhatéak, melyek jol
hasznosithatéak az Ugynevezett
Lunplugged”, azaz digitalis eszkoz
nélkdl megvaldsitott, algoritmikus
gondolkodast fejleszté tevékeny-
ségek tervezéséhez.

@ Barefoot Computing



https://scratch.mit.edu/
https://www.scratchjr.org/
https://codeweek.eu/resources/teach
https://codeweek.eu/resources
https://studio.code.org/courses
https://code.org/
https://classic.csunplugged.org/activities/
https://www.barefootcomputing.org/
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3 A tantermen kivuli digitalis
muhkarend technikai feltételei

A digitalis eszkozdkkel tamogatott oktatas - fuggetlenul attél, hogy milyen munkarend
keretében valésitjuk meg - jelent8s technikai hatteret kivan.

A gyakorlati tapasztalatokat és az elméleti ismereteket 6sszevetve, az alabbiakban ajan-
las formajaban foglaljuk 6ssze azokat a technikai megoldasokat, amelyek eredménye-
sebbé tehetik a munkat. Javaslataink remélhetéleg segitenek eligazodni a tengernyi dtlet
vilagaban.

Jelen fejezet azokrdl a technikai/technoldgiai feltételekrdl szol - a digitalis eszkdzokkel
végzett oktatas/tanulas technikai feltételeirél az iskolaban/otthon, a diakra/pedagogus-
ra vonatkozoan -, amelyek jellemz&en az oktatasi folyamat hatterét hivatottak biztosita-
ni, és elsd8dlegesen a kapcsolat fenntartasat, a kommunikacié biztositasat jelentik.

3.1 Alapvetesek

Az ajanlas 6sszeadllitdsa soran feltételeztik, hogy azokban a hétkdznapi esetekben, ami-
kor az oktatds az intézmény megszokott munkarendje szerint zajlik, rutinszerd folyama-
tok biztositjak az egy-egy alkalommal, egy-két napra hianyzo

e tanuldk felzarkdzasanak lehetéségét,
e pedagodgusok helyettesitését.

Ezekre az esetekre tehat kildon nem térunk ki, bar az ajanlasunkban ramutatunk néhany
olyan megoldasra, amely ilyenkor is eredményesebbé teheti a munkat.

A digitalis munkarend eddigi gyakorlata is alatdmasztotta, hogy kollégaink sok-sok rej-
tett készséggel és képességgel rendelkeznek, igy szamtalan jobbnal jobb otlettel gazda-
gitottak a digitalis eszk6zok alkalmazasi teruletét. A szamos otlet kdzul azonban célszerd
szelektalni, az egy intézményben/munkakozésségben dolgozdknak egyeztetni, és kdzos
eszkdz- és alkalmazashasznalatban megallapodni. Egy szinten tul a sok digitalis eszkoz és
alkalmazas a tanuléknal bizonytalansagot, kavarodast hozhat magaval.

Talan az els6 - és egyik legfontosabb - szabaly minden valtozas esetén az d5nmérséklet,
az onfegyelem. Emellett j6, ha figyellink a tobbiek szandékaira és arra is, hogy:

e nem csak a magunk szamara kell megoldast talalnunk, és a folyamatban rendszerint
nem két személy érintett csupan;

e afoglalkozasaink alanyai mas, hasonlé médon megtartott alkalmakon is résztvevék
lehetnek;

e a digitdlis eszkdzokon vald folyamatos munkavégzéshez is kapcsolédnak egészség-
ugyi szabalyok.

A fentiek nyilvanvaléva teszik azt is, hogy nem az egyes pedagdgus és a tanitvanya (va-
lamint annak szulei) kapcsolatarél beszélink a tovabbiakban, hanem az intézmény (az
iskola) és a tanuldi, illetve azok csaladja kozti kommunikaciorol.



A digitalis munkakornyezet feltételeinek kialakitasaval jaro feladatok harom tertletre va-
laszthatok szét mind a pedagdgus, mind a tanul6 oldalan:

e szervezési kérdések;
e biztonsagi megfontolasok;
e technikai kérdések.

Tudjuk, hogy az intézmények, illetve a csaladok lehet8ségei, mozgastere kulénbdz6, to-
vabba a méretikbdl is kdovetkeznek eltérések, de igyekszink ramutatni mindazokra a
megoldasokra, amelyekkel a legtobb esetben élhetnek.

3.2 Javaslatok az intézményi/iskolai oldal szamara

Jelen irasunk megkozelitése a technikai, illetve a technolégiai problémak megoldasara/
megel6zésére koncentral, de nem tekinthetink el azoktdl a kdrnyezeti valtozdktdl sem,
amelyek meghatarozzak a technikai igényeket, szempontokat.

Az els6 és legfontosabb kérdés, hogy mekkora problémat kell kezelni az adott helyzetben:

A) Nem tekintjuk kilon kezelend® problémanak azt az esetet, amelyre az alapvetések
elején utaltunk. Ezt a normal mikodés velejardjaként értelmezzik.

B) Egy-egy osztaly (tanulécsoport) jelentds része (legaldbb a harmada) annak el-
lenére kényszerul az intézménytdl valé tadvolmaradasra, hogy ,munkaképes”, de a
tanaraik szinte kivétel nélkil jelen vannak az intézményben. igy a tanar jelenléti
alapon tart 6rat, amelybe az otthon Iév6 diakok kameran keresztil kapcsoléd-
hatnak be.

C) Egy-egy osztaly (tanulécsoport) tanarainak jelentds része (legaldbb harmada)
annak ellenére kényszerul az intézménytdl valé tavolmaradasra, hogy ,munkaké-
pes”, de a tanitvanyaik az intézményben vannak. igy a tanulék feliigyelé tanar
jelenléte mellett az iskolaban vannak, a tanar otthonrél, kameran keresztiil ta-
nitja az otthon és az osztalyteremben lévé diakokat egyszerre.

D) Az intézmény osztalyainak (tanuldécsoportjainak) jelentés része (legalabb a har-
mada) annak ellenére kényszerul az intézménytél val6é tavolmaradasra, hogy ,mun-
kaképes”. A tanarok egyes osztalyai az iskoldaban, mig masok otthon vannak.
A tanar ebben az esetben az iskolaban van, de az otthon |év§ osztalyait a tavtani-
tas eszkozeivel oktatja az iskolabdl.

E) Az intézmény egésze a digitalis munkarend szerint mGkodik.

A B) és C) esetben el6all a kdzvetitett oktatas - a jelenléti oktatas egy specialis esetének
- eléfeltétele, bonyolultabb helyzetben a digitalis munkarend szerinti oktatas feltételei is
teljestlhetnek, tehat ekkor az arra vonatkozé javaslatokat ajanljuk alkalmazni.

A D) pontban leirt helyzet annyiban tér el az el8z8 kettétél, hogy a pedagdgusok egy
részének egy-egy osztalya (csoportja) teljes Iétszamaban tavol van, ami a javasolt
megoldasokkal nehezebben kezelhet6, s6t esetenként okot adhat a digitalis munkarend
bevezetésére, tehat ezeket az eseteket az azokra vonatkozo javaslatok szerint ajanljuk
kezelni.
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1. tabldzat: Problémakezelési helyzetek

Jelélés Probléma Pedagégus Diak Munkarend
A) Alkalmi hianyzasok | Nem nagy szamban, | Nem nagy szamban, JELENLETI
alkalmilag tavol alkalmilag tavol OKTATAS
B) Egy-egy osztaly Intézményben jelen | Az osztaly tagjainak KOZVETiTETT
jelent8s része van jelent&s része tavol OKTATAS
hianyzik van, de munkaképes
)] Egy-egy osztaly tana- | Az osztaly pedago- Intézményben jelen KOZVETiTETT
rai hidnyoznak gusainak jelentds van (tanari fellgyelet OKTATAS
része tavol van, de mellett)
munkaképes
D) Egyes osztalyok isko- | Intézményben jelen | Az osztalyok egy része JE]TENLE:FI vagy
laban, amig masok | van tavol, masik része az KOZVETITETT
otthon iskolaban OKTATAS
E) Az intézmény nem Tavol Tavol DIGITALIS
latogathaté MUNKAREND

Afelsorolt helyzetek mindegyike feltételezi a szikséges technikai hattér meglétét. Ennek
hianya esetében a felvazolt kategoriaknal javasolttol eltéré megoldasi utat kell valasz-
tani. Az esetlegesen fellép6 eszkdzhidny megoldasara a tavaszi id6szakban intézmény-
fenntartdk, tarsadalmi szervezetek, illetve gazdasagi tarsasagok is felajanlottak kulonfé-
le segitséget, tAmogatast, amelyek egy része tovabbra is aktiv. Erdemes a helyi szinten
elérhetd vallalkozasokat, tarsadalmi kezdeményezéseket felkeresni.

3.2.1 Szervezési kérdések

Technikai vonatkozasai ellenére szervezési szempontbdl is fontos kérdés a megfeleld di-
gitalis munkakdrnyezet kivalasztasa. Kulondsen, ha a dontés az intézményi lehetdsé-
gek, a tanuléi, illetve pedagoégusi igények felmérése alapjan térténik.

Célszerl tébb olyan kérnyezetet megvizsgalni, amely els6dlegesen az oktatas tamoga-
tasat tlizte ki célul (KRETA Digitdlis Kollaboréciés Tér, Google Suite for Education, Micro-
soft Teams for Education stb.). Arrél, hogy mit és hogyan érdemes vizsgalni, a digitalis
pedagogia eszkdzrendszerérdl szolo fejezetben (2. fejezet) olvashatnak bévebben. Azt a
kornyezetet érdemes kivalasztani, amely

e a tanuldk legszélesebb - lehet8ség szerint teljes - korének jogszer(i hozzaférése
mellett biztositja a pedagdégusok megfelel6 munkakornyezetét is;

e platformfuggetlen abban az értelemben, hogy a lehet legtébb platformon keresz-
tul biztositja a hozzaférést, a munkavégzeést.

A tanitasi-tanulasi folyamat menedzselését lehetévé tevd kornyezetek hasznalatanak
elénye, hogy nem kell sem a pedagdgusnak, sem a tanulénak (beleértve szulgjét, gondvi-
sel6jét) kulon gondoskodnia arrél, hogy visszamendleg is elérje az aktualis informacidkat
(feladatokat, tananyagelemeket, kérdéseket, dolgozatokat stb.).

A kbzvetitett oktatds esetére vonatkozd egyedi megfontoldsok

A kozvetitett oktatas két aga - az eszkdzigény oldalardl - annyiban mindenképpen eltér
egymastol, hogy



e amikor egy-egy tanulécsoportbdl hianyzik jelentés szamu tanulé - B) eset -, az in-
tézménynek biztositania kell, hogy a foglalkozast a tanar Ugy tarthassa meg, hogy
ahhoz tavolrdl is csatlakozhassanak a jelen nem I1év6 tanulék;

e amikor pedig egy-egy tanulécsoport tanarai hidnyoznak jelent6s szamban - C) eset
-, az intézménynek meg kell szerveznie a tanulécsoport ,fellgyeletét” az intézmé-
nyen belll, hiszen az adott id6intervallumban ezt ellaté tanar hianyzik, illetve biz-
tositania kell azt, hogy a tanuldk - sajat vagy intézményi eszkdzokon - elérheték
legyenek a tanar szamara a foglalkozas id8pontjaban.

A kozvetitett oktatas lényeges jellemzgje, hogy a jelenléti foglalkozas résztvevdi mellett
a tébbiek szamara az intézmények helyi protokollja/eljarasrendje irja eld, hogy milyen
rendszabalyok szerint kell kapcsolédniuk az 6rahoz. Szamukra is biztositani kell mind a
tananyag elérhetéségét, mind pedig azt, hogy a foglalkozason tavolrél, de aktivan lehes-
senek jelen.

Az egyes osztdlyok teljes tdvolléte esetére vonatkozo egyedi megfontoldsok

Az ilyen esetben a munkarend meghatarozasa is szamos tényez6tél fligg, de az osz-
talyok (tanulécsoportok) meghatarozé hanyadnak hidnya - D) eset - bekovetkeztekor
az intézménynek biztositania kell, hogy a foglalkozast az iskolaban tartézkodé tanar a
helyszinrél tarthassa meg, hiszen mas tanulécsoportjai az intézményben tartézkodnak.

Az ilyen esetre kialakitott munkarend jellemzdje, hogy elvileg a teljes tanulécsoport
azonos modon kezelhetd akkor is, amikor jelenléti 6ran vesznek részt, és akkor is, amikor
tavolrol kapnak feladatot. Ez viszont sokkal inkabb mddszertani kérdés, mint technikai,
melynek részletezése a Tanulasszervezési megoldasok - 6rabeosztads - hazirendek és
szabalyzatok c. fejezetben (4. fejezet) torténik meg.

A digitdlis munkarend esetére vonatkozo egyedi megfontoldsok

A digitalis munkarend - E) eset - nem lehet azonos a tandrak tavolléti formaban valo
megtartasaval akkor sem, ha ahhoz minden feltétel adott. Célszer(i az ilyen munkarend ide-
jére egyedi tanrendet ¢sszeallitani, amely annyiban biztosan ktlonbozik a jelenlétitél, hogy

e afoglalkozasoknak csak egy része igényli a pedagogus és a tanuldk szinkron kommu-
nikaciojat. Azaz minden tantargynak vannak olyan 6rai benne, amelyeken a részvétel
.kotelez8", de olyanok is, amelyek esetében az 6nall6 munkavégzésen van a hangsuly.
Vagyis az érarend segiti a tanul6 napirendjének kialakitasat, tajékoztatja a sziléket a
varhaté feladatok mennyiségérél, de annak szigoru betartasat nem varjak el.

e a foglalkozasok id6tartama jellemz6en rovidebb a jelenléti oktatasban megszokott
tanoranal, de semmiképpen sem hosszabb annal;

e biztositja a tanuldk (és tanaraik) szamara, hogy ne kelljen huzamosan a gép eldtt ul-
nitk.

A digitalis munkarend is felvet szervezési kérdéseket, hiszen el8allhat olyan helyzet,
amikor az intézmény kdzrem(kodésére, beavatkozasara van sziikség az oktatas eredmé-
nyes folytatasa érdekében:

e valamely diak, illetve a diakok egy része nem képes az otthonaban megteremteni az
oktatasba torténé bekapcsolddashoz szukséges feltételeket, azaz az intézménynek
kell biztositania a megfelel6 eszkdzoket (adott esetben a helyet is) a kapcsolédashoz;
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e valamely pedagogus, illetve a pedagdgusok egy része nem képes az otthonaban
megteremteni az oktatasba torténd bekapcsolédashoz sziikséges feltételeket, azaz
az intézménynek kell biztositania a megfeleld eszkdzoket (adott esetben a helyet is)
a kapcsoloédashoz.

3.2.2 Biztonsagi megfontolasok

Ebben a fejezetben a biztonsag néhany technikai kérdésére térink ki csupan, mert az
internethasznalat szertedgazo biztonsagi kérdéseivel az Adatvédelem, online biztonsag
c. rész (15. fejezet) foglalkozik részletesen.

A részvétel online térbe helyezésével, a digitalis eszk6zok hasznalataval felmertlnek
adatvédelmi kérdések is, hiszen a tevékenységek szintere kiegészul a vilaghaloval.
Fontos figyelntnk arra, hogy a munkankat esetlegesen megzavaré tényezdket a lehetd
legnagyobb mértékben kizarjuk. (Csak egyetlen példa: fokozott adatforgalom fokozott
virus- és adathalaszat-veszéllyel jar, tehat legyen naprakész a védelmi szoftvertnk.)

Csak latszolag tlinik kényelmes megoldasnak a kilonb6z6 nyilvanos halézatok haszna-
lata - szerencsére online oktatasra/el6adasra ritkan kertl sor ilyen kérnyezetben -, mert
ilyenkor a gépunk védelmére még nagyobb figyelmet kell forditani, hiszen a halézaton
barki barmilyen szandékkal jelen lehet (ne engedélyezzik példaul nyilvanos halézaton a
szamitogépunk felderithet6ségét, lathatdsagat, masok altali elérhet8ségét).

Amennyiben a kapcsolédasunk helye a lakas vagy az intézmény valamely k6z6s haszna-
latban [évé helyisége (példaul egy kdzos szertar vagy a tanari) - amelynek valamely rész-
letét egy-egy online kdzvetités soran megosztjuk masokkal -, tudatositsuk magunkban,
hogy az igy kdzvetitett kép nemcsak magunkat, hanem kozvetlen kdrnyezetliinket is mu-
tathatja. Figyeljunk arra is, hogy ilyen kdrnyezetben az éppen foglalkozast tartoé kolléga/
kollégak munkajat ne zavarjuk meg.

Szerz8i jogi szempontbol az intézmény szamara sem mellékes, hogy mennyire zart a kor,
amelyben a kommunikacio folyik, mert a vonatkoz6 jogszabalyok meglehet8sen szlkre
szabjak a szabad felhasznalas korét a jogvédett alkotadsokra vonatkozéan. Téritésmen-
tesen is elérhet6k olyan szolgaltatasok, amelyek lehetévé teszik a tanterem ajtajanak
.becsukasat”, illetve amelyek segitségével az online érara valo belépést ellen8rzotté
tehetjiik, ugyanakkor példaul a KRETA Digitélis Kollaboraciés Tér hasznélata esetén ez
technikailag eleve megoldott.

Digitalis identitasunk szempontjabdl is fontos, hogy szétvalasszuk a maganéletiink és a
munkank vilagat. Ennek elsé 1épése a névjegylink (az e-mail-cimiink), azaz a postafiokunk
megfeleld kivalasztasa. Szamos intézmény - élve a kilonféle szolgaltatok altal biztositott
lehet&ségekkel (példaul: Google Workspace for Education, Microsoft 365 Oktatasi ver-
zi6) - megteremtette annak a feltételeit, hogy pedagodgusaik, illetve diakjaik a munkahe-
lyi feladataikhoz kapcsoléddan az iskola altal biztositott postafiékot hasznalhassanak.
A KRETA Uizen8rendszerének hasznalata példaul egy j6 megoldas erre a szétvalasztasra.
Vannak intézmények, ahol el is varjak ennek hasznalatat, masok elnéz6bbek. Azt tartjuk
célszerlinek és kovetenddnek, hogy legyen elvalasztva egymastdél a munka és a maga-
nélet, tehat ne hasznaljuk ugyanazt a postafidékot hol erre, hol arra. Ma mar az online
levelezd kliensek is képesek arra, hogy egyutt kezeljék tobb postafidk levelezését, igy ez
lényegében csak elhatarozas kérdése. Eljiink a lehet8séggel, mert adatbiztonsagi szem-
pontbdl is jelentds a hatasa. Adatvédelmi kérdésekrdl tovabbi informacidk olvashatok az
Adatvédelem, online biztonsag c. fejezetben (15. fejezet).




3.2.3 Technikai kérdések

A sikeres kommunikdacio feltétele a megfeleld kapcsolat

Az eredményes és sikeres digitalis oktatas kapcsolati feltétele a megfelel§ savszélesség.
Felhivjuk a figyelmet arra is, hogy a szolgaltatok altal a megadott savszélességben meg-
kulénboztetik a maximalis értékeket, illetve a minimalis értéket, tovabba beszélhetink
letoltési és feltdltési sebességrdl is. A haldzati szolgaltatasok jelent8s része aszimmetri-
kus megoldasokat hasznal, azaz a letdltési irany lényegesen ,szélesebb” a feltdltésinél,
ha az el6fizet6 oldalardl nézzuk.

Egyintézmény esetében a legtobb probléma akkor fordul el6, amikor tébben akarjak egy
id8ben hasznalni az internetet jelentds adatforgalmat general6 feladatok megoldasara.
llyenkor az intézményben |évd és érat tartoé pedagdgus(ok) az intézmény garantalt feltol-
tési savszélességét hasznaljak.

Azt a szempontot is meg kell vizsgalni, hogy milyen halézati eszkdzok allnak a rendelke-
zéslnkre, hiszen komoly problémat jelenthet egy wifijel szérasat végzd eszkodz (AP) sza-
mara, ha egy idében egy teljes osztaly minden tanuléja 6nalléan szeretne racsatlakozni
csupan egy-egy eszkozzel, azaz ki kell szolgalnia 25-35 eszkdzt. A videdkapcsolatot is
igénybe vevd felhasznald szoftvertdl fliggden 1-2 Mbit/s savszélességet hasznal el egy
HD min&ségl kamera altal kozvetitett kép fogadasakor és kuldésekor is. Ebbdl kdnnyen
kiszamolhaté mar, hogy egy-egy kapcsolat adatforgalmi igénye atlagosan 3 Mbit/s, amit
nem a névleges, hanem a tényleges és feltoltési savszélességgel kell 6sszehasonlitani,
azaz a rendelkezésre all6 garantalt, feltoltési savszélességgel. Tobb ilyen kapcsolat ese-
tén az adatmennyiség 0sszeadddik, illetve az adatforgalmi sebesség a savszélességtdl
fuggben lelassulhat.

A haldzatban elérhetd savszélességet ma mar ingyenes és barmely bongészdbdl elérhe-
t6 oldalak segitségével is ellenérizhetjuk (példaul: Speedtest, Szélessév.net).

Az intézményi halézatok kialakitasakor a szakemberek nem minden esetben készitettek
pontos tervet a varhaté felhasznalasra vonatkozoéan, hiszen ez egyrészt nehezen tervez-
hetd, masrészt a teljes oktatas online térbe helyezésére senki nem készult. A fejlesztési
tervek rendszerint abbdl indultak ki, hogy az iskolakban tébbnyire adatfolyam fogadasa,
nem pedig feltoltés torténik majd. A tervezett felhasznalast tobbszérosen meghaladé
igénybevétel jelentkezhet azonban azaltal, hogy a pedagégusok egy részének a tavol
[évd tanuldk oktatasat kell végeznie. Az intézmények kilondsen figyeljenek arra, hogy ne
kapcsolédhasson barki a haldzatra, hiszen az intézményhez kozeli épuletekben vagy az
azt 6vezd tereken nem ritka, hogy foghaté az épuleten beluli eszkdz jele.

Asztali gép, laptop, tablet, okostelefon - Melyik eszk6zt érdemes haszndlni?

Nehezen fogalmazhatd meg olyan altaldnos valasz erre a kérdésre, amely minden egyedi
esetre és személy szamara megfelel lenne, hiszen szamos ponton szélhat k6zbe a meg-
szokas, az alkalmazott szoftverek, illetve az elérhetd lehetéségek.

Az asztali gép vagy laptop kozotti valasztas kérdésében ma mar nem abbdl indulunk
ki, hogy melyik tud tobbet, mert szamottevd teljesitménybeli kilénbséget nem a kivi-
tel okoz. Talan az is egyre kevésbé jelent kilénbséget, hogy azonos teljesitmény mellett
melyik mennyibe kertl. Van azonban tobb szempont, amit érdemes atgondolni az online
oktatast/el6adast szervezének, illetve azon részt vevének egyarant:
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e Mekkora mobilitasra van szlikség az eszkdz hasznalata soran - az asztali gép nehéz-
kesen mozdithato, kijelz&je (képernydje) is kildn van, folyamatos tapellatast igényel,
kulén van hozza mikrofon, kamera, billentylizet és egér, a vezeték nélkuli halozati
elérés nem alapértelmezett része stb.;

e Az aktiv részvétel esetén fontos szempont lehet az eszkdzink nyujtotta szolgaltatas
mindsége - kellden jé felbontasu-e a kamerdja, a mikrofonja mennyire szdri ki a
hattérzajokat, mennyire zavaré a gép alapzaja stb.;

e Az els6dlegesen alkotd (prezentald, menedzseld) funkciok szamara a tablet vagy a
telefon jelent8s korlatokat jelent, sét bizonyos funkciék nem is érhet8k el réluk (pél-
daul a tdbbképernyds vetités). Amennyiben kizarélag figyelni, hallgatni, esetleg rovid
Uzeneteket irni vagy hozzaszolni szeretnénk, akkor sokszor jobb megoldas a tablet,
mert kénnyd, j6l mobilizalhatd, viszonylag hosszu Gzemidejd eszkdz, de elég nehéz-
kes vele példaul szoveget szerkeszteni, tablazatokat kezelni.

Eszkoztipus Elényodk Hatranyok Javaslat
Asztali gép a gép és a monitor nehezen mobilizalhaté osztalyteremben,
tavol van egymastol kalén van a kijelzd, kényvtarban, otthoni
Jtetszbleges” méretl a billentyzet, az egér, tanuldskor/munkavég-
monitorral 6sszekap- a kamera, a mikrofon, zéskor
csolhaté a hangszéré prezentalasra, tervezés-
folyamatos tapellatast re, feladatkészitésre
igényel
Laptop kénnyen mobilizalhaté kicsi a megjelenitéje kényvtarban, otthoni
sajat dramforrdsa van az Uzemideje iddvel tanulaskor/munkavég-
tobb képernyé csatla- csokken zéskor
kozhat hozza prezentalasra, tervevés-
re, feladatkészitésre
Tablet kdnnyen mobilizalhato, kicsi a megjelenit6je keresési feladatokra
kénny( az Uzemideje id6vel egyszer( tesztek kitol-
sajat aramforrasa van csokken tésére
elég hosszu az tzem- nehézkes a kiegésziték el6adasok nyomon ko-
ideje csatlakoztatasa vetésére, hozzaszolasra
Okostelefon mindig kéznél van kicsi a megjelenit6je tablet hianyaban, az ott
sokoldaltian hasznal- az Uzemideje iddvel leirt feladatokra
hato csokken kiegészitd kapcsolatot
nehézkes a kiegésziték biztosito célra
csatlakoztatasa

Afentiek alapjan a pedagégusok szamara altalaban a laptopot javasoljuk hasznalni - nem
csak a digitalis munkarend idején -, de j6, ha olyan hibrid megoldasokra is képes, mint
példaul az érintésre érzékeny képernyd. A hallgatésag szamara viszont inkabb a tablet
mellett térunk landzsat egészen addig, amig az aktiv kozremkodés nem igényli azokat a
tevékenységeket, amelyekben a tablet mar jelentés korlatot jelent. A mai okostelefonok
képernydjének mérete még jellemz&en nem akkora, hogy kényelmesen lehessen hasz-
nalni, de az kétségtelen, hogy - szlikség esetén - alkalmasak lehetnek a tabletek kivalta-
sara, kuléndsen, ha adatforgalmi elérésuk is van.

Van még egy szempont, ami befolyasolhatja a valasztasunkat: az, hogy milyen kornye-
zeti feltételekkel kell szamolnunk. Ha a kdrnyezet zaja nehezen kiszdbdlhetd ki, akkor
bizony nagy segitséget jelent egy fulhallgatod (vagy fejhallgatd). Megjegyezzik azonban,
hogy egy-egy tanulécsoport egy teremben torténd tavoktatasa esetén nem feltétlendil
j6 megoldas a fejhallgatéval felszerelt szamitogépek alkalmazasa. llyenkor a kell6en nagy
méretd kivetitd és a hangszoro alkalmazasa, illetve a specialis tantermi eszkozok felsze-
relése vezethet eredményre.



Azt is vegyuk figyelembe azonban, hogy a beépitett hangszéréval és mikrofonnal ren-
delkez6 modern eszkdzok (telefon, tablet, laptop) mar arra is fel vannak készitve, hogy
a zavaro tényez8ket kiszlrjék (egyes kommunikaciés szoftverekben ezt mar gépi intelli-
gencia is segiti). Komoly zavart okozunk egy ilyen rendszerben, ha csak az egyik elemét
helyettesitjuk (példaul kilsé mikrofont csatlakoztatunk a gépre). Ennek egyenes kovet-
kezménye, hogy a zajszlrést a gép mar nem tudja a beépitett automatizmusaival kezelni,
tehat ez is rank marad.

A beépitett mikrofonok egyik j6 tulajdonsaga, hogy a beszédhangot zavaré tényez8ket
megprobaljak kiszlrni, de nem tudnak mihez viszonyitva szlrni, ha nem beszél valaki.
igy bekeriilnek a hattérzajok is a kézvetitésbe, tehat célszerl a mikrofont kikapcsolni, ha
épp nem adunk eld vagy nem sz6lunk hozza. Hasonl6 a helyzet akkor is, amikor fulhall-
gatét hasznalunk, hiszen a mikrofon ekkor sem tud mihez viszonyitani, azaz beengedi
a korabban kisz(rt zajokat. (llyen eset példaul, amikor az el6adé hatassziinetet tart a
beszédben, esetleg hevesen lapozgatni kezdi a jegyzeteit.)

Komoly problémat jelenthet egy tandra kdzvetitése soran, ha a tanar helyhez kotott lesz
azaltal, hogy példaul nem tavolodhat el a laptopjatél anélkil, hogy el ne veszne a hangja.
llyen esetben j6 szolgalatot tehet a tobb eszkdzon vald csatlakozas, de a megfelel hatd-
tavolsagu vezeték nélkuli mikrofon is.

Vannak esetek, amikor a szemléltetést, a kisérletet szeretnénk ,jobban lathatéva” tenni.
llyenkor ajanlatos kulsé csatlakozasu webkamerat vagy dokumentumkamerat hasznalni,
amelyet a kivant helyre lehet irdnyitani.

Az eszkbzokre vonatkozd minimdlis elvdrdsok

A szamitégép/laptop ajanlott kdvetelményei:

e Processzor: 2,4 GHz dupla magos processzor
e RAM: 4GB

e Hattértar: 250 GB

e Kijelz6: (Full) HD felbontés

e Haldzati kapcsolat:  Wifikapcsolati lehetéség és/vagy vezetékes haldzati bemenet
e Perifériak: Szamitogépes egér ajanlott, videdkamera, mikrofon

Tabletre vonatkozo6 kévetelmények:

A kijelzd mérete: legalabb 7 huvelyk

Halbzati kapcsolat: beépitett wifiadapter
Hattértar: legalabb 16 GB
e RAM: legalabb 1 GB

Sokat segithet a szamitégépen végzett munkaban, ha rendelkeziink néhany olyan kiegé-
szitével, amelyeket kifejezetten oktatast tamogato célra is fejlesztettek:

e digitalizal6 tabla, amely lehet&vé teszi a tollal torténd rajzolast, folydirast a képernydre;

e dokumentumkamera, amellyel abrakat, az asztalon zajlé kisérleteket, targyakat le-
het kivetiteni;

e kulsé egér, amely pontosabba teheti a pozicionalast, kdnnyiti a mlveletek egy részé-
nek elvégzését.
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Szoftverek

Magyarorszagon a felhasznaléi szoftverek tobbsége MS Windows alapu gépeken futé al-
kalmazas, tehat javaslatainkat abban a kdrnyezetben teszteltik (ez azonban nem jelenti
azt, hogy mas kornyezetben ne lehetne ettdl eltéré gyakorlat). Ennek egyik oka lehet az
a hosszu ideje futé program, amely a didkok, illetve a pedagdgusok szamara ingyenesen
teszi elérhet6vé a legujabb MS Office alkalmazasokat (Tisztaszoftver Program, Office 365

Regisztracio).

A kommunikacié platformjat célszerlien az intézmény hatarozza meg, és a résztvevdnek
altalaban elegendd valamely béngész8 futtatasa. A legszélesebb kord, kifejezetten okta-
tasi célu funkciokkal rendelkez8 szolgaltatast nyujtoé kornyezetek mellett szamos olyan,
jellemz6en egy-egy specialis célt szolgalé megoldassal is talalkozhatunk, amely azt az
egy-egy célt (példaul feladatok dsszeallitasa, tesztelés) jobban oldja meg.

Vannak olyan eszk6zdk, amelyek a szamitdgépre (tabletre, telefonra) teleptlve, applika-
ciokéntis rendelkezésre allnak. Ez utdbbiak beallitasi lehet8ségei rendkivul valtozatosak,
igy modositasuk igényel némi gyakorlatot. A legfontosabb funkciok, amelyekre érdemes
figyelmet forditani:

e videodvezérlés (a kamera kikapcsolasa kuléndsen akkor segit sokat, ha nem elég jo
mindségli az internetelérésunk);

e mikrofon némitasa (célszerl mindig némitva belépni, hogy egy varatlan zérej ne za-
varja meg az el6adét);

e a hattér beallitasai (célszerl olyan semleges beallitast alkalmazni, amelyben az sem
okoz meglepetést, ha valaki elmegy a hatunk mogott);

e aszolgaltatasnyujtas integraltsaga (egyuttmikodés mas szoftverekkel).

A szoftver kivalasztasanal figyeljunk arra is, hogy mennyire kdnnyen hozzaférhetd a fo-
gadod oldal szamara, illetve vannak-e olyan szempontok, amelyek sz(ikitik a lehet&sége-
inket (példaul a regisztracio bizonyos életkor felett lehetséges csupan). A fenti témakrél
tovabbi részleteket A digitalis pedagégia technologiai eszkozei c. fejezetben (2. fejezet)
olvashatnak.

A konkrét szoftverek kivalasztasa mar jelentésen flgghet a megvalésitandd pedagoégiai
céltdl, illetve modszertdl, ezért arra a dokumentum toébb mas fejezetében is kitérunk.

3.3 Javaslatok az iskolan kivuli oldal szamara

A tdvmunka vagy a tavtanulas sok ember életében eddig sem volt ismeretlen gyakorlat.
Aki azonban valaha dolgozott ilyen munkarendben, j6l tudja: ez az életforma nagyfoku
tervezettséget és dnfegyelmet igényel. A technoldgia/technika oldalarél kozelitve a kér-
dést elenyész6 a kildnbség a tanulok, illetve a pedagdgusok részére sz616 javaslatokban.
A megoldandé probléma nagysaga lényegében attol fligg, hogy mekkora a csalad, és a
csaladtagok mekkora hanyada kénytelen egyszerre otthonrél tanulni és dolgozni. Ennek
megoldasa az életink alapvet6 atszervezésével jar, néhany egyszer(i szempont figyelem-
bevételével azonban sokat tehetlink azért, hogy az otthonrdl végzett munka és tanulas
kdnnyebben beilleszthetd legyen mindennapjainkba.


https://tisztaszoftver.hu/
https://o365.oh.gov.hu/TisztaszoftverProgram
https://o365.oh.gov.hu/TisztaszoftverProgram

Ugyan az alabbi javaslatok akkor valhatnak igazan aktualissa, amikor a csalad egy vagy
tobb tagja valamilyen okndl fogva kénytelen megvaltoztatni a korabban megszokott
munkarendjét, de normal munkarend mellett is érdemes figyelembe venni 6ket.

Az ,ahany haz, annyi szokas” megoldas rendszerint megneheziti minden fél dolgat az
egyuttm(kodésben. Ebbdl kdvetkez8en javasoljuk az intézmény és a szuldk kozotti par-
beszéd soran kialakitani azokat a szempontokat, amelyek eredményesebbé teszik az
egyuttmUkodést. Figyeljink azonban arra, hogy nem kovetelhet irredlis dolgokat egy-
mastél sem az intézmény, sem a szUl8i kozdsség.

3.3.1 Atanulashoz szukséges terek

A legtdbb otthont nem a tanulasra vagy munkara valé alkalmassag figyelembevételével
rendezték be, igy abbdl kell kihozni a legjobbat, ami van.

A munka/tanulas helye lehetéleg ne a kanapé vagy az agy legyen, hanem olyan hely (asz-
tal), amely alkalmas a tobbé-kevésbé fegyelmezett és nyugodt munkavégzésre.

A tanulas idejére csak a tanuladssal kapcsolatos holmik (laptop, jegyzetfizetek, konyvek,
ir6eszkozok stb.) legyenek kéznél. Persze nem mindenhol és nem mindig biztosithatdak
az idealis kérulmények, igy ebben a kérdésben is lehetiink rugalmasak: amennyiben a
gyerek szul6i tdmogatast igényel, esetleg tobb gyerek kénytelen osztozni egy eszkdzon,
a tanulas helye lehet akar az étkez8asztal is.

Fontos, hogy amikor kamerat is hasznalnak, akkor a lathat6 hattér lehet6leg minél sem-
legesebb legyen, és ne tartalmazzon személyes informaciot. Arra érdemes odafigyelni a
kés6bbiekben is, hogy az él6, online 6ra alatt a tanulén/tanaron kivul - lehet8ség szerint
- senki ne sétaljon be a lathato képbe. A legtdbb szoftver ezt azzal is segiti, hogy a hattér
virtualizalhato, de legalabb életlenné tehetd.

Az otthoni munkakdrnyezet kialakitasakor figyeljink a kovetkez&kre is:

e megfelel6 fényviszonyok: az arcra essen elegendd fény, ne legyen a hattérben fényforras
(pl. beesé napfény);

e szerencsés, ha az arc szembol latszddik a webkameran (célszerli megemelni a laptopot);

e haszndljunk virtualis hatteret vagy olyan helyen dolgozzunk, amelynek semleges,
letisztult hattere van, nincs mogottink mozgas;

e hasznaljunk mikrofont és fejhallgatot (a kettd egyltt praktikus, hasznélhaté a telefonok
headsetje is), valamint kertiljik a besz(ir6dé zajokat;

e t6bb monitor hasznalata esetén beszéd kdzben lehetéleg a kamerat tartalmazé gép mo-
nitorjat nézziik.

Amennyiben az otthoni tanulds/munka el6relathatélag hosszu ideig fog tartani, az is fon-
tos, hogy térben és idében éles hatarokat vonjunk a tanulds/munka, illetve a szokasos
otthoni élet kozott.
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3.3.2 A tanulashoz szukséges eszkdzok

Ezen a téren az iskola altal tamasztott igényeknek valé6 megfelelést erdteljesen befolya-
soljak a kulsé korilmények: a helyi internethal6zat és a csalddok lehet8ségei. A digitalis
munkarendben a tanuldk/pedagdgusok az otthoni kérnyezetbdl vesznek részt az okta-
tasban, tehat rendelkeznitik kell az alabbi minimalis feltételekkel:

e Megfelelb internet-hozzaférés: tekintettel a tanulashoz szikséges anyagok multimé-
dias jellegére, a beadandéd/feltdltendd allomanyok méretére, személyenként leg-
alabb 10 Mbit/s savszélességre van szukség a megbizhaté mikddéshez. Ez elérhetd
j6 min8ségl mobilnettel is. Ebben a kérdésben a csalddok lehet&ségei elég széles
skalan mozognak. Szélséséges esetben sajnos azzal is szamolnunk kell, hogy nem
teremthet6 meg az otthoniinternetelérés. Ezekben az esetekben, illetve a helyi lehe-
téségek feltérképezésében nagy segitséget jelenthet az iskola, illetve példaul a kdzeli
Digitalis Jolét Pontok.

e A tdvmunkahoz sziikséges internetre csatlakoztathatd eszkoz: ez lehet laptop vagy asz-
tali szamitdgép is, de a tablet csak nagyon korlatozott korben és egyszer( feladatti-
pusok esetén jelent megoldast. Amennyiben van internet, de a tdvmunkahoz és tav-
tanulashoz kevés vagy elégtelen az eszkdz a csaladban, akkor érdemes elsd kdrben
az iskolahoz, illetve a szil8 munkahelyéhez fordulni, és az ott éppen nem hasznalt
eszkoz kolcsonzésének lehetdségerdl tajékozodni. Az eszk6zok hasznalatara vonat-
kozé ajanlasunk a 3.2.3 pontban olvashaté.

e Aszamitogépen - eltekintve a specialis igényektdl - rendszerint Windows operacios
rendszer, bongész8program és az altalanos irodai szoftverek megléte sziikséges (a
mai programok eréforrasigénye elég nagy, igy az operativ tar mérete [legalabb 4 GB
memoria] dontd a processzor teljesitménye mellett). Az eszkdzok részletesebb kove-
telményeire vonatkozé ajanlasunk a 3.2 3 pontban olvashato.

e A fokozottabb internetes jelenlét fokozott biztonsagi és adatvédelmi veszélyeket is
rejt magaban, de kis odafigyeléssel a veszély mértéke csdkkentheté (példaul olyan
egyuttm(kodési fellletek valasztasaval az iskola és a tanuld kozott, amelyek zar-
tak - KRETA, MS Teams, Google Classroom, tavoktatasi platformok). A gyerekek biz-
tonsagos internethasznalataval, a tudatos és kiegyensulyozott médiahasznalattal
kapcsolatban a szul6k a digitalisgyermekvedelem.hu oldalon tajékozédhatnak, de a
pedagoégusok is merithetnek otleteket az online vildgban val6 eligazodassal kapcso-
latos feladatokhoz, tananyagokhoz.

e Az egyuttmuUkodés, a valasztott programok sokfélesége sziikségessé teheti olyan
kiegészit6k hasznalatat, amelyek nem minden szamitégép-konfiguracio kotelezd reé-
szei (példaul mikrofon és webkamera szinte minden laptopon és tableten van, de
asztali gépeken csak elvétve, ezeket kulon kell beszerezni).

Sokat segithet a szamitégépen végzett munkaban, ha rendelkezliink néhany olyan kiegé-
szit6vel, amelyeket kifejezetten oktatast tamogato célra is fejlesztettek:

e digitalizald tabla, amely lehetévé teszi a tollal térténd rajzolast, folydirast a képernybre;

e dokumentumkamera, amellyel dbrakat, az asztalon zajl6 kisérleteket, targyakat lehet
kivetiteni;

e kiils6 egér, amely pontosabba teheti a pozicionalast, kdnnyiti a mlveletek egy részé-
nek elvégzését.
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4 Tanulasszervezési megoldasok,
orabeosztas, hazirendek és
szabalyzatok

4.1 Bevezetés

A fejezet legfObb célja, hogy segitséget nyujtson az oktatasi intézmények vezetdinek és
pedagbdgusainak a hatékony tanitas-tanulas megszervezésében, barmilyen munkarend-
ben is kell az iskolaknak mikddnilk. Legfontosabb cél, hogy a tanulék minél nagyobb
részaranya minél sikeresebben tudjon részt venni a tanitas-tanulas folyamataban.

Atanulasszervezési kérdések megvalaszolasahoz fontos bemutatni a jelenléti és a digita-
lis munkarendben, illetve a vegyes formaban megvaldsithato, kulonb6z6 oktatasszerve-
zési megoldasokat, 6sszegezve legfontosabb jellemzd tulajdonsagaikat, az altaluk kinalt
lehet&ségeket és egyben azokat a kihivasokat is, amelyeket a pedagdgusok elé allitanak.

A kUlonb6z8 tanulasszervezési megoldasok f8bb alapvetései, amelyekre mindenképpen
torekedni érdemes:

e Amilyen hamar csak lehet, az intézmény vezetésének meg kell osztani a rendelke-
zésre all6 informaciot a tantestulettel, a tanuldkkal és a szulékkel. Minden informa-
ciénak hitelesnek, minden Iépésnek jél atgondoltnak és indokolhaténak kell lennie.

e Fontos, hogy minél gyakrabban kapjanak tdjékoztatast az érdekeltek az ket érintd
eseményekrdl és dontésekrdl. Atajékoztatas legyen révid, céliranyos, azaz hatékony!

e A szikséges informacidkat az intézmény honlapjan is elérhetévé kell tenni. Szemé-
lyesebbé valik a kommunikacio, ha az intézmény vezetdje videdlizenet formajaban
egésziti ki a honlapon megtalalhato legfontosabb informaciékat.

e Az intézmények alakitsdk ki tudasmegoszté feluleteiket! Minden valészin(iség sze-
rint hasonld problémakkal és nehézségekkel fognak megktzdeni, igy hasznos lehet
a kapcsolattartas, a j6 gyakorlatok cseréje.

e Minden szinten és minden teruletet érint8en szikség van a jo gyakorlatok és bevalt
modszerek egymassal valé megosztasara. Az is fontos, hogy ennek az intézményen
bellli szinterét is mihamarabb kialakitsuk.

4.2 A jelenléti oktatas

A jelenléti oktatas keretében a megszokott tanuldsszervezési megoldasokat alkalmazva
tanitja a pedagogus a tanuldkat a tanteremben, alkalmanként segitségul hivva a digitalis
technolégia eszkozeit. Alapvetéen erre a mikddésre van berendezkedve a magyar iskola-
rendszer, az iskolai dokumentumok is ebben a rendszerben szabjak meg a munka kere-
teit. Ugyan a tanitas a tanteremben zajlik, de ebben az oktatasi formaban is hasznos, ha



egy kozos, intézmeényi digitalis platformot, digitalis eszkdzoket és alkalmazasokat, illetve
a hagyomanyos tananyagok mellett digitdlis tartalmakat is hasznalunk. Sok iskolaban
mar elindult az intézményi digitalis atmenet, azaz a pedagégusok alkalmanként, esetleg
kifejezetten gyakran élnek a digitalis technolégia altal kinalt lehet&ségekkel. Ezekben az
intézményekben a pandémia miatt sziikségessé vald valtozasokhoz sokkal konnyebben
tud alkalmazkodni az iskola, a tanar és a tanulé.

4.2.1 A jelenléti oktatas bemutatasa
Az alabbi dabran nyomon kdévethetd a jelenléti oktatas rendszere:

Otthon Iskola

Mindenki iskolaban van.

A jelenléti oktatassal kapcsolatosan nem fogalmazunk meg kuldon szervezési és modszer-
tani javaslatokat, hiszen ezeket minden pedagdgus jol ismeri. A jelenléti oktatasi rend-
szerben is érdemes azonban felkésziilni a barmikor bekdévetkez6 valtozasokra.

4.2.2 Javaslatok a jelenléti oktatas idejére - Hogyan készuljunk
fel a valtozasokra?

Javasoljuk, hogy mar a jelenléti oktatas ideje alatt szanjanak az iskolai koz6sségek iddt az
alabbi teendd&kre.

e Fontoljak meg egy csapat felallitasat, amelynek tagjai - a digitalis pedagdgiaban ja-
ratos tanarok és a rendszergazda - képesek megszervezni a tantestulet tamogatasat
az intézmeény digitalis atmenete soran.

e Az intézmények digitalis érettségének felméréséhez, illetve a fejlesztési iranyok azo-
nositasahoz segitséget nyujthat a Digitalis Pedagoégiai Modszertani Kézpont altal fej-
lesztett Digitdlis Névjegy Rendszer (DNR) hasznalata. A DNR-b&I kinyert eredmények
sokat segithetnek az intézményi digitalis fejlesztési tervek megirasaban, az eszkdz-
és tovabbképzési igények azonositasaban, az intézményi dokumentumok modosita-
saban.
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e Ajanlott intézményi digitdlis fejlesztési terv készitése, illetve annak felllvizsgalata.
A digitalis fejlesztési terv kiemelt részletességgel térjen ki az alabbi két tertletre,
melyek a teljes kor( fejlesztés gerincét képezik:

o Azintézmeény vezetése vizsgalja meg, hogy milyen az iskola hardver- és szoftverel-
latottsaga, végezzenek igényfelmérést a kollégak korében, és készitsenek rovid és
hosszu tavu tervet a lehetséges beszerzésekre.

o Azintézmény - pedagogusai digitalis kompetencidjanak ismeretében - mérje fel a
tanarok rovid és hosszu tavu digitalis tovabbképzési igényeit, majd jelenitse meg
ezeket az intézmény tovabbképzési tervében.

e Kapjon kiemelt figyelmet a bels6 tudasmegosztas lehet6ségeinek megteremtése!

e Felul kell vizsgalni az iskolai dokumentumokat, és meg kell bennuk jeleniteni a ha-
gyomanyos, jelenléti oktatas mellett a digitalis munkarendre és a vegyes oktatasi
formakra vonatkoz6 szabalyzdkat és azok kovetkezményeit. Az egyes intézményi
dokumentumokat, illetve azok részeit az alabbi lista szerint kell attekinteni, kiegé-
sziteni és atdolgozni a kildnb6z8 tanulasszervezési megoldasokra vonatkozé sza-
balyzoknak, illetve a digitalis oktatas pedagodgiai igényeinek a figyelembevételével.
A létrejovd uj dokumentumoknak a kllsé szabalyzékon kivul a tantestulet, a tanuldi
és szUul6i kozosség digitalis oktatasrol alkotott véleményét és a széban forgd peda-
gogiai megkdzelitéshez valé hozzaallasat is tukroznie kell. Ehhez le kell folytatni a

szukséges egyeztetéseket.

Pedagégiai program

Hazirend

SZMSZ

Tovabbképzési
program

® anevel8-oktatod
munka pedagogiai
alapelvei, céljai,
feladatai, eszkozei,
eljarasai

a tanitas és az
iskola rendje

az intézmény alap-
feladatai, feladat-
ellatasi rendje

a pedagbgusok
digitaliskompeten-
cia-fejlesztéséhez
kapcsolodé képzé-
sek megjelenitése

e apedagbdgusok
feladatai, az osz-
talyféndk feladatai

a hianyzasokra és
igazolasukra vo-
natkozé szabalyok

az intézményve-
zetd kdzvetlen
munkatarsainak
feladat- és hatas-
kore

e adigitdlis kompe-
tencia fejleszté-
sével kapcsolatos
informaciok

az értékelés, a
tanulék jutalma-
zasanak és fegyel-
mezésének elvei

a pedagodgiai mun-
ka ellen6rzése

e akiemelt figyel-
met igényld tanu-
I6kkal kapcsolatos
pedagdgiai tevé-
kenység

a diakok jogai és
kotelezettségei

a nyomtatvanyok
és iskolai doku-
mentumok kezelé-
sének rendje

e aszul6kkel és
tanuldkkal valo
kapcsolattartas
szabalyai

a vegyes oktatas-
ra és a digitalis
munkarendre vo-
natkozé specialis
eljarasi szabalyok
és tudnivaldk

az intézmény veze-
t8i munkarendjé-
nek szabalyozasa

e atantervekkel
kapcsolatos sza-
balyok és el8ira-
sok

a pedagogusok
munkarendjének
szabalyozasa




Pedagégiai program

Hazirend

SZMSZ

Tovabbképzési
program

e az oktatasban
hasznalatos tan-
konyvek, tartal-
mak és az eszko-
zOkre vonatkozo
szabalyok

a nem pedagogus
munkavallalék
munkarendjének
szabalyozasa

e aprojektokta-
tassal és egyéb
innovativ pedago-
giai médszerekkel
kapcsolatos infor-
maciok

mintak a munka-
kori leirdsokhoz

e azesélyegyenl6-
séggel kapcsolatos
szabalyok

a tanitasi 6rak,
6rakozi szlnetek
rendje, id6tartama

e aziskolai besza-
moltatas, az isme-
retek szamon-
kérésének kovetel
meényei és formai,
az értékeléssel
kapcsolatos el8-
frasok

az iskolai szerve-
zetek mUkodésé-
nek rendje a digi-
talis munkarend

idején

e az otthoni felké-
szlléshez eldirt
irasbeli és szébeli
feladatok megha-
tarozasa

az Ugyintézés
rendje

e avegyes oktatas-
ra és a digitalis
munkarendre vo-
natkozé specialis
eljarasi szabalyok
és tudnivaldk

adatkezelési sza-
balyzat (az SZMSZ
melléklete)

a vegyes oktatas-
ra és a digitalis
munkarendre vo-
natkozo specialis
eljarasi szabalyok
és tudnivaldk

e A rendelkezésre allé forrasok figyelembevételével kezdjék meg a rovid tavra terve-
zett beszerzéseket!

e Szervezzenek bels6 tovabbképzéseket, intézmények kdzott tudasmegosztasra alkal-
mas féorumokat!

e Gondoljak at, hogy milyen el8készuletekkel tudjak megkdnnyiteni a jelenléti oktatas-
bél az online oktatas kilénb6zé formaiba térténd dtmenetet!

o intézményi platform kivalasztasa

o ajanlott kommunikacios csatornak rogzitése

o a pedagégusok felkészitése a varhato valtozasokra
» hasznalhato digitalis technoldgia
» szoftverek és alkalmazasok
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» digitalis mdédszertani ismeretek

» atavtanitassal kapcsolatos modszertani ismeretek
» adatbiztonsag

» tartalmak

» szerzGi jogok

» jO gyakorlatok megismerése

o atanuldk felkészitése az Uj tanulasi kdrnyezetre
> intézményi e-mail-cimek kialakitasa
> tanulasi platform megismerése
> egyéb szoftverekkel és alkalmazasokkal torténd ismerkedés
» gyakorlat szerzése 6n- és csoportos értékelésben
» felkészulés az 6nall6 tanulasra
> idémenedzsment kialakitasa

o aszul6k bevonasa
> tajékoztatas
> képzés
> vélemények és visszajelzések kérése
> tamogatas nyujtasa

e Az esélyegyenl@ség kérdései

o Vannak-e olyan tanulok, akik a digitdlis munkarendben lemaradhatnak a tanu-

lasban, illetve kimaradhatnak az oktatasbol? A kulonféle okok (eszkdzellatottsag,

szocialis vagy csaladi hattér) miatt kimaradassal veszélyeztetett csoportok milyen
beavatkozasokkal tamogathatdk?

o Akiemelt figyelmet igényl6 tanuldk helyzetét folyamatosan monitorozni kell.

4.3 A tavtanitas a digitalis munkarend keretei kozott

Alapozva az elmult hénapok tapasztalataira és a fentiekben részletezett el6készuletekre,
mar gordulékenyebben lehet sziikség esetén egy atallast megvaldsitani az intézmények-
ben. Ez persze nem jelenti azt, hogy mindenki szdmara egyszer( lesz a valtozasok keze-
|ése, hiszen a megszerzett tapasztalatok arrdél is szélnak, hogy a tanitas-tanulas folyama-
tanak mely elemeit nehéz, esetleg nem lehet atultetni a digitalis munkarendbe.

Az als6 tagozatos tanuldk esetén a korosztalyi sajatossagok kezelése rendkivil nehéz
helyzetbe hozza mind a pedagégusokat, mind pedig a sztl6ket. Ez a korosztaly kiemelten
igényli az iskolai egyuttlétet, a pedagogus jelenlétét. Ezt nem képes hosszu tavon poétolni
a digitalis eszkozokkel biztositott néhany éras egyuttlét az online térben. A kisiskolasok
szamara a szocialis készségeik megfelel§ fejlesztése személyes kontaktust kdvetel meg,
melyet a tavtanitas ideje alatt csak részben tudnak poétolni az online beszélget6korok,
beszélgetések, egyuttm(ikodést elvaro feladatok. A gyerekek kozul nagyon kevesen tud-
nak 6nalléan tanulni, feladatot megoldani, és a szUl8i segitség sem mindig elérhetd. Ezt
is figyelembe kell venni a tervezésnél!



Az id6sebb korosztaly mar konnyebben boldogul az online terekre korlatoz6dé kapcso-
lattartasi formakkal, és egyre tobben képesek az 6nallé tanulasra is. Ugyanakkor a ta-
nuldknak ebben a korban is szikséguk van a rendszeres és pontos tananyag-kijeldlésre,
magyarazatokra, szemléltetésre, a hatarid6k tartasara valo figyelmeztetésekre, de mar
tobbszor lehet ,,magukra hagyni” 6ket, 6nallé feladatokat adni szamukra. Megproébalhat-
juk kooperativ feladatmegoldasokba is minél gyakrabban bevonni 8ket.

4.3.1 A digitalis munkarend keretében megvalosul6 oktatas
szervezése

Nézziik a tavtanitas megvalositasat szemléltetd abrat!

Otthon Iskola
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S I P N U o 4 ,
L (e reeee et i Hg ; Minden tanulé otthon van.

Ny

[-Jo

[-Jo

Ebben az oktatasi formaban minden tanul6 otthon van, a pedagdgusok pedig vagy az
iskolabdl, vagy otthonrél tartjak meg az éraikat, szervezik a gyerekek tanulasat. A kapcso-
lattartas, a tanitas maga, a feladatok kiosztasa, az értékelés és visszajelzés online csator-
nakon keresztul valosul meg. A tanitas teljes egészében digitalis platformra helyez8dik at.
A pedagdgusok online tandérak, videdk, online feladatlapok, projekt- és tematikus felada-
tok segitségével, kiscsoportos és egyéni foglalkozasok keretében szervezik az oktatast.

Atavtanitas alapvetden kétfajta kommunikaciot, 6ratartasi lehet8séget kinal: a szinkrén
(egyidej() és az aszinkron (nem egyidej(i) format. Nem emeljuk ki egyiket sem mint job-
bat vagy kivanatosabbat, hiszen mindkettének megvan a maga szerepe. Inkabb nézzik,
mire célszer( hasznalni az egyiket és a masikat! Néhany példa a teljesség igénye nélkul:

Szinkrén Aszinkron
* magyarazat ismeretek atadasa
e konzultaciod, beszélgetés gyakorlas, tananyag elmélyitése
e problémak azonnali kezelése kérdések megvalaszolasa pl. e-mailben
e paros, csoportmunka otthoni feladat (kisérlet, alkotas) elvégzése
e azonnalivisszajelzés, értékelés online automatizalt értékelés, visszajelzés
o tevékenység egy kozdsség tagjaként egyéni teljesitmény létrehozasa
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Fontos, hogy az intézmény kotelezze el magat egyetlen tanulastamogatoé platform
hasznalata mellett. Mind a tanar, mind a diak energiajat felemészti az allandd ki- és
belépés, a kulonb6zb feltiletekre érkez6 Gzenetek figyelemmel kisérése.

A pedagégusok napi feladatai tulajdonképpen ,csak” a kommunikaci6 megvaltozott
modja és a tartalmi elemek digitalis formaja miatt kilénbdznek a jelenléti oktatasban
megszokottdl. Az alabbi abran a digitalis munkarendben megvalosuld pedagogiai munka
elemeit tuntettuk fel.

@@

o)

ol
=)

Kapcsolattartas, Tervezés, Ismeretatadas Gyakorlas, Mérés-visszacsatolas—értékelés
kommunikaciés csatorna felkésziilés a tavtanitas elmélyités
életben tartasa foglalkozasaira

Feltétlendl ki kell emelni a kapcsolattartast, mely nemcsak azért nehéz a tavtanitas-
ban, mert a j6l megszokott és begyakorolt iskolai kommunikaciés csatornak nélkul kell
helytallnunk, hanem azért is, mert az online térben gyakran egyaltalan nincs, vagy nem
azonnali a visszajelzés. Az online kapcsolattartas sajnos nem olyan hatékony, mint kel-
lene, kilondsen igaz ez a tanuldktdél a tanar felé mutatd iranyba. Mindent meg kell tenni
azért, hogy folyamatosan fenntartsuk a kapcsolatot a tanitasi-tanulasi folyamat minden
szerepldjével. Az oktatasszervezéssel és a pedagogiai tervezéssel kapcsolatosan az alab-
biakban talal j6 néhany otletet és javaslatot az olvasé. A tanulastamogatas, a tartalom-
szolgaltatas és értékelés tavtanitasi mddszertanaval, a digitalis pedagdgia technolégiai
eszkdzeivel, valamint a tantermen kivili munkarendhez szikséges technikai feltételekkel

4.3.2 Javaslatok a digitalis munkarend keretében megvalosuld
oktatashoz

Javaslatok a tavtanitasban zajlo pedagogiai munka szervezéséhez és megvaldsitasahoz:

e Atavtanitas szervezése digitdlis munkarendben:

[¢]

Késziljon orarend a digitalis munkarendhez! Nem feltétlentl kell az eredeti éra-
rend szerinti oktatast folytatni, de online 6rat a tanarok csak a sajat 6rajuk idésav-
jaban tartsanak.
o Nem feltétlenul kell minden érat 45 perces online 6raként megtartani. Azonban
munkaidében, kiilondsen a tanoérak ideje alatt legyen a pedagogus elérhetd a ta-
nulék szamara is.

o Valtozatos tevékenységekkel, tananyag-kijeldléssel, tudasatadasi formakkal szer-
vezzUk a tanulast, és a tanulasi helyzetet is igyekezztink motivaléva tenni!

o A kevesebb sokszor tobb - se a feladott tananyaggal, se a feladatokkal ne terhel-
juk tul a tanuldkat! Hagyjunk nekik id6t a pihenésre, sportolasra, regeneralédasral

o Legyunk megért6ek és rugalmasak - a tanuléknak is szokatlan a digitalis munka-
rend.



Szabjunk teljesithetd hatariddket!
Segitsunk a tanuléinknak a napi rutin kialakitdsaban!

Ne feledjik, hogy a szlil6k munkahelyi vagy a testvérek parhuzamos iskolai elfog-
laltsdgai miatt sokszor nehezen szervezhetd az otthoni tanulas, az online kapcso-
|6das.

e Kapcsolattartas és kommunikacié a tavtanitasban:

o

o

Legyen folyamatos a kapcsolattartas az iskola, a szul6, a tanar és a tanulod kozott!

Forditsunk figyelmet a tanul6k online térben valé jelenlétének veszélyeire (adat-
védelem, online biztonsag, az internet etikus hasznalata).

Legyen iskolai protokoll a rovid idén bellli valaszadasra (24 éran beltli valasz a
tanartol).

A kommunikacié legyen pozitiv és tamogato!
Keruljuk a kozosségi oldalakon torténd kommunikaciot!

Iskolai e-mail-cimeket vagy tanulasi platformot hasznalva kommunikaljunk a
tanitvanyainkkal. Ha a tanuléknak nincs iskolai e-mail-cime, hasznaljak mindig
ugyanazt az e-mail-cimet.

Kérjen a tanar, az intézmény visszajelzést a tanuldktol és a szulbktél, és épitse be
a tapasztalatokat a tervezés folyamataba.

e Mddszertanijavaslatok a tavtanitashoz:

o

Adjunk révid és egyértelm( utasitasokat! A digitalis munkarendben kiléndsen
fontos a céliranyos, félre nem értheté kommunikacio, utasitasadas.

Az online 6ra ne el8adas legyen! Az egylitt eltdltott online id6 adjon lehet&séget a
segitségnyujtasra és a tamogatasra.

A frontalis magyarazatokrél készuljon videodfelvétel, melyet meg lehet osztani a
tanuldkkal és kollégakkal.

Keressiink motivalo feladatokat!

Ne az eszkdzok, szoftverek és applikacidk hasznalata legyen a cél, hanem a haté-

kony, eredményes tanulas. A célok hatarozzak meg a modszert és az eszkozt, ne
forditva.

Ne feltétlendl a hagyomanyos modszerekhez keressunk digitalis megoldasokat,
hanem a digitalis technolégia kinalta lehet8ségekkel élve dolgozzunk ki uj méd-
szereket. Prébaljunk meg innovativ pedagdgiai megoldasokat hasznalni (projekt-
modszer, kooperativ médszerek stb.)

Adjunk olyan feladatokat a tanuloknak, amelyek kereszttantervi kapcsolatokra
épitenek, illetve mikodjunk egyutt a kollégainkkal.

BOvitsuk az értékelési repertoarunkat, dominaljon a formativ tipusu értékelés.
Forditsunk kulon figyelmet a specialis nevelési igény( és szocialisan vagy csaladi
hattertik szempontjabdl hatranyos helyzet( tanuldkra.

A nehézségek ellenére is probaljunk meg differencialni - a digitalis technoldgianak
nagy hasznat vehetjik ezen a teruleten.

e Afenti elemeket célszerl egységesen megjeleniteni egy digitalis munkarendrél sz6-
[6 intézményi protokoll formajaban, amelyet elérhetdvé teszink az iskola honlapjan.
A protokoll szikség esetén tartalmazza a vegyes oktatasra vonatkozo eljarasrendet
is. A dokumentum tanuldkat és sztl6ket kozvetlenll érint8 részeirdl a tanuldkat és a
szul6ket is tajékoztatni kell.
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4.4 A vegyes oktatas

Sokat hallhattunk és olvashattunk a vegyes oktatasrél, de vajon tisztaban vagyunk-e az-
zal, hogy mit is takar ez a fogalom? Valdszin(leg itt is érvényesul az ,ahany haz, annyi
szokas” népi bolcsesség, hiszen nagyon sokféleképpen lehet kombinalni a jelenléti ok-
tatast és a digitalis munkarendben folyd tavtanitast. A jelenléti formaban és a digitalis
munkarendben folyé iskolai munka elemeit egyesitd vegyes oktatas fogalma a kiadvany
bevezet6jében mar meghatarozasra kerult, az alabbiakban ezt a fogalomalkotast szeret-
nénk kézzelfoghatéva tenni és tartalommal megtolteni.

A vegyes oktatas oriasi elénye, hogy mivel vannak jelenléti szakaszai, nem kell kizarélag
az online kapcsolattartasra alapozni a munkank soran, ezzel a gyerekek szocialis elszi-
geteltsége nagyban csokkenthetd. Lehet8ség nyilik arra is, hogy a tananyagrészeket és
feladatokat Ugy osszuk be, hogy a jelenléti oktatast igényl§, illetve az otthoni munkaban
is megvaldsithatd részekre a nekik megfelel6 idében és formaban keruljon sor. Megva-
|6sithatd mindez Ugy, hogy cstkken az intézményben jelen levd tanuldk szama, ezaltal
csokken az épuletekben a zsufoltsag, és példaul nincs sziikség a kisebb méretl termek
vagy csoportszobak hasznalatara.

4.4.1 Tanitas és tanulas a vegyes oktatas keretei kozott

A korabban mar bemutatott abrainkat tovabbgondolva és -rajzolva jutunk el a vegyes
oktatashoz. llyenkor a jarvanyveszély csokkentésének érdekében az intézmény ugy
szervezi meg a tanitast, hogy

e aziskola bizonyos osztalyai vagy csoportjai az iskoldban vesznek részt a tanitdsi 6ran,
e atdbbitanuld pedig otthoni feladatokat teljesit dnalloan.

Az ilyen oktatas megvaldsitasanak vazlata lathat6 az alabbi abran.

Otthon Iskola

.V °csoport ésa ecsoport

i meghatérozott napokon jar iskolaba.




A rendszer kidolgozasanal azt kell figyelembe venni, hogy az otthon tartézkodé tanulé-
csoportok tavollétével elegendd hely és terem szabaduljon fel ahhoz, hogy a szocialis
véddétavolsagot tartani lehessen.

A szervezési feladatok nehézségén tul nem szabad elhallgatni azt a tényt sem, hogy eb-
ben az oktatasi formaban a pedagogusokra joval nagyobb teher harul, mint a hagyoma-
nyos jelenléti oktatasban, hiszen szinte minden tanoérat tulajdonképpen kétszeresen kell
megtervezniuk, az 6sszeadllitandd tananyagot és tartalmat is duplan kell legyartaniuk. Ez
az oktatasszervezési forma azonban a tavtanitashoz hasonléan jobban tamogatja
az egyéni tanulasi utak kialakitasat, a differencialast.

A vegyes oktatas eszkéz- és szoftverigénye nem mutat tul a jelenléti oktatas és a
tavtanitas egyiittes sziikségletein, bar a tanar részérél az eszkézhasznalat terén is
alapos tervezést kévetel meg.

4.4.2 Javaslatok a vegyes oktatas megvaldsitasahoz

Mivel a vegyes oktatas a jelenléti oktatas és a digitalis munkarendben megvaldsuld tav-
tanitas keveréke, a szervezési feladatok és modszertani tudnivalok nagyrészt megegyez-
nek a korabbi javaslatokban leirtakkal. Az aldbbiakban csak néhany olyan 6tletet soro-
lunk fel, amelyek specifikusan az itt leirt szervezési formaban hasznosithatok.

e Avegyes oktatas szervezése

o Mivel a vegyes oktatas tervezése és szervezése Osszetett feladat, nagy korultekin-
téssel kell eljarni, és elegend6 id6t kell biztositani az el8készuletekre.

o A pedagogusokat is fel kell késziteni a szamukra Uj, szokatlan helyzetekre és fel-
adatokra, példaul:

» atanitandé tananyag szlikség szerinti attervezése

» modszertani tervezés

» atechnoldgia magabiztos kezelése

» megbirkdzas a fokozott megterheléssel

» alkalmazkodas az egyidejd ,kétcsatornas” kommunikaciéhoz

e Kapcsolattartas és kommunikacié a vegyes oktatasban
o Tudatosan és hatékonyan kell hasznalni azokat az id8szakokat, amikor személyes
kapcsolat van tanar és tanulé kozott.
e Modszertani javaslatok a vegyes oktatashoz

o Figyelembe kell venni a pedagogiai tervezésnél, a feladatok kiszabasanal és az ér-
tékelésnél azt, hogy a jelenléti és az otthoni szakaszok mas moédszertani megko-
zelitést kovetelnek meg.

o lgyekezziink valtozatos, vonzé feladatokkal motivalni a tanulékat, példaul:
» projektfeladatokban valé részvétel
» tanuléi portfolidk készitése
» el6adasok dsszeallitasa
» videok forgatasa
» blogok, weblapok, wikioldalak Iétrehozasa
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o Az otthon toltott napok alatt tegyuk lehetévé, hogy a tanulék alkossanak, kipro-
balhassak magukat szamukra eddig ismeretlen teruleteken.

o Forditsunk kiemelt figyelmet a differencialasra, az egyéni tanulasi utak kialakitasara!

4.5 Online kozvetitett oktatas

Felmerulhet annak az igénye, hogy a karantén vagy betegség miatt otthon tart6zkodo
tanuldkat a tanora online kozvetitésével vonjunk be a jelenléti oktatasba. Az igy megva-
|6sulod online kdzvetitett oktatas tulajdonképpen a jelenléti oktatas egy sajatos, technikai
értelemben specidlisan megvaldsitott formajanak tekintheté. Mi mégis itt, a fejezet vé-
gén tuntetjuk fel, hiszen a szervezési és modszertani tanacsainkat a mar korabban leir-
takra, a jelenléti, a digitalis és a vegyes oktatasra vonatkozo ajanlasainkra tudjuk épiteni.

4.5.1 Tanitas és tanulas az online kozvetitett oktatas keretei
kozott

Mig a vegyes oktatas megvaldsitasa plusz human erdforrastigényelhet a szervezéshez, a
pedagogusoktél pedig az érak megtartasat és a nem jelen 1év6 tanulék nyomon koveté-
sét parhuzamosan varja el, hardver- és szoftverigénye - 6sszehasonlitva a tavtanitassal
- nem kiemelked8en magas. Az online kozvetitett oktatasnal éppen forditott a helyzet
ebbdl a szempontbdl.

e |tt a tavollevOk a tandra €16 adasban torténd kozvetitését nézhetik meg otthonaik-
ban. Ez a technikai lehet&ség arra a tobb évtizede megoldatlan problémara is megol-
dast kinal, amikor egy tanulé példaul baleset vagy tartdésabb tavollét okan nem tud
részt venni a jelenléti oktatasban, most azonban megvan a technikai lehet8sége a
bekapcsolédasra.

Maris latszik, hogy a kdzvetités megvalodsitasahoz, a tanari beszéd, a kivetitendé tartal-
mak megfelel6 minéségben torténd tovabbitasdhoz gyors adatatvitelt biztosité és meg-
bizhaté internetszolgaltatas, tovabba jo mindségb hardver (szamitégép, mikrofon, kame-
ra, dokumentumkamera, digitalizalo6 tabla stb.) sziikséges. Ennek az oktatasi formanak
a szoftverigénye megegyezik a tavoktatas sziikségleteivel.

A pedagbgustdl kevesebb felkészulést igényel, mint a vegyes oktatas, ugyanakkor ter-
mészetes modon kevésbé hordozza a differencialds lehet6ségét. Masrészrél a tandra
videdn torténd rogzitése mindenképpen plusz esélyt jelent a lassabban haladdk és a
hianyzék szamara, akik a késébbiekben Ujra megnézhetik, sét akar meg is allithatjak az
orak anyagat.



Az online kdzvetitett oktatast bemutatd abra lathatd az aldbbiakban.

Otthon Iskola

A tanulok egy része az iskolaban,
i mas részlik otthonrol kapcsolodik
i be azoktatasba.

4.5.2 Javaslatok az online kdzvetitett oktatasban megvalosuld
iskolai munkahoz

Az online kozvetitett oktatasra tulajdonképpen igaznak bizonyulnak mindazok, amiket a
korabbiakban mar vizsgalt jelenléti, digitalis és vegyes oktatas esetén elmondtunk. Ebbél
kifolyélag mind a szervezési feladatok, mind pedig a modszertani tudnivalék nagyrészt
megegyeznek a korabbi javaslatokban leirtakkal. Az alabb megfogalmazottak igy mar
csak az elébbiek kiegészitései.

e Az online kdzvetitett oktatas szervezése
o Mivel az online kdzvetitett oktatas tervezése és szervezése is 0sszetett feladat, nagy
korultekintéssel kell eljarni, és elegend® id6t kell biztositani az el6készulletekre.

o Az online kozvetitett oktatashoz sztkséges hardver beszerelése id6igényes folya-
mat, igy idében fel kell szerelni a tantermeket a sztUkséges technologiaval. A kdvet-
kez6kre mindenképp sztukség van:

v

megfeleld min8ségl kamera
» megfelel6 mindségli mikrofon
» hangszérék
» dokumentumkamera
o A pedagégusokat is fel kell késziteni a szamukra Uj, szokatlan feladatokra:
» modszertani tervezés
» szereplés kamera el8tt
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4.6 Egyéb szervezési formak

A fentiekben nem esett sz6 arrél a specialis esetrél, amikor a tanar karanténban van és
otthonrél tartja az érat ugy, hogy kdzben a tanuldk iskolaban vannak, és a teremben egy
kivetitdn figyelik, amit a tanar magyaraz és demonstral.

Mivel a tanul6k ebben a helyzetben tulajdonképpen a jelenléti oktatasban vesznek részt,
mikdzben a tanar ,tavtanit”, utalnank a korabbi bekezdésekben mar leirt jellemz&kre,
tanacsokra és javaslatokra. A technikai kovetelmények kozul els6sorban a mindségi és
nagy teljesitmény( hangszor6 hasznalatara és a terem nagysagahoz igazod6 képatmé-
réjl vaszonra vagy digitalis panelre hivnank fel a figyelmet. Ezek nélkul nagyon kénnyen
elkalandozik a tanulék figyelme. Fontos megjegyezni azt is, hogy ha jelentés szdmban
vannak karanténban tanarok egy tantestiletbdl, gondot jelenthet az iskolaban a tanuldk
orai felugyeletének megoldasa.

El6fordulhat olyan helyzet is, amikor korosztalyi alapon rendelik el egyes évfolyamok
szamara a digitalis munkarendben torténd oktatast. Példaul a kdzépiskolas vagy a felsd
tagozatos tanuldk szamara digitalis munkarendet, mig a fiatalabbaknak jelenléti oktatast
irnak eld.

Ez a helyzet latszdlag sem a szervezés bonyolultsdga, sem pedig a sziikséges technolé-
giai szukségletek szempontjabdl nem mutat tul a kordbban mar targyalt digitalis mun-
karend és jelenléti oktatas esetein. Nem szabad elfelejtkezniink azon intézményekrél és
pedagbdgusaikrél sem, ahol két, kilonb6z6 oktatasban részesuld korosztalyi csoport is
jelen van (példaul altalanos iskola alsé és felsé tagozata vagy 8 évfolyamos gimnazium
felsd tagozata és gimnaziumi évfolyamai).

Az adott intézmény mindkét korosztalyi csoportjat tanité pedagdégusoknak szoros val-
tasban kell az online tanitast szerveznitk, online 6rakat és jelenléti 6rakat tartaniuk. Sza-
mukra nyuUjthat némi kdnnyebbséget, ha a lehet8ségek figyelembevételével sikerul

e vészhelyzeti érarendet késziteni,
e Orakat 6sszevonni,
e tdmbaositeni.

llyen esetekben fontos az iskola épuletében tobb olyan helyiséget is kialakitani, ahol nyu-
godt felkészulés biztosithatd a pedagdgusok szamara, illetve ahonnan - a technikai hat-
tér biztositadsaval - akar az online érak megtartasara is lehetéséguk nyilik.



Az e-KRETA rendszer
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5 Az e-KRETA rendszer

A magyar kéznevelési intézmények szinte teljes kérében hasznalt KRETA rendszer az el-
mult hénapokban is hatékony tamogatast biztositott az otthoni tanulashoz, a diakokkal
és szuldkkel torténé kommunikaciéhoz, tovabba az online oktatasi folyamatokhoz a ko-
ronavirus-jarvany okozta rendkivili helyzetben.

A KRETA rendszer az intézmények szamara - a hagyomanyos taniigyi és adminisztraci-
0s funkciokon tul - tébbiranyd kommunikaciés csatornakat (feljegyzések, elektronikus
Uzenetek, faliljsag-bejegyzések, e-ligyintézés, Uzenetek és fajlcsatolmanyok kildése)
biztosit, és tobb olyan funkcioval is rendelkezik (pl. hazi feladatok, kérd6ivek), amelyek
eredményesen tamogatjak az online tanulasi folyamatokat.

A KRETA rendszer az elmult hénapokban jelents fejlesztésen ment keresztiil, ennek ko-
szonhet8en nemcsak elbirta a tobbszordsére ugré terhelést, hanem létrejott a tavok-
tatas terén hasznalt globalis szoftverekkel is 6sszemérheté Digitalis Kollaboracios Tér,
melyben néhany kattintassal elérhet6ek az online oktatashoz szikséges szolgaltatasok,
ugyanakkor egy teljes mértékben biztonsagos, zart rendszer, mely kizarélag magyar
szervereken fut.

5.1 Elektronikus ellen6rz6

A KRETA Elektronikus ellenérzéje a sziil6knek és tanuldknak nyuijt segitséget a tanulma-
nyok alatti naprakész informaciéhoz jutasban. A legkorszerlbb informatikai technolégia-
kat 6tvoz6 elektronikus iskolai ellendrz8, amelyet az altalanos iskolaktol kezdve egészen
a kulonb6z8 szakképzb intézményekig hatékonyan lehet hasznalni. Az intézmény bealli-
tasanak fuggvényében az Elektronikus napléba rogzitett informacidk azonnal elérhetévé
valnak a szul8k/gondvisel6k szamara is.

Az elektronikus ellen6rz6 els8sorban a szul8k és gondvisel6k azon igényét szolgalja ki,
hogy a gyermekukkel kapcsolatos informacidkhoz teljes mértékben, a lehetd leghama-
rabb juthassanak hozza.

A KRETA rendszer elektronikus ellenérzéje az alabbi alapveté elvek szerint épiil fel:

e a legfontosabb informaciok és adatok azonnal elérhet6ek a fellletre torténé beje-
lentkezést kovetden,

e bonyolult menustrukturatél mentes, kdnnyen hasznalhato kezel8feltlet a hatékony-
sag érdekében,

e igazodik az adminisztracios rendszer adattartalmanak feltoltéttségéhez, nem szuk-
séges minden adat megadasa a hasznalathoz,

e hatékony integralasi lehet8ségek kilonb6z8 iskolai szoftverrendszerekhez,
e egyszer(, letisztult felhasznaléi felllet,

e egyesiti a hagyomanyos papiralapu és az elektronikus ellendrzdk elényeit,
e barhonnan elérhetd a szoftver egy bongészéprogram hasznalataval,



e tetsz8leges infokommunikacios eszk6zon hasznalhatd,
e napszaktél fuggetlenul elérhetd.

5.1.1 Falivjsag

A képernyd fellletén két szekcidban a legfontosabb, legutdbbi informaciok lathatok.

Az elsé szekcidban lathaté a tanulénak adott Legutdbbi értékelések, Legutobbi mulasztdsok,
Legutobbi feljegyzések. Mind a harom listaban az utolsé hat bejegyzés alapadatai tekint-
hetéek meg. Rakattintva a bejegyzésre az ahhoz a bejegyzéstipushoz tartozé részletes
felUlet jelenik meg.

A masodik szekciéban az ugynevezett falitjsag-bejegyzések jelennek meg. Ezek tajékoz-
tatd célu iskolai informaciok, amelyek célzottan az érintett osztaly/csoport tagjainak je-
lennek csak meg, id6ben behatarolt médon. A bejegyzések idérendben visszafele latha-
toak, tehat a legfrissebb van legfelll, és mindegyik el6tt szerepel a publikdlasuk datuma.

5.1.2 Orarend

Az Orarend menipontra kattintassal alapértelmezett nézetben megjelenik a feliileten a
tanulé adott idészaki érarendje.

n it - . 2020, marcius 16 — 22, (& hét) o, I e, o &
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A megjelend érarendi mez6k tartalmazzak a tantargy nevét, a tanulé csoportjat az adott
oran, az 6ra pedagbgusat és a tanora helyét.

Amar lekdnyvelt 6rak esetében az éra alabbi adatai jelennek meg a megnyitott ablakban:

e az 6ra datuma,

e az 6raid6tartama,

e az Oratantargya,

e az oOrat tarté tanar,

e az 6raterme,

e az 6ra témdja,

e mulasztas,

e az 6ra napon beluli éraszama,
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e a helyettesité pedagbdgus neve (ha van ilyen),
e arendszerbe rogzitett hazi feladat.

5.1.3 Osztalyzatok

Ezen a menUponton belll lehet elérni a tanuléi értékelésekkel kapcsolatos informacio-
kat, a tanulmanyi értesitdket. Az egyes értékelésmodok mas-mas szinnel jelennek meg,
ezzel is segitve a megkulonbodztetésiket.

Az érdemjegyekre vitt egérmutaté hatasara felugré ablakban lathatéak a jegyek részle-
tes adataiis:

e az érdemjegy nagyobb méretben,
e az értékelés datuma,

e az értékelés maddja,

e az értékelés témaja,

e az értékelés sulyozasa,

e az értékelést rogzitd pedagogus.

5.1.4 Hazi feladatok

A KRETA rendszerben lehet8ség van arra is, hogy a tanulék hazi feladatokat rogzitsenek
a tanorakhoz, illetve az 6rarendben szerepl6 6rakhoz.

A hazi feladat régzitését az Orarend meniiben lehet elvégezni, ha az érintett 6rara kattin-
tunk, és a felugré Tanuldi éra adatai ablakban a Hdzi feladat fulet valasztjuk. Itt talalhato
az 6rat naplézo pedagdgus altal megadott hazi feladat és annak hatarideje, ha ez be van
allitva. Amennyiben nincs megadva ilyen informacié, akkor az ,Ehhez az 6rahoz a tanar
még nem rogzitett hazi feladatot az online fellleten” széveg olvashato.

o s al T T




A megjelend hazi feladatokhoz a tanulé hozzaszoélast vihet fel, amely a felnyilé ablakba
irhaté be, és - egyszer( szovegszerkesztési funkcidkkal - szerkeszthet6 a megadni kivant
hazi feladat vagy bejegyzés.

Az 6sszes eddig feladott hazi feladatot egy helyen megtekinthetjlk a fels§ menuisorban
megtalalhatoé Hdzi feladatok meninél. Tobb lehet8ség szerint lehet rendezni a lista fej-
|écén az oszlopok megnevezésére kattintva.
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A Szul6i fellleten a kovetkez6képpen jelenik meg a hazi feladatok megoldottsaga:
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5.2 A mobilalkalmazasok

A modern kor kdvetelményeinek megfelel8en a tanuldkkal kapcsolatos informacidkhoz
nemcsak szamitogépen, bongészén keresztul lehet hozzaférni, hanem mobilalkalmaza-
son keresztil is. A KRETA mobilalkalmazasok egyarant elérhet8k Android eszkdzdkre a
Google Play aruhazbol, tovabba 10S eszkdzokre az Apple Store-bdl is. Az applikacio se-
gitségével a felhasznalok megtekinthetik a diakok 6rarendjét és hazi feladatait, érdemje-
gyeit és mulasztasait. A rendszer segitséget nyujt a diakok tanulmanyi elé6menetelének
hatékony ellenérzésében.

KRETA Szuldknek

KRET‘\\ T ki B Dblaths
&

KRETA Tanuléknak

CEITA byt 20 Galotir

B3 BB
LR N NN N
L NN NN N

Az (j fejlesztés(i KRETA Ellenérzd alkalmazasok, a KRETA Sziléknek és a KRETA Tanu-
|6knak applikaciok a nevikben jelzett felhasznaldk szamara biztositjak a - jogosultsa-
guknak megfelel§ - hozzaférést az ellenbrzbfellletek folyamatosan bévilé funkcidihoz.
A kordbban elérhetd lehetdségek megjelenésikben moédosultak annak érdekében, hogy
az informaciok és funkcidk atlathatébb formaban jelenjenek meg a felhasznalok szama-
ra. Az Uj alkalmazasokon keresztul valt elérhetdvé tobbek kdzott az Uzenetklldés tel-
jes funkcionalitasa, a Tanuldi mulasztds gondviselbi igazoldsa bekuldésének lehetésége,
az e-Ugyintézés ligyeinek nyomonkdvethetdsége, valamint néhany tovabbi, felhasznaloi
élményt javito Ujitas is.

5.2.1 F6oldal

Az alkalmazas inditasakor automati- : M 1 bl
L, . K . 1 Farkas &ron 1 Faakns &ren

kusan a Féoldal felllet jelenik meg, e e

ahol forditott idérendben lathatok a ke el b P
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A tovabbi funkcidk és felUletek a fémenin keresztll érhetdk el:

e Orarend — S — S
o Ertékelések L Faskas ron 1 Faskas Aron

e Mulasztasok B s = R

e Uzenetek B o B iosuolin bekistine

e |gazolas bekuldése (csak szulbi) el B remmen

e Feljegyzések : :::m : ::

e Hazi feladatok e PR

e Szamonkérések PR F—

e Kollaboracios Tér B v B, ou

e Osztalyfénokok

e Falitjsag
e e-Ugyintézés (csak sziil6i)
e Névjegy

5.2.2 Falidjsag

= T Megjelennek a tanulénak sz6l1é falitjsag-bejegyzések, amelyeket
AL Fatkae Aron megérintve elolvashat6 a valasztott bejegyzés teljes szovege.




5.2.3 Orarend

A fémenii Orarend menipontjat megérintve megjelenik az aznapi 6rarend. Az érakkal
kapcsolatos b&vebb informacidkat tartalmazé fellletet a tandrat megérintve jelenithet-
juk meg.
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5.2.4 Erdemjegyek

A fémeniin keresztil elérhet6 Ertékelések fellleten tajékozédhatunk a tanuléhoz régzi-
tett értékelésekrdl. A felUleten taldlhaté ikonok segitségével a Negyedéves, Félévi, illetve
Ev végi értékelések is itt jelenitheték meg.

Ha egy Tantdrgyat megérintink, akkor a tantargy értékeléseit és a hozza kapcsolédé to-
vabbi informacidkat is tartalmazé feltlet jelenik meg.
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5.2.5 Hazi feladatok

A KRETA rendszerben lehet6ség van hazi feladatokat régzi- . AT 4 A
teni a tanoérakhoz, illetve az érarendben szereplé érakhoz, &L i

melyekkel kapcsolatban a tanuldknak a Digitalis Kollaboraci-
0s Tér (DKT) feltletein tobb interakciora is lehet&séguk nyilik.

Digitilis Kollaboriclds Tér

A DKT felUletére valé atjelentkezéshez az erre szolgalé menu-
B EEETA Digrils Kelabsrionhs 1

ponton keresztil lehet eljutni. ety st o i 5

digitals okt ayulmiikicenil,
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A KRETA rendszer teljes kér( felhasznaloi kézikényve és se-
, . s P z e s, & DET madeihan sdrheted g a
gédletei elérhet6ek a KRETA Tudasbazisban. rinduniidet o KnSCROK eneteke,

5.3 KRETA Digitélis Kollaboracios Tér - DKT

A KRETA Digitalis Kollaboraciés tér - réviditve DKT - egy olyan komplex modul, amely
segiti a tanarok és a didkok online egyuttm(kodését, kommunikaciéjat és a feladatok
kiadasat, szukségtelenné téve egyéb oktatasi szoftverek bevonasat. Hasznalatahoz nem
szukséges az adatok ujbdli feltdltése, a rendszer automatikusan atveszi az iskola egyéb-
ként is a KRETA rendszerben tarolt adatait. Kiemelt funkciéja a tanérai feladatok, a hazi
feladatok komplex, logikailag egységes rendszerben torténd megjelenitése, emellett al-
kalmas csoportos feladatok kiadasara is. Kezeli a hatarid6ket, a beadasi id6szakokat az
oOrai és hazi feladatok esetében, valamint képes online kommunikaciés platformot bizto-
sitani a diakok és tanarok kozott.

A DKT hasznélata tanaroknak és didkoknak is egyszer(en elérheté a KRETA rendszerbél
vagy a KRETA mobilapplikaciokbol.

5.3.1 DKT tanaroknak

A Digitélis Kollaboraciés Tér kézvetlenl elérhetd a KRETA Elektronikus napléjanak webes
feliletérdl. A hasznalathoz be kell jelentkezni a KRETA programba, majd a DKT gombra
kell kattintani. A DKT felUletét nemcsak szamitogéprdél, hanem tabletrél vagy mobiltele-
fonrdl is lehet&ség van hasznalni. A DKT-ba torténd belépés utan a pedagdgus az oszta-
lyait, csoportjait, az e-napléban beirt tanérainak adatait, tovdbba a KRETA rendszerben
kiadott hazi feladatait azonnal lathatja. A kiilonb6z6 mobiltelefonokon vagy infokommu-
nikacios eszkdzokon eltérden jelenhetnek meg a felliletek.
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Az els6 belépéskor a legfontosabb feladat a sajat profil beallitasa. Az alapbeallitasok
megadasa nélkul nem jelennek meg a DKT funkcidi. Az alapbeallitasoknal az e-mail-cimet
kotelez6en meg kell adni, és a pedagdgus valaszthat egy profilképet is maganak. A DKT a
kés6bbi fejlesztések soran integralni fog szamos olyan online szolgaltatast is, amelynek
hasznalatahoz feltétlenul szikséges lesz majd egy e-mail-cim megadasa. Azért, hogy a
késébbiekben ezeket a szolgaltatasokat is zOkken8mentesen lehessen hasznalni, meg
kell adni az elsd belépéskor a DKT-ban hasznalatos e-mail-cimet.
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A pedago6gus a menUsorbol érheti el a munkatereit, a tanari Uzenéfalat, a hazi feladato-
kat, az 6rai feladatokat, az 6rarendjét, tovabba a Tuddsbdzis szovegre kattintva a DKT tu-
dasbazisba tud belépni. A Digitalis Kollaboracios Ter megjelenése mindig igyekszik alkal-
mazkodni a hasznalt infokommunikacios eszkdz (pl. asztali szamitdgép, laptop, tablagép,
mobiltelefon) megjelenitési lehet&ségeihez.

IK° []Munkaterek @ Uzendfal [§ Hazifeladatok |l Oraifeladatok g Orarend @ Tudasbazis

A Digitalis Kollaboraciés Térben a tanéar talalkozhat olyan dolgokkal, amelyek a KRETA
rendszerbdl mar ismerdsek (pl. hazi feladatok), de ezek is sok Ujdonsaggal egésztiltek ki.



Teenddbim

A nyitélapon a Teend6im listaban a pedagodgus ellendrizheti, hogy milyen feladatai van-
nak a Digitalis Kollaboraciés Térben:

e az utolsé belépése 6ta a sajat tanari Uzenb6falakra irt Uj Gzeneteket,

e az utolsé belépése 6ta a munkaterek Uzendéfalara irt Gzeneteket,

e ha egy diakja privat beszélgetést kezdeményezett,

® mennyi, a tanuldk altal beadott és elfogadasra varo hazi feladata van,

e mennyi elfogadasra varé orai feladata van a Digitalis Kollaboracios Térben.

Munkaterek

A Digitalis Kollaboraciés Térben a munkatereknek azokat a tantargyakat, tanérakat és
egyéb foglalkozasokat (pl. szakkdrdk) nevezzuk, amelyeket a pedagodgus tanit/tart. Ta-
nari szempontbo6l a munkaterek tulajdonképpen a pedagégus tantargyfelosztasanak
felelnek meg, igy tartalmazzak a KRETA rendszerben szereplé osztalyokat, csoportokat,
tantargyakat. Ezek a munkaterek a KRETA elektronikus napléja alapjan automatikusan
létrejonnek. Ha a tanar kivalasztja a Munkaterek funkciot, akkor azonnal lathatja a tanitott
tantargyakat, a hozzajuk kapcsolédo osztalyokat és csoportokat.

A munkaterek segitségével a pedagdgus egyszerlen és hatékonyan rendszerezheti a
Digitalis Kollaboracios Térben kezelt lUzeneteket és feladatokat. Lathatja, hogy egy-egy
munkatéren milyen Uzenetek vannak, kik az adott osztaly vagy csoport tanuldi, valamint
milyen hazi vagy orai feladatokat rogzitett a munkatéren. Egyszerlien megtekintheti a
munkatérhez tartoz6 tanérait is, és megnézheti, hogy a feladatok mely tanérahoz tar-
toznak.

A munkaterek alapjan a tanar kdnnyen rendszerezheti a munkait és teendgit a tanitott
tantargyai szerint. Egyszer(ien nézheti meg a tantargyaihoz kapcsol6dé hazi vagy orai
feladatokat, a tanorakat, tovabba a kapcsolddo lzeneteket.

SZAMITOGEPEN MOBILTELEFONON
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Aktudlis munkatereknek nevezzik azokat a munkatereket, amelyeket jelenleg is tanit a
tanar, és igy ezekkel aktualisan is dolgozhat. Ha valamilyen tantargyat korabban (pl. az
el6z6 félévben) tanitott, de most mar nincs ilyen tantargya, akkor azok az egyedi vagy
inaktiv munkatereknél fognak megjelenni.

A munkaterek alapértelmezetten az Un. kartyanézetben, paneleken jelennek meg. Eze-
ken a paneleken lathaté az osztaly vagy csoport megnevezése és a tantargy neve, tovab-
ba a munkaterekhez kapcsol6dé kiulénbozd funkciok. A kartyak alsé soraban talalhaté
gombok segitségével érheti el a tanar a munkaterek kilénb6z6 funkcidit.

e Tanérak

e Uzenéfal
e Hazi feladatok
e Orai feladatok
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Tandrak

A Tandrdk funkcioval a pedagdégusnak lehetésége van az egyes tanérakhoz kapcsol6do
dsszes informacié megtekintésére. Megnézheti a kivalasztott tanérahoz kapcsol6dé:

e (zendfalon taldlhatd Uzeneteket,

az 6rahoz kapcsol6dé hazi feladatot,

e atanora egyéb adatait, informaciait.

az oOrai feladatokat,

B Tanorak és egyéb foglalkozasok =0
Az sldalan 3 KRETA rendenerban korabhan beirT tandedit &5 agyi Toglalkardaan Iathatia, mebesiet & bal sldalon megislans
puiralen £l mrutanealie & psdt tandeaias Weanfiine van (itensnset irrr Fam (elnnkal g Ao Teladsnakar Sestals

Lathato, hogy egy-egy tandérahoz van-e hazi feladat, illetve hany feladatot adott ki az
6ran a tanar. A sarga hattéren a hazi feladatok szamat, a z6ld hattéren az érai feladatok
szamat mutatja a rendszer.



A kivalasztott tanéranal a tanar megnézheti a tanérahoz tartozé Uzeneteket, a hazi és
o6rai feladatokat is.

SZAMITOGEPEN MOBILTELEFONON
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A tanér a tanoranal az Uzendfal szévegre kattintva tud Uizeneteket irni a tanérahoz kap-
csoléddan. Ezek az Uzenetek a tanérahoz kapcsolédé munkatér Gzendfalan is megjelen-
nek. A pedagoégus a Hadzi feladat szbvegre kattintva tudja megnézni és leellendrizni az
6rahoz kapcsol6do beadott hazi feladatokat, az Orai feladat lapon pedig az 6ran kiadott
és visszakuldott feladatokat tudja megtekinteni és ellendrizni.

Uzenéfal

A KRETA Digitalis Kollaboraciés Térben szdmos kommunikaciés lehetéség all rendelke-
zésre, amelyek segitségével az egész osztallyal vagy csoporttal és a tanitott tanuldkkal is
tud Uzeneteket valtani a tanar. Az Uzend&falakra olyan tzeneteket irhat, amelyet az egész
osztaly vagy csoport lathat. Az Gzendfalak kapcsolddhatnak didkokhoz, munkaterekhez,
tanorakhoz, de akar feladatokhoz is.

A tanari Uzendfalak els6sorban azt a célt szolgaljak, hogy a tanarok egyszer(ien és gyor-
san Uzenhessenek az dsszes altaluk tanitott diaknak.

Az Uzendéfalaknak tobbféle tipusa is van a Digitalis Kollaboraciés Térben, de mikddésuk
minden esetben hasonlé: a tanar lUzeneteket tud irni és olvashatja a masok altal irt tze-
neteket is.

Az Uzendfalak két f6 csoportba oszthatok:

e atandriuzenbfalakra irt Uzeneteket a tanar és az 0sszes altala tanitott diak olvashat-
ja ésirhatide,

e a munkaterekhez, a tanérakhoz, a hazi feladatokhoz és az 6rai feladatokhoz tartozé
Uzendfalakra irt Gzeneteket csak a tanar, valamint az osztaly vagy a csoport tagjai
olvashatjak, és csak 6k irhatnak ezekre az tGzen&falakra.
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Privat beszélgetések

Az Uzendfalak mellett a tanar a Digitalis Kollaboracios Térben kezdeményezhet tanulé-
ival privat beszélgetéseket is. A privat beszélgetések olyan Gzenetvaltasok, amelyeket
csak a tanar és diakja lathat.
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Privat beszélgetést a tanar az aldbbi mdédon kezdeményezhet:

e ha egy korabbi beszélgetését szeretné folytatni, akkor a Kordbbi beszélgetéseim szo-
veg alatt kattintson a kivalasztott didkra,

e ha egy olyan diaknak szeretne Uzenni, akivel még nem volt beszélgetése, akkor a
jobb oldali Tanulé keresésénél tud sz(irni osztalyra, csoportra vagy pedig tanuléra.
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Gorzdk Karaly

Gorzdk Karoly

Hadzi feladatok

A héazi feladatok kezelése méar ismeré&s lehet a KRETA rendszerbél, ugyanakkor a DKT-ban
szamos izgalmas Ujdonsaggal egésziltek ki ezek a feltletek. A Digitalis Kollaboracios Tér-
ben a hazi feladatok kezelésénél az alabbiakra van lehet8sége a pedagdgusnak:

e Jsszeallithatja és kiadhatja a hazi feladatokat,

e a kiadott feladatokhoz fajlokat is csatolhat,

e a hazifeladathoz Uzeneteket irhat, kérdezhet a tanul6ktol,
* megnézheti a kiadott feladatok allapotat,

e megadhatja, hogy mikor jelenjen meg tanuldi szamara az akar el8re rogzitett hazi fel-
adat,

e meghatarozhatja, hogy a hazi feladatot milyen médon szeretné értékelni (érdem-
jeggyel, szdveges vagy szazalékos értékeléssel, elfogadassal), amely értékelés a
KRETA rendszerbe is automatikusan bekertdil,

* meghatarozhatja, hogy kér-e a tanuldktél beadando részt, illetve csatolhatnak-e al-
lomanyt a beadott munkajukhoz,

e |athatja, hogy a tanulék megkezdték-e mar a hazi feladat megoldasat, illetve milyen
fazisban vannak.
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A pedagbgus a Hdzi feladat listaban az alabbi adatokat lathatja:

e a hazifeladathoz tartoz6 munkatér,

a hazi feladat kiaddsanak datuma,
e atandra sorszama,

a tandra témaja,

a hazi feladat cime,

a beadasi hatarid6, amely sargaval jelenik meg, ha az adott feladatot 3 napon beldl
kell beadnia a tanuldknak, és pirossal, ha mar lejart a beadasi hataridd,

a tanuldk hazi feladatainak beadasi statusza, valamint

a hazi feladatokkal végezhet6 mUveletek.

Orai feladatok

Az o6rai feladatok leginkabb a hagyomanyos irasbeli feladatlapoknak felelnek meg. Eze-
ket a feladatokat akar az iskolai, akar a digitalis tandérakon lehet hasznalni. Az 6rai felada-
toknak az alabbi legfontosabb jellemz8i vannak:

e egy tanorahoz tobb 6rai feladatot is lehet&sége van a tanarnak rogziteni,

e az egyes feladatokat kulon is lehet értékelni (érdemjeggyel, szbveges vagy szazalé-
kos értékeléssel, elfogadassal) vagy pontozni,

e a feladatoknal azt is meg lehet adni tajékoztato jelleggel, hogy hany perc alatt kell
megcsinalni (ez segithet példaul az érettségire, a felvételire vagy egy vizsgara vald
felkészulésben),

e afeladatokat egyesével lehet elmenteni és kiadni,

e az egyes feladatok 6sszpontszamat a program osszesiti, és ez alapjan adhat érdem-
jegyet vagy egyéb értékelést.

A listaban azok a tanérak jelennek meg, ahol van kiadva ¢rai feladat.
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Orarend

A pedagbgus a KRETA rendszerb6l mar ismerheti ezt a funkciét, de a DKT informativabb
és szinesebb formaban képes megjeleniteni az 6rarendet. Az érarenddel kapcsolatos
legfontosabb Ujitasok az alabbiak:

e atanorak - helyes tantargykategoria beallitas esetén - a tantargyra utalé hattérké-
pekkel jelennek meg,

e kis ikonok jelzik, ha egy érahoz tartozik hazi vagy érai feladat,

e |ehet8ség van napi, 5 napos, 6 napos vagy teljes heti nézetben megjeleniteni az 6ra-
rendet,

e atanar megnézheti tandrai és naptar (napirend) nézetben is az 6rarendet,

e bedllithatja, hogy a kiadott hazi vagy o6rai feladatok alapjan szinezze a program az
orarendjét,

e egyszerlien szlrhet vagy kereshet az 6rarendben, az eredményeket listanézetben is
megjelenitheti.

SZAMITOGEPEN MOBILTELEFONON

5.3.2 DKT didkoknak

A KRETA Digitalis Kollaboraciés Tér kiemelt funkciéja a tanérai feladatok, a hazi feladatok
komplex, logikailag egységes rendszerben torténé megjelenitése és kezelése, emellett
alkalmas csoportos (projekt-) feladatok kezelésére is. Tovabba kezeli a hataridéket, a be-
adasi id6szakokat a feladatok, hazi feladatok esetében, és képes online kommunikacios
platformot biztositani a diakok és tanarok kozott.

A DKT kézvetleniil elérheté a KRETA webes feliiletérél vagy mobilapplikaciébél is. A hasz-
nalathoz be kell jelentkezni a KRETA programba, majd a DKT gombra vagy a Kollabordcids
Tér menupontra kattintva mar be is |éphet a tanuld. A DKT felllete nemcsak szamitogép-
rél, hanem tabletrél vagy mobiltelefonrdl is hasznalhato.

Atanulé a mobilapplikacion keresztil is egyszerlen be tud |épni a Digitalis Kollaboracios
Térbe, ehhez elsé l1épésként a telefonra telepiteni kell a KRETA Tanul6knak mobilapplika-
ciot.
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A tanulénak az els6 belépéskor be kell allitania a profilja alapvetd adatait és meg kell
adnia az e-mail-cimét.

SZAMITOGEPEN MOBILTELEFONON

A KRETA Digitalis Kollaboréciés Tér a késébbi fejlesztések soran integralni fog szamos
olyan online szolgaltatastis, amelynek hasznalatahoz feltétlentl sziikséges lesz majd egy
e-mail-cim megadasa. Azért, hogy a késbbbiekben ezeket a szolgaltatasokat is zokke-
némentesen lehessen hasznalni, célszerl mar az elsd belépéskor megadni a DKT-ban
hasznalatos e-mail-cimet.

e

Profilbeallitasok [ ———

vl

Pret e mramary

2222824822228
222820824028
22287 RATR2E8

A bejelentkezés utan a felsé menusorban megjelennek a legfontosabb menupontok,
amelyek segitségével a tanuld hasznalhatja a DKT alapfunkcioit.

iK° []Munkaterek @ Uzendfal [ Hézifeladatok [l Oraifeladatok @ Orarend @ Tuddsbazis




A menusorbél az alabbi funkcidkat lehet elérni:

e atanuld munkateret,
e atanari Uzendbfalakat,

a hazi feladatokat,

az 6rai feladatokat,
e az 6rarendet,

Teenddbim

tovabba a Tuddsbdzis sz6vegre kattintva a DKT tudasbazisba lehet belépni.

A nyitolapon a Teenddim listaban a tanulé megtudhatja, hogy milyen feladatai vannak a
Digitalis Kollaboraciés Térben. Itt 1athatd, hogy van-e beadand6 hazi feladat vagy az utol-

sO bejelentkezés 6ta érkezett-e Uj Uzenet. A program arra is figyelm
be kell adni egy hazi feladatot vagy lejart egy hataridé.

eztet, ha hamarosan

SZAMITOGEPEN
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Udvozliink, Szaho Marcell!

A Teenddim funkcidban a tanul6 lathatja:

e az utolsé belépés d6ta a tanari Uzendfalakra irt Uj Uzeneteket,

e az utolsé belépés 6ta a munkaterek Uzendfalara irt Uzeneteket,
e ha egy tanar privat beszélgetést kezdeményezett a tanuldval,

e hogy milyen beadand6 hazi feladatai vannak,

e hogy melyek azok a hazi feladatok, amelyeket hamarosan - 3 napon beludl - be kell

adnia, mert lejar a hatarideje,
e hogy van-e visszakuldott feladat,
e hogy van-e lejart hataridejl hazi feladat,
® hogy van-e Uj 6rai feladat,
e hogy hany beadando¢ érai feladata van.
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Munkaterek

A Digitalis Kollaboraciés Térben munkatereknek azokat a tantargyakat, tanérakat és
egyéb foglalkozasokat (pl. szakkdrdk) nevezzik, amelyeket a tanulé tanul vagy amelyekre
jar. Ezek a munkaterek a KRETA elektronikus napléja alapjan automatikusan létrejénnek.
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Megjelennek a tanulé tantargyai, a hozzajuk kapcsol6dé osztalyai és csoportjai, valamint
a tanarok neve is.

A munkaterek alapértelmezetten az un. kartyanézetben, paneleken jelennek meg. Eze-
ken a paneleken lathato6 a tanar és a tantargy neve, az osztaly vagy csoport megnevezé-
se, tovabba a munkaterekhez kapcsolddo kilonb6zd funkciok.

e Tanorak
e Uzenéfal O

e Hazi feladatok 3
e Oraifeladatok o EILI

Tanordk

A Tandrak funkcioval a tanuldnak lehet8sége van az egyes tanérakhoz kapcsolédo dsszes
informacié megtekintésére. Megnézheti a kivalasztott tanérahoz kapcsolédo:

e (izendfalon talalhato lzeneteket,

e hazifeladatot,

e oOrai feladatokat,

® atanodra egyéb adatait, informacioit.

Lathato, hogy egy-egy tandrahoz van-e hazifeladat, illetve hany 6rai feladatot adtak ki az
oran. A sarga hattéren a hazi feladatok szamat, a zold hattéren az 6rai feladatok szamat
mutatja a rendszer.



A kivalasztott tandranal a diak megnézheti a tanérahoz tartozé Gzeneteket, a hazi és orai
feladatokat is.
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A didk a tanéranal az Uzenéfal szdvegre kattintva tud tGizeneteket irni a tanérahoz kapcso-
[6ddan. Ezek az lGizenetek a tanérahoz kapcsolédd munkatér Gzendéfalan is megjelennek.
A Hdzi feladat szovegre kattintva tudja megnézni és beadni az 6érahoz kapcsol6dé hazi
feladatokat, valamint az Orai feladat lapon az érai feladatait tudja elkésziteni.

Uzendfal

A KRETA Digitélis Kollaboraciés Térben szamos kommunikacios lehet8ség all a tanuld
rendelkezésére, amelyek segitségével a tanaraival és diaktarsaival is tud Uzeneteket val-
tani. Az Uzenéfalakra olyan Uzeneteket irhat, amelyet a tanarai és a didktarsai is lathat-
nak, és ott valaszolhatnak. Az Gizenéfalak kapcsolédhatnak tanarokhoz, munkaterekhez,
tandérakhoz, de akar feladatokhoz is.

Az Uzend6falaknak tobbféle tipusa is van a Digitalis Kollaboracids Térben, de mikddésuk
minden esetben hasonlé: a diak Gzeneteket tud irni ide és olvashatja a masok altal irt
Uzeneteket.

Az Uzenbfalak két f6 csoportba oszthatok:

e atandriUzend6falakra irt Uzeneteket a tandr és az 0sszes altala tanitott diak olvashat-
ja ésirhatide.

e a munkaterekhez, a tanérakhoz, a hazi feladatokhoz és az 6rai feladatokhoz tartozé
Uzendfalakra irt Gzeneteket csak a tanar, valamint az osztaly vagy a csoport tagjai
olvashatjak, és csak 6k irhatnak ezekre az Gzen&falakra.
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Privat beszélgetések

A privat beszélgetések olyan Gzenetvaltasok, amelyeket a tanulé és tanara lathat. Privat
beszélgetést a diak is barmikor indithat egy tanaraval, de csak olyan tanarnak tud irni, aki
mar belépett a Digitalis Kollaboracios Térbe.
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Privat beszélgetést a tanul6 az aldbbi mdédon kezdeményezhet:

e haegy korabbi beszélgetését szeretné folytatni, akkor a Kordbbi privat beszélgetéseim
szbveg alatt kattintson a kivalasztott tanarra,

e ha egy olyan tanarnak szeretne Uzenni, akivel még nem volt beszélgetése, akkor az
Aktiv tandraim szbveg alatt a kivalasztott tanarnal kattintson a gombra.

Hdzi feladatok

A héazi feladatok kezelése méar ismeré&s lehet a KRETA rendszerbél, ugyanakkor a DKT-ban
szamos izgalmas Ujdonsaggal egészult ki ez a funkcié. A Digitalis Kollaboraciés Térben a
hazi feladatok kezelésénél az aldbbiakra van lehet8sége a diaknak:

e elkészitheti és bekuldheti a hazi feladatokat,
e abeadott feladatokhoz fajlokat is csatolhat,



a hazi feladathoz tGzeneteket irhat, kérdezhet a tanartol vagy diaktarsaitdl,
e megnézheti a beadott feladat allapotat,

beadas nélkul is barmikor elmentheti a feladatokat, ezeket a mentett piszkozatokat
a tanar még nem lathatja,

lathatja, ha elfogadtak a hazi feladatat vagy barmilyen értékelést kapott ra.
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A tanul6 a hazi feladat listaban az aldbbi adatokat lathatja:

a hazi feladathoz tartoz6 munkatér,

a hazi feladat kiaddsanak datuma,

e atandrasorszama,
e atanodra témaja,

a hazi feladat cime,

a beadasi hatarid8, amely sargaval jelenik meg, ha a feladatot 3 napon belul be kell
adni, és pirossal, ha mar lejart a beadasi hataridd,

a hazi feladat beadasanak statusza,

a hazi feladatra kapott értékelés, valamint

a hazi feladat m(veletei.

Orai feladatok

Az 6rai feladatok leginkabb a hagyomanyos irasbeli feladatlapoknak felelnek meg. Eze-
ket a feladatokat akar az iskolai, akar a digitalis tanérakon lehet hasznalni. Az 6rai felada-
toknak az alabbi legfontosabb jellemz&i vannak:

e egy tanorahoz tobb orai feladatot is lehetésége van a tanarnak rogziteni,
e az egyes feladatokat kulon is lehet értékelni vagy pontozni,

e a feladatoknal azt is meg lehet adni tajékoztatd jelleggel, hogy hany perc alatt kell
elkésziteni,

e afeladatokat egyesével lehet elmenteni és kiadni,

e az egyes feladatok 6sszpontszamat a program 0sszesiti, és a tanar ez alapjan adhat
érdemjegyet vagy egyéb értékelést.

A listdban azok a tanérak jelennek meg, ahol van kiadva 6rai feladat.
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Orarend

A tanul6 a KRETA rendszerb8l mér ismerheti ezt a funkciét, de a DKT informativabb és
szinesebb formaban képes megjeleniteni az 6rarendet. A tanérakat tartalmazé celldban
lathato a tantargy neve, a csoport vagy osztaly neve, a tandra helyszine, tovabba a hazi
feladatra, az 6rai feladatra és egyéb jellemz6kre vonatkoz6 jeldlések és ikonok.

Az érarenddel kapcsolatos legfontosabb Ujitasok az alabbiak:

e atanorak - helyes tantargykategoria beallitas esetén - a tantargyra utalé hattérké-
pekkel jelennek meg,

e kis ikonok jelzik, ha egy 6rahoz tartozik hazi vagy érai feladat,

e |ehet8ség van napi, 5 napos, 6 napos vagy teljes heti nézetben megjeleniteni az éra-
rendet,

e atanuld megnézheti tandrai és naptar (napirend) nézetben is az 6rarendet,

e bedllithatja, hogy a kiadott hazi vagy orai feladatok alapjan szinezze a program az
orarendjét,

e egyszerlen szlrhet vagy kereshet az érarendben, az eredményeket listanézetben is
megjelenitheti.
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A KRETA rendszer teljes kor( felnasznaléi kézikényve és segédletei elérhetéek a KRETA
Tudasbazisban.


https://tudasbazis.ekreta.hu/
https://tudasbazis.ekreta.hu/

Online tanulast tamogatoé rendszerek
és virtualis tantermi alkalmazasok
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6 Online tanulast tamogato
rendszerek és virtualis
tantermi alkalmazasok

6.1 A tanulastamogato rendszerekrél altalaban

A koronavirus okozta vilagjarvany nagyon sok orszagban valtoztatta meg az oktatasrol,
az alkalmazott médszerekr6l valé gondolkodast. 2020 tavaszan kozel 200 orszagban volt
tavolléti oktatas, és ennek m(ikodtetéséhez nagyon sok esetben tanulastdamogaté rend-
szereket alkalmaztak. Fontos tisztazni, hogy ezek a rendszerek mintegy két évtizede jelen
vannak az oktatasban, és a jelentésebbeket nem a pandémia altal teremtett piaci résben
kezdték fejleszteni, hanem mar évek 6ta hasznaljak ket az oktatas kilénbo6z8 szintjein.
Ajarvanyhelyzetben jelentkezd igények tovabbi fejlesztésekre 6sztonozték a legtobb ok-
tatdsi szolgaltatot: Uj funkciok és merdben Uj szolgaltatasok jelentek meg.

A tanuldstamogaté rendszerek, amelyeket korabban virtualis osztalyteremnek is ne-
veztek, olyan szolgaltatasokat kinalnak, amelyek nélkul szinvonalas oktatas a vegyes,
illetve digitalis munkarendben elképzelhetetlen, de amelyeket a jelenléti oktatdsban sem
nélkulozhet egyetlen, magat digitalisan érett iskolanak tart6 intézmény sem.

6.1.1 A tanulastamogato rendszerek legfontosabb funkcioi
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Cndime videaalaped Egyartmikodés Ertknbés és Eapcsolat az Sz0ldl kapcsalatok
tandik nyomon kisvetés admindsrtrachis
rendsreresl

Kommunikdcié zdrt feliileten

A pedagbgusok és a tanulok jelszéval védett, biztonsagos online kdzegben dolgoznak.
A kommunikacié szinkron médon (pl. chat, videdalapu kapcsolat) és aszinkron médon
(pl. férum, Gzenetklldés) egyarant torténhet. A hozzaféréseket - idealis esetben a GDPR
figyelembevételével - az iskola vagy az intézményrendszer kezeli, illetéktelenek nem kap-
hatnak hozzaférést a rendszerhez.



Tananyagok megosztdsa és lejdtszdsa

A pedagbgus az adott tanuldcsoport szamara meg tud osztani digitalis tananyagot és
segédanyagokat gy, hogy a rendszer képes azokat megjeleniteni, lejatszani. A korszer(
tananyagok nem csupan szoveghdl és képekbdl allnak, hanem hivatkozasokat, videodkat,
animaciokat vagy mas specialis elemeket is tartalmaznak.

Tartalmak taroldsa

A digitalis tananyagok, feladatok és az ezekhez kapcsol6do tartalomelemek (pl. képek)
sokszor jelent6s nagysagu tarhelyet igényelnek. Szerencsés, ha ezt a tarhelyet a tanu-
lastdmogatd rendszer biztositja, vagy ki van alakitva a kapcsolédas egy nagyobb online
tarhelyszolgaltatéhoz (pl. Google Drive, OneDrive, Dropbox).

Tananyagok szerkesztése

A pedagbgusok vagy éppen a didkok szamara nagy segitség, ha a tananyagokat, ki-
sebb-nagyobb tartalmi elemeket a rendszer altal biztositott szerkeszt8eszkézdkkel hoz-
hatjak létre, és nem kell kiils6 eszk6zokhoz folyamodni. A legtobb eszkdz esetében ez egy
szovegszerkesztéhoz hasonlo szolgaltatas.

Tevékenységek, feladatok kezelése

A tanulék szamara kiulénboz8 feladatok, kvizek, tesztek, esetleg jatékos tevékenységek
létrehozdsa, megosztasa és kiosztadsa, valamint a teljesités nyomon kovetése nagyon
fontos, nélkllézhetetlen funkcié.

Online videdalapu tandrdk

A vegyes és a digitalis munkarendd tanitas-tanulas korulményei k6zott szikségesek az
él6, online tandrak, amelyek soran a pedagdgus és a tanulo videdkapcsolaton keresztul
tud kommunikalni és tartalmat megosztani egymassal.

Egyittmikodés

Atanulék nem csupan egyénileg dolgoznak, ezért fontos az egylttm(ikodés tamogatasa,
a kisebb-nagyobb csoportok munkajahoz sziikséges felllet biztositasa. Ha ez nem lehet-
séges, akkor a rendszeren kivul kell erre megoldast talalni, de ez esetben a biztonsagos
teret el kell hagyni, és a tanari nyomon kovetés is sokkal nehezebb.

Ertékelés és nyomon kovetés

A tanitads soran a tanulék munkajat szovegesen, grafikai elemekkel (pl. kitl(zék) vagy
szamszer(en (pl. jegy, pontszam, szazalék) értékeljuk attol fuggéen, hogy formativ vagy
éppen szummativ értékelésrél van-e szé. A tanuldstamogaté rendszernek lehetévé kell
tennie a visszajelzést, az eredmények rogzitését és nyomon kovetését, de akar statiszti-
kai kimutatasok is segithetik a tanar munkajat.

Adminisztrdcid

Minden iskola hasznal elektronikus naplot, amelyet célszer( 6sszekapcsolni a tanulasta-
mogato rendszerrel akar a tanulék adatai miatt, akar az értékelés vagy az elérehaladas
rogzitése érdekében.
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Sziiléi kapcsolatok

Amennyiben a gyermekek életkora indokolja, nagyon hasznos a tanulastamogaté rend-
szer 6sszekapcsolasa a szul8kkel, igy a feladatokroél, a hatarid6krdl vagy éppen az értéke-
|ésekrdl elektronikus (pl. e-mailes) jelzést kaphatnak a tanulékhoz rendelt szul8k.

Nem minden tanuldstamogatoé rendszer rendelkezik minden, fentebb felsorolt funkcié-
val, de kuls6 szolgaltatdsokkal kiegészitve képesek lefedni a legtobbet. Mindezen funk-
cionalitdsok a KRETA Digitélis Kollaboraciés Tér esetén elérhetéek, a tanulmanyi admi-
nisztracié, a szul6i hozzaférés automatikusan, minden tovabbi adminisztrativ teendé
nélkul biztositott.

A tanulastamogato rendszerek kozé tartoznak a korabban inkabb a felséoktatasban, fel-
néttképzésben hasznalt tanuldasmenedzsment-rendszerek, az Un. LMS-ek (Learning Ma-
nagement System). Ezek a rendszerek a klasszikus e-learning felUletei, ahol a tananyag
kurzusok formajaban (pl. fizika 10. osztaly) van jelen, és ezekhez rendelik hozza a tanulé-
kat, illetve a tanart. Az LMS-ek szamos fentebb felsorolt funkciéval rendelkeznek, hasz-
nalhatdk és hasznaljak is 8ket néhany iskolaban. Olyan is van kdzottik, amelyet els&sor-
ban nem aziskolai oktatas szamara fejlesztettek, ezért bizonyos funkciok hianyozhatnak,
vagy esetleg a kezel6felllet nem mindig veszi figyelembe a korosztalyi sajatossagokat.
Vannak azonban kifejezetten iskolai hasznalatra kialakitott LMS-ek is, amelyek a diakok
oktatdsaban eredményesebben hasznalhatok, mint példaul a felnéttképzésben.

6.1.2 A tanuldstdmogato rendszerek alkalmazasanak
legfontosabb szakmai szempontjai

Fontos, hogy a tanulastamogaté rendszer iskolai szintli déntés alapjan egységes le-
gyen a tanuldk szamara.

Nagyban csokkenti a digitalis oktatas hatékonysagat és a tanul6i motivaciot, ha a tanulé-
nak tébb rendszert is hasznalnia kell ugyanazon évfolyamon.

Annak lehet [étjogosultsaga, ha példaul egy altalanos iskola az alsébb évfolyamokon mas
rendszert hasznal, mint a fels6 tagozaton, hiszen ezt életkori sajatossagok indokolhatjak.

A tanulastamogaté rendszerek egyes funkcidit a k6zésségi média alkalmazasai is ké-
pesek kiszolgalni, azonban szakmai és internetbiztonsagi szempontbél, valamint az
életkori hatarok (13 év alattiak nem hasznalhatjak) miatt kifejezetten nem ajanljuk
ezek (pl. Facebook-csoport, Messenger) hasznalatat oktatasi céllal, tdbbek kozt az alab-
biak miatt:

e a kozosségi média ellendrizetlen informacidi, sok esetben altudomanyos megkdzeli-
tései akadalyai lehetnek a tanulasi folyamatnak,

e afiatalokat szamos nemkivanatos tartalom és személy is elérheti ezeken a felllete-
ken, ami zavarja, neheziti az iskolai munkat,

e ezektdl a veszélyektdl a digitalis munkarend( oktatas kortlményei kozott a pedago-
gusok nem tudjak megvédeni a tanuldkat.

Amennyiben az intézmény barmely okbdl révid idére mégis a kdozosségi média szolgal-
tatasait veszi igénybe, abban az esetben kiemelten fontos a diakok tajékoztatasa, felké-
szitése - a korosztalyi sajatossagokra figyelemmel - a biztonsagos médiahasznalatra,



valamint a szul6k bevonasa, tajékoztatasa az alkalmazasok biztonsagos hasznalatarol.
Ehhez segitséget kinal a Digitdlis biztonsdg, adatvédelem és médiatudatossdg fejezet is,
amelyben hasznos informaciék, ajanlasok talalhatok nemcsak pedagdgusoknak, hanem
szuléknek, didkoknak is. Fontos ezekre felhivni a tanitasi-tanulasi folyamat valamennyi
szerepl8jének figyelmét.

Atanulastamogaté rendszer egy helyen tartalmazza a pedagégusok és a tanulék szama-
ra fontos eszkdzoket, egyfajta virtualis iskolaként miikodik.

A tanulasmenedzsment-rendszerek mind a tanulék, mind a pedagdgusok szamara atlat-
hatova teszik a feladataik listajat, és segitik a hataridék kezelését. Emellett visszamend-
leg is megtaldlhatoak, rendezhet8ek az elkészilt tananyagok és a diakok altal készitett
feladatok.

6.2 A tanulastamogaté rendszerek bemutatasa

6.2.1 A legelterjedtebb megoldasok

A digitdlis oktatas vildgszerte nagyon sok tanulét érint. A globdlisan hasznalt rend-
szerek kozll a két legelterjedtebb a Google Tanterem és a Microsoft Teams. Fontos
megjegyezni, hogy mindkét rendszer mar a pandémia el6tti években is |étezett, nem
véletlenudl tudtak gyors megoldasokat kinalni a digitalis oktatasba Ujonnan bekapcsolé-
d¢ iskolaknak. Mint mar hangsulyoztuk, a tanulastamogaté rendszereket a digitalis pe-
dagogiai gyakorlattal rendelkezd iskolak a jelenléti oktatadsban is hasznaljak, a digitalis
munkarendben ugyanakkor egyenesen megkerilhetetlenné valnak. Erdekes, hogy a két
legismertebb rendszer a nem kizarélag oktatasra szant alkalmazasok hatékony, iskolai
szolgaltatascsomagga fejlesztésével valt igazan sikeressé.

KRETA Digitdlis Kollabordciés Tér

A KRETA Digitalis Kollaboraciés Tér a legtjabb, hazai fejlesztés( tanuldstdamogaté rend-
szer. Ennek hasznalatat és szolgaltatasait a 5. fejezetben mutatjuk be.

Google Tanterem

A Google Tanterem 2014 6ta létez8 ingyenes szolgaltatas, amely sokak szamara ismert.
A jarvanyhelyzet miatti gyors intézkedések idején sokan ezt, az egyéneknek elérhetd
szolgaltatast kezdték hasznalni a jéval tobb szolgaltatast nyujto, az iskolai igényekhez
illeszkedd, bévebb csomag helyett. Mas tanulastamogato rendszerekhez hasonléan ez a
szolgaltatas is akkor igazan hatékony, ha az iskolak szamara ingyenesen elérheté G Suite
for Education szolgaltatas keretében hasznaljuk.

A G Suite for Education egy szolgaltatascsomag, amely biztositja a levelezést, a tarhe-
lyet, a Google Tanterem szolgaltatasait, a naptarfunkciokat, a videds 6rak lehet8ségét
és a jol ismert Google-alkalmazasokat is (pl. Dokumentumok, Tablazatok, Diék, Urlapok).
A szolgaltatas altaldnos és kozépiskolak szamara dijmentes, de a regisztraciéhoz és az
Uzemeltetéshez rendszergazda szikséges.
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A szolgaltatascsomag részeként hasznalhaté Google Tanterem eldnye, hogy letisztult,
egyszerlen hasznalhato fellleten kommunikalhatunk a tanulékkal, megoszthatunk tar-
talmakat és kitizhetlnk id8zitett vagy akar témakorhoz kapcsolt feladatokat, amelyek-
hez a hattértar a Google Drive. A szervezés a Naptar szolgaltatasaival kezelhetd. Az ér-
tékelés soran ponthatarok allithatok be, hasznalhatjuk az attekintd tablazatot (rubric),
valamint visszajelzéseket is adhatunk a beadott feladatokhoz. A feladatok készulhetnek
a Google Urlapokkal, de hasznélhatunk kiilsé eszkdzzel készitett kvizeket, teszteket is.
Szamos alkalmazasba be van épitve a Google Tanteremhez valé csatlakozas lehet8sége
(pl. Wakelet, Quizizz).

Avidebalapu tanérakhoz a Google a Meet elnevezés(i, nagyon egyszerlen hasznalhato,
viszonylag szlikebb funkciokinalattal rendelkezd alkalmazast biztositja.A Google stream-
szolgaltatasa a G Suite Enterprise for Education keretében érhet6 el. A Google a Meet
keretében teszi lehetdveé egyiranyu, zart Live Stream elinditasat, illetve késébbi visszané-
zését'. Nem tartalmaz reklamot és kulsé személyek szamara nem elérhet6, igy biztositva
a szUkséges adatvédelmet. Ide a pedagdgusok a YouTube el8feltételei nélkul tudnak vi-
dedanyagot publikalni a tandrai felvételekbdl.

@ G Suite for Education

@ Regisztracié a G Suite for Education szolgéltatasra

@ Segitség a tavoktatasban G Suite for Education - tajékoztatd videok

Microsoft Teams

A Microsoft Teams eredetileg a céges belsd kommunikaciét tamogatéd platformként je-
lent meg 2017-ben, de mara a Microsoft 365 alkalmazasaival, valamint a kifejezetten
oktatasi célu OneNote Osztalyjegyzetfliizettel egyltt nagyon népszerdve valt az iskolak
korében is. A regisztracié a magyarorszagi iskolak szamara dijmentes és mas rendsze-
rekhez hasonléan szakembert igényel.

A Teams rendkivul komplex funkcidkat kinal: a tanuldsszervezés, a hataridék kezelése,
a kommunikacié és az egyuttm(kodés csoportszinten vagy kooperativan is biztositott,

' Live stream a video meeting. Google Meet Help. Forras: https://support.google.com/meet/ans-
wer/9308630?2co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=en



https://edu.google.com/products/gsuite-for-education/
https://events.withgoogle.com/g-suite-for-education-hu/

de szamos kuilsd alkalmazassal bdvithetd. A tartalmak tarolasat a OneDrive biztositja.
A videbalapu tanitashoz a Teams-értekezlet hasznalhaté, amely talan a legtobb szolgal-
tatast kinalja a hasznaldinak a résztvevok kezelésétdl a virtudlis hattereken at a gyors és
Uzembiztos videdrogzitésig.

Erdemes kiemelni, hogy a Teams tanul6i névsora importalhaté a KRETA-bél, amely egyéb
adatok atadasara-atvételére is fel van készitve.

A tanuldkkal valé kdz6s munkat, a tanitast a OneNote Osztalyjegyzetflizet? biztositja,
amely a OneNote alkalmazas specialis valtozata. Ebben a tanar tananyagot tud megosz-
tani, kdvetheti és értékelheti a tanuldk jegyzeteit, csoportmunkait és hazi feladatait.
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A Teamsen megtartott tanorakrol a tanar felvételt készithet, amely az MS Stream szol-
galtatason keresztll visszanézhet§ zart kdrben, kizardlag az arra jogosult csoport tagjai
szamara, és ebben sem jelenik meg reklam.

@ Regisztracié a Microsoft 365 csomagra iskoldknak

@ Segitség a tavtanitdshoz

@ Webinarium a Teams bevezetésével és hasznalataval kapcsolatban

@ Microsoft 365 a kézoktatasban szakmai csoport

Osszehasonlitds
Microsoft Teams Google Tanterem
Kommunikdcio Teams-Uzenetek, Uzendfal, chat Gmail, Gzenéfal
Tananyagmegosztds OneNote Osztalyjegyzetfizet Google Drive-tartalom, kilsé
vagy Teams fellleten kuls8 link, YouTube-vided
tartalom

Tevékenységek, feladatok | Teams-feladat, Forms, OneNote 'I;anterem - feladatkitlizés,
Osztalyjegyzetflzet és kilsé Urlapok és kilsé alkalmazasok
alkalmazasok

Ertékelés Osztalyzatok és visszajelzés Osztalyzatok és visszajelzés

2 Azillusztracioé Skultéty Zoltanné képernydfotdjanak felhasznalasaval készdlt.
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https://www.microsoft.com/hu-hu/education/products/office
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https://www.facebook.com/groups/459329101472510
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Microsoft Teams

Google Tanterem

a pedagdgus altal szabadon
hasznalhat6 kdzos, megosztott
rajzfelllet, kollaboraciés tér

Alkalmazdsok Word, Excel, PowerPoint, Forms, | Google Dokurr)entumok, Tab-
Outlook, Stream és szdmos, a lazatok, Didk, Urlapok, Gmail,
Teamsbe telepithetd alkalmazas | YouTube

Megosztott fehértdabla WhiteBoard - a tanulok és Jamboard - a tanulék és a ped-

agogus altal szabadon hasznal-
hat6 kézds, megosztott rajzfelll-
et, kollaboracios tér

Videdalapu tandrdk

Teams-értekezlet sok szolgalta-
tassal

Meet egyszerlien hasznalhaté
alapszolgaltatasokkal

Egyittmiikédés

Teamsben az Un. csatornak vagy
OneNote Osztalyjegyzetfuzet
(egylittmUkodési tertlet)

Megosztott Google Drive-doku-
mentum, tablazat, prezentacié
stb.

Osszességében elmondhatd, hogy mindkét szolgaltatds méltan népszer(: mobileszkd-
z6n is hasznalhato, és sok hasznos funkcidval segiti a tanitast és a tanulast. A Microsoft
Teams tobb funkciét és szolgaltatast kinal, mig a Google Tanterem egyszer(ibben hasz-
nalhaté. Barmelyikre esik a valasztas, tantestuleti képzés, szakmai tamogatas és egyéni
felkészulés is szikséges az eredményes és hatékony alkalmazashoz.

6.2.2 Tovabbi tanulastamogat6 alkalmazasok

ClassDojo

A ClassDojo kifejezetten az als6 tagozatos tanuldk igényei szerint kerult kialakitasra. Ez
a virtualis osztalytermi megoldas angol nyelv(, ingyenesen elérhetd és elssorban a fel-
ndttek altal hasznalhaté rendszer, amely szUl8i kapcsolddasi lehetdséget is tartalmaz.
A ClassDojo el6nyei kdzé sorolhaté a gyermekbarat mikodés és latvany mellett az érté-
keléshez hasznalhato, a jatékositast szolgal6 eszkoztar, valamint egy igen hasznos tanari

eszkoztar is.
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https://www.classdojo.com/

Edmodo

Az Edmodo egy vilagszerte ismert, rendkivil egyszerlen hasznalhato, ingyenes, magyar
nyelv( tanuldstdmogatd rendszer, amely 2008-ban indult Utjara. Az Edmodo kezeli az
osztalyokat és a kilénb6z8 csoportokat is. A rendszer Gzendfalan tartalmak és feladatok
is megoszthatok, de hasznalhaté a szavazas és a tesztkészités is, valamint vannak angol
nyelvd jatékok és alkalmazasok is. Elénye az egyszer( hasznalat, de a lehet8ségek szem-
pontjabdl nem mondhaté gazdagnak.

@ Az Edmodo haszndlata a tavtanitdsban (webinérium)

#school

A #school (hashtag.school) magyar fejlesztésd, rendkivil komplex és sok szolgaltatast
kinal6 tanulastdmogaté rendszer. Az egyéni pedagdégusok szamara ingyenesen hasznal-
hat6 rendszer nagyon sokféle feladat készitésére ad lehet8séget, és jol tamogatja a jate-
kositastis. A #school a tanulastamogaté rendszerekre jellemz8 szolgaltatasok mindegyi-
kére kinal megoldast, igy online tanoérakat is lehet tartani a rendszerben.

@ Hashtag.school Youtube-csatorna

NEO LMS

A NEO LMS kezdetei 2009-re nyulnak vissza, amikor EDU 2.0 néven indult Utjara ez a
tanulastamogaté rendszer. A 2014 6ta NEO néven futo, tobbszordsen dijazott rendszert
Magyarorszagon is sokan hasznaljak, mivel a tanitast és a tanulast sok funkciéval tamo-
gatja, a hasznalata pedig nem nehéz. Az online tanitast tdmogaté videdalapu funkcio
hianyzik beléle, azonban a rendszerbe beépitették a Teams-értekezletekhez valé csatla-
kozast. A NEO LMS hasznalata 400 tanulé alatti |étszam esetén ingyenes.

@ A NEO LMS alkalmazasi lehetéségei a digitalis munkarendben

6.3 Online videds tanoérak

A digitalis munkarendU és alkalmanként a vegyes oktatas soran is megkerulhetetlen az
él6, videds tanérak megtartasa, amelyeken a tanuldk a sajat eszkdztkkel vesznek részt,
latjak és halljak az el6adot, az el6ado is a diakokat, valamint nyomon kévethetik a meg-
osztott prezentaciét vagy a képerny6t. Tovabbi fontos funkcié, hogy vissza is tudnak je-
lezni egymasnak a résztvevok, akar chat formajaban.

A legjobb, ha a videdalapu tanérakat maga a tanulastamogatd rendszer biztositja sza-
munkra. Igy a kdrnyezeten belll, zart, biztonsagos kérilmények kézétt folyhatnak a fog-
lalkozasok, el6adasok. Amennyiben kiulsd eszkdézh6z folyamodunk, érdemes figyelembe
venni a pedagégiai céljainkat, ugyanis tébb olyan rendszer is van, amelyet nem oktatasi
célra készitettek vagy amelynek a hasznalata soran fokozottan figyelni kell a biztonsagra.
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https://youtu.be/lXYTuAwiGo4
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Az online videdalapu tanoérakat biztosité alkalmazasokkal szembeni iskolai elvarasok ide-
alis esetben a kovetkezdk:

1. Oktatasi célra kialakitott/bdvitett rendszer.
2. Tanuladstdmogato rendszerbe integralddas.
3. Ingyenes hasznalat iskolak szamara idékorlat nélkul.
4. Elérhet8ség mobileszkozokon (alkalmazas vagy reszponziv elérés).
5. Kétiranyu video- és hangatvitel.
6. Képerny6 megosztasa.
7. Szerepkorok kezelése (kilonb6zd jogosultsagok hasznalata, moderalas).
8. Chatfunkcio.
9. Homalyos és virtualis hattér.
10. Videdrogzités lehetdsége.
11. Tobbféle nézet kezelése.
12. Csoportmunka.
13. Tanuléi visszajelzés, jelentkezés.

Az aldbbiakban egy dsszehasonlitd tablazatban jel6ljuk a legismertebb videokonferen-
cia-eszkdzok funkcidit az online tandrak igényei alapjan. Fontos megjegyezni, hogy nem
biztos, hogy minden szempontra sziikséglnk van, tehat hatékony lehet tobb eszkoz is,
ha bizonyos funkciék adott esetben nem olyan fontosak szamunkra.

Teams Meet Zoom #school Webex Discord Skype

Figyelem! A funkciok a fejlesztésekkel parhuzamosan bdévulhetnek és valtozhatnak.
A tablazat a 2020. &szi helyzetet tikrozi.

Jelmagyarazat:

B celjesit

részben teljesiti

B em teljesiti



A kozponti tartalomszolgaltatast
kiegészito, hasznos hazai tartalmak
szerepe és forrasai az informacio- es

adatmenedzsmenthez szukseéges

kompetenciak fejlesztésében
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7 A kozponti tartalomszolgaltatast
kiegészito, hasznos hazai tartalmak
szerepe és forrasai az informacio-
és adatmenedzsmenthez sziuikséges
kompetenciak fejlesztésében

7.1 Bevezetés

Jelen fejezet abban kivan segitséget nyudjtani a pedagdgusok szamara, hogy jobban eliga-
zodjanak a tankonyveken tuli, egyéb informaciéforrasok, tananyagtartalmak kozott, és
kdnnyebben fel tudjak hasznalni azokat a tanitasban.

A digitalis munkarend bevezetése - vagy altalaban a digitalis pedagogiai mddszerek al-
kalmazasa - dnmagaban nem teszi szikségessé a digitdlis tartalmak alkalmazasat az
oktatasban. A papiralapu tankényvek jol hasznalhatdak a digitalis munkarendben is, ha a
pedagbdgus az otthonrdl tanulé diakoknak nem magat a tartalmat kuldi el az elektronikus
csatornan keresztul, hanem csak a tankdnyvi hivatkozasokat. Ez a megoldas kuléndsen
indokolt lehet, ha a tanuldknak otthon nincs nagy savszélességl internet-hozzaférésuk.

A tankonyveket kiegészit6 tartalmak alkalmazasara ugyanakkor egyre nagyobb az igény,
amelynek okai lehetnek tobbek kdzott:

e a tanitasi tevékenység kiegészitése napi aktualitasokkal, hirekkel, a tanuldk kornye-
zetére reflektald hivatkozasokkal, informaciokkal;

e atankdnyveken tul tovabbi szemléltetd, demonstraciés célu tartalmak bevonasa;
e azinteraktivitas biztositasa;

e adifferencialas, a személyre szabottsag lehet6sége;

e az értékelés, visszajelzés idejének lerdviditése, egyes esetekben automatizalasa.

A kiegészit6, elmélyité jelleggel bevont tartalmak egyre gyakrabban digitalis formatu-
muak, melynek praktikus okai vannak. Ezek ugyanis - szemben az utanajarast, sokszo-
rositast igényl8, papiralapu tartalmakkal, Ujsagkivagasokkal, konyvekbél fénymasolt
oldalakkal - kénnyen elérhet8ek, megoszthatéak, bemutathatéak, emellett multimé-
dia-elemeket is tartalmazhatnak.

A tanitas soran felhasznalhat6 tartalmak az elméleti meghatarozas alapjan alapvetéen:

e taneszkozdk vagy -eszkozi elemek, ezen belul

o informaciohordozék (tankdnyvek, szovegek, képek, filmek, hanganyagok, targyak,
modellek, egyéb demonstracios anyagok stb.) vagy
o feladathordozdk, illetve

o értékelési eszkozok.



Mindezek szintén megjelenhetnek papiralapon vagy digitalis formatumban is. Az egyéb
informacidhordozék (mint a diakép, az irasvetit6-folia, a CD-lemez, a magno- vagy
VHS-kazetta) gyakorlatilag elavultak és teljesen elt(in6ben vannak. HelyUket és szerepu-
ket a nagysagrendekkel hatékonyabb digitalis masolatok valtjak fel a felhasznaloi eszko-
zOk (digitalis tabla, tanuléi laptop, tablet, mobiltelefon) elterjedésével.

Az eddig leirtak azonban a digitalis technolégianak csak nagyon sz(k kor( felhasznalasat
jelentik, amikor a hagyomanyos, analég informacidohordozékat felvaltja a digitalis, de a
taneszkdz felhasznalasanak pedagégiai jellege nem valtozik meg: a tartalmakat tovabbra
is a tanar valasztja ki és adja kozre vagy jeldli ki a tanuldknak feldolgozasra.

A digitalizacié kovetkezménye azonban nemcsak az, hogy egy képet vagy filmet sokkal
konnyebb bemutatni. A technolégia alapjaiban valtoztatja meg az ismeretszerzés maéd-
jait a mindennapi életben és a munka vilagaban is, amelyre 6nmagaban nem elegend
valasz az informaciéhordozé lecserélése.

7.1.1 A digitalizacio hatasa az ismeretszerzés mddszereire

Az internet megjelenését kdvetben altalanos vélekedés volt, hogy a Gutenberg-galaxis
mostantdl mindig mindenki szdmara elérhetévé valik. Ez azonban csak részben valésult
meg. Sokak szdmara az informacidk elérhetésége - a papiralapu tartalmak visszaszoru-
lasa és a digitalis tartalmakhoz val6 egyenl6tlen hozzaférés miatt - még korlatozottabba
is valt, mint korabban. Masrészt Uj problémaként jelent meg az informaciok valésagtar-
talmanak kérdése. A naprakész, j6 mindségli, tudomanyosan alatamasztott, lektoralt in-
formacidk ugyan elérhetdek, de gyakran csak online vasarlas, el6fizetés utjan, mikdzben
az ingyenes tartalmak esetében keverednek a tények, az ellendrizetlen informaciok és a
vélemények.

Az iskolai tanitas bevett modszerei azonban a tanuldkat csak arra készitik fel, hogy el6-
valogatott, a pedagdgus, a tankdnyvszerz6 vagy masok altal a befogaddképességukhoz
igazitott tartalmakat dolgozzanak fel.

A valds életben a szlkséges ismeretek, informacidék nincsenek diszciplinarisan tantar-
gyakra bontva, témateruletek és kronoldgia szerint rendezve, és egyaltaldn nem igazod-
nak a befogadod felkészultségéhez. Ezért a tanuldk - és a mai feln8ttek tulnyomé tébb-
sége - szamara az internet egy atlathatatlan, befogadhatatlan informaciés dzsungel,
amelyben legfeljebb egy-két tisztasra merészkednek el néhany bejaratott, az ismerd-
seik altal ajanlott honlap, portal formajaban. Ha pedig valaki egy-egy témat mélyebben
szeretne megismerni, feldolgozni, a rengeteg - akar egyébként hiteles - tartalom miatt
érezheti elveszettnek magat, mert nehezen valasztja el a fontos és kevésbé fontos infor-
maciokat, illetve bizonytalan, hogy az 6sszegy(ijtott ismeretek valdban fedik-e az adott
téma legfontosabb teruleteit.

Uj ismereteket szinte csak a killdnb6z8 kdzdsségi portalok (pl. Facebook, YouTube) al-
goritmusai kinalnak, de ezeknek a kivalasztasa, ajanlasa elsésorban kereskedelmi ala-
pon valosul meg, és nincs sok kdze a Gutenberg-galaxishoz. Ezek az informaciok ugyanis
nem a tudomanyos alatamasztottsag vagy a problémahoz kotottség alapjan kertlnek
kivalasztasra, hanem az adott személy mar létez8 preferenciai alapjan. Ez a modszer
azonban megerdsiti, elmélyiti és 6sszekoti az azonos véleményen lévéket, de egyaltalan
nem alkalmas a validalasra, a kritikai vizsgalatra, az alternativak kozul a valésaghoz leg-
kdzelebbi verzio kivalasztasara. Hasonld problémakat rejthetnek a keres6algoritmusok
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is, amelyek talalati listaja nem konyvtari katalégusként, hanem sokkal inkdbb a keresé
preferenciainak visszacsatolasaként makaodik.

Az el6z8 évszazadban felndtt emberek szamara a tankdnyvek és a tanarok altal kdzveti-
tett, tudomanyosan ellenérzott igazsagok kényelmét hirtelen felvaltotta az alhirek kora,
az ,igazsag utani” korszak, amelynek kezelésére, az informaciék feldolgozasara senki
nem készitette fel 8ket. Ez a munka harul most az iskolara.

7.1.2 Az ismeretszerzés kompetenciai

Ma mar elsésorban nem az informaciéhoz valé hozzaférés, hanem a megfeleld informa-
Ci6 kivalasztasa jelenti a problémat, ezért az iskolaknak célzottan kell fejleszteni az erre
iranyulé kompetenciakat. A digitalis kdrnyezetben val6 ismeretszerzéshez kapcsol6dé
kompetenciateruleteket a Digkomp rendszer” irja le.

DigKomp (A Digitalis Kompetencia Keretrendszer)

Kompetenciatertilet Kompetenciaelem

(1. dimenzié) (2. dimenzi6)

1.1 Adatok, informacidk és digitalis tartalmak bongészése, keresése
és szlirése

1.2 Adatok, informaciék és digitdlis tartalmak kiértékelése

1.3 Adatok, informaciék és digitalis tartalmak kezelése

1. Informacidk és ada-
tok kezelése, haszna-
lata

A keretrendszer a digitalis vilagban val6 eligazodas kompetenciajat irja le. Az el8z6 tabla-
zat mutatja be az informaci6- és adatmenedzsmenthez kapcsolédd kompetenciaeleme-
ket. Minden egyes kompetenciaelemhez 8-8 jartassagi szint tartozik.

A kovetkezd tablazat a Digkomp informacié- és adatmenedzsment kompetenciatertleté-
nek harom kompetenciaeleméhez kapcsol6dé alap-, illetve kdzépszint( jartassag leira-

sat mutatja be példaként.

Az 1-es (alap) szintld jdrtassdg-
gal rendelkez6 személy (tobbféle
formdban elérhetd) utmutatds-
ra tdmaszkodva egyszer( fela-
datokat, kisebb problémdkat
old meg, folyamatokat kezel, a
lépéseket megjegyzi.

A 4-es (k6zép) jdrtassdgi
szinten az egyén éndlléan, sa-
jat igényeinek megfeleléen old
meg feladatokat, konkrét, nem
rutinszerli problémdkat, érté
médon alakitja a megolddshoz
vezetd lépéseket.

1.1 Adatok, informdcidk és digi-
tdlis tartalmak bongészése,
keresése és szlirése

A gépére telepitett adatkezeld
alkalmazasok kozul legaldbb
egyetfelismer, Utmutatasalap-
jan elemi szinten hasznal.

Osszetett keresést hajt végre
sokféle forras hasznalataval.

1.2 Adatok, informdcidk és digi-
tdlis tartalmak kiértékelése

Tisztaban van vele, hogy a vi-
laghaléon szandékosan hamis
tartalmakkal is talalkozhat,
keruli az ismeretlen oldalakat.

Sajat értékrendjének, illetve
feladatainak megfelel6en
szelektal az elérheté tartal-
mak kozott.

1.3 Adatok, informdcidk és digi-
tdlis tartalmak kezelése

El6zetes Utmutatds alapjan
képes a szamara fontos in-
formaciékat menteni a vilag-
halérol.

Ismeri az adattarolok minden
tipusat, 6ssze tudja hason-
litani el6nyeiket, hatranyaikat,
tobbet is hasznal sajat igényei
szerint.

' A DigKomp rendszer a DigComp 2.1 néven ismert unios referenciakereten alapul.



https://dpmk.hu/2019/07/25/a-digitalis-kompetencia-unios-referenciakerete-magyarul/

Az informacié- és adatmenedzsment kompetenciaterulet 6sszetettsége miatt az ide tar-
toz6é kompetencidk csak komplex, hosszu idén at tarté, célzott pedagdgiai programokkal
fejleszthet6k, amelybe be kell vonni a digitalis kultdra/informatika tantargyon tul lehet6-
ség szerint minél tobb tantargyat is.

Mivel a leirt kompetenciafejlesztés Iényegi eleme a kulonb6z8 forrasok felkutatasa,
beazonositasa, validalasa, ezért az ismeretek feldolgozasat biztosité kompetenciak fej-
lesztésére nemcsak hogy nem hatékony a tankdnyv, de 6nmagaban nem is alkalmas.

7.1.3 Paradigmavaltas

A jarvany okan a tantermen kivuli, digitalis munkarendre val6 kényszer( és hirtelen tor-
tént attérés felgyorsitotta azt a paradigmavaltast, ami egyébként is jellemzi az oktatasi
rendszereket. A gyorsuld Utemben novekvd informaciéaradat mar kordbban is arra szo-
ritotta az iskoladkat és a pedagogusokat, hogy valtoztassanak a bevett elveken, megszo-
kott médszereken (pl. az ismeretek forrasa dontéen a pedagoégus, a fokusz az ismeretek
atadasan van, a tanul6 passziv befogadd, az értékelés dont8en szamonkérg jellegl), és
Ujitsak meg tevékenységiket, valtoztassak meg szemléletliket az eredményesebb és ha-
tékonyabb oktatas érdekében (pl. interaktivitas biztositasa, személyre szabottsag, tani-
tas helyett/mellett tanuldstamogatas, alternativ tanulasi és ismeretszerzési lehet&ségek,
a mashol szerzett tudas elfogadasa, tamogatd értékelési megkozelités, a kozosségi ta-
nulas dsztonzése). A kialakult helyzet ezt a folyamatot rendkivili médon felgyorsitotta,
és egyértelm(ivé valt, hogy a digitalis eszk6z6k tamogatasaval megvaldsulo tanulas csak
akkor lehet sikeres, ha az informaci6atadas mellett - és részben helyette - az ilyen mo-

ez

biztositjuk az ehhez szikséges eszkdzoket.

7.1.4 Az informacio- és adatmenedzsmenthez szukséges
kompetenciak hidnyanak kévetkezménye

Az oktatasban hagyomanyosan az iskola (azaz a pedagoégus és a jelent8s részben mi-
ndséghitelesitett tananyagok) a dominans ismeretkozvetité. Ugyanakkor az iskolak és a
pedagdgusok - eltéré mértékben - mindig is hangsulyt helyeztek az 6nallé ismeretszer-
zésre, illetve az ismeretek 6nallo feldolgozasara akar a tandrakon, akar a tandrakon kivul
(pl. kisel6adasok, prezentaciok készitése). Az internet megjelenése el6tti idészakban az
informaciok tulnyomo része atesett valamilyen szintl ellendrzésen, validalason (pl. ki-
adok, lektorok, szerkeszték, tankdnyvek hivatali engedélyezése szakérték bevonasaval),
illetve tobbnyire strukturaltan allt rendelkezésre. Ez segitette az 6nall6 ismeretszerzést
és -feldolgozast, egyrészt azért, mert egyértelmdlen szétvalt a fikcid és a valosag, a tény
és a vélemény, masrészt azért, mert az informaciok strukturalt rendelkezésre allasa ta-
mogatta a feldolgozast. Eppen ezért az informaciéforrasokat nagyfoku bizalommal ke-
tizeddel kés6bb egy-egy aldokumentumfilm (1984. Siklés Szilveszter: Az igazi Mao; 1988.
Jan Svérak: Olajfalék) képes volt elhitetni sok emberrel, hogy amit hallanak, latnak, az a
valosag.
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Az internet megjelenésével ez a rendszer atalakult: az informacié a sokszorosara nétt,
megjelenése toredezetté és strukturalatlanna valt, ellen6rzottsége nagyrészt megszUint.
A professzionalis informaciofeldolgozok és -terjeszték esetében is gyakori az ellenérizet-
len informaciok atvétele és kdzreadasa, a hivatkozas elhagyasa, a tények és a vélemények
szandékolt vagy véletlen 6sszemosasa. Ezek a valtozasok parhuzamos és eltérd hatast
gyakoroltak az informacioszerzésre és a tartalomfeldolgozasra. Pozitiv valtozas, hogy
hatalmas mennyiségi tartalom érhetd el mindenki szamara kdnnyen, olcsén és gyorsan,
illetve lehetéség van a tények (és az ezekhez kapcsolodo vélemények) tdbbszempontu
megismerésére. Masfel8l hatalmassa ndtt a bizonytalansag a hozzaférheté tartalmak
megbizhatosagat illetéen (nagyrészt eltlintek a korabbi referenciapontok), emellett az
informaciok rendszerezésének feladata, a relevancia vizsgalata az egyénre maradt.

A fenti kompetenciahidny eredménye, hogy a tanuldk sok esetben a kiadott feladatokra
valaszul komplett Wikipedia-szécikkeket vagy ami még problematikusabb, ellenérizetlen
forrasbol szarmazé szévegeket masolnak be egy az egyben, sokszor relevancia nélkul,
dsszekeverve hasonlé nev( személyeket, helyszineket. igy, ha meg is jegyeznek a fel-
adatbdél néhany informaciot, az is téves lesz.

7.2 Az informacié- és adatmenedzsment
kompetenciaterUlet fejlesztéséhez szukséges
digitalis tartalmak forrasai

7.2.1 A kozgyljtemények szerepe az informacié- és
adatmenedzsment kompetenciaterulet fejlesztésében?

Akozgyljtemények digitalizalasaval 1étrejott hatalmas informaciéforras kulondsen alkal-
mas a digitalis kompetencia jelen témaban érintett tertletének fejlesztésére. A digitalis
kozgyljteményi adatbazisok altal kinalt nagy mennyiségi keresési talalat ugyanis min6-
sitett, biztonsagos tartalmakhoz vezeti a bongész8 tanuldkat, tehat eszkdzil szolgalhat
ahhoz, hogy noveljék a didkok jartassagat az informaciok keresésében, értékelésében és
kezelésében.

A kozgyljteményi adatbazisokban torténd keresés soran nemcsak az informacio valé-
disagat tanulhatjak meg ellendrizni, hanem a relevancia vizsgalataval képessé valnak a
talalati lista sz(ikitésére is®.

A kozgyUjteményi forrasok feldolgozasaval tehat a diakjaink az egyik legfontosabb digi-
taliskompetencia-terileten, az informacié- és adatmenedzsment tertletén fejleszthetik
az informaciék hatékony kereséséhez, szliréséhez és rendszerezéséhez nélkildzhetetlen
készségeiket, mikdzben nemzeti kincseinken keresztll megismerhetik tdbbek koz6tt ha-
zank torténelmét, irodalmi, képzémuvészeti alkotasait.

2 Atémaval a kiadvany 10. A kdzgyUjtemények oktatdsi célu digitalistartalom-szolgaltatasai cim( fejezete
foglalkozik részletesen ajanlasok, jo gyakorlatok bemutatasan keresztul.

3 Példaul: Az ,Erzsébet kiralyné” keresdkifejezés nemcsak a személyre mutathat ra, hanem az azonos nevd
kdzut levéltarban 6rzdtt szelvénytervére is. Az ,orgona” lehet virdg, hangszer, de fegyver is.



7.2.2 Tankdnyvek, taneszkdzok, tananyagok

A kdzponti tartalomszolgaltatas alternativ fejlesztésekkel torténd kiegészitése feladatot
ré az allamra éppugy (keretek kijel6lése), mint a tanulasiranyitas feladatait kdzvetlendl
ellato iskolakra, pedagdgusokra. A kovetkez6 fejezetben a kontextust, az allam altal ki-
alakitando kereteket mutatjuk be, az azt kdvetd részben pedig azokat a feladatokat és
tevékenységeket, amelyek az intézményi gyakorlatban jelennek meg.

Az oktatas részleges digitalis atallasa vélhet6en elkerulhetetlen, amely folyamat tamoga-
tasara és 8sztonzésére az oktatasi kormanyzatok komoly eréfeszitéseket tesznek szerte
a vilagon. A fejlesztések fékuszaban el8szor a hardver- és szoftverfejlesztés jelent meg,
napjainkra a hangsuly a digitalis eszkdzokkel tdamogatott tanulas mddszertanara és a
tartalomfejlesztésre helyez6dott at. Ez utdbbi fejlesztési tevékenységet részben az allam
végzi sajat tudashattér biztositasaval vagy oly mdédon, hogy kulsé partnerekkel egyutt-
mUkodve finanszirozasi forrast biztosit és mindséghitelesitési feladatokat lat el. Az igy
létrejove tartalmakat és jo gyakorlatokat téritésmentesen biztositja a pedagdgusok és a
tanuldk szamara. Ugyanakkor a tartalomfejlesztésben nem csak az allam altal koordinalt
ésfinanszirozott szerepl6k vesznek részt. Amunkaban jelent8s részt vallalhatnak a profit-
orientdlt piaci szervezetek és kisebb mértékben a nonprofit, civil szerepl8k, s6t maguk a
pedagodgusok és pedagdguskozosségek is aktivan jelennek meg a tartalomfejlesztésben
és a jo gyakorlatok kialakitasaban.

Mindez azt jelenti, hogy a fejlesztett tartalmak, j6 gyakorlatok egy része

1. allami fejlesztés( és téritésmentesen mindenki szamara elérhetd (pl. ingyenes tan-
konyvek, Nemzeti K6znevelési Portal);

2. allami igény alapjan palyazati forrasok felhasznalasaval intézményi fejlesztések ke-
retében jott |étre, a palyazati elvaras fuggvényében mingsitett és hozzaférhetd (ese-
tenként kozos fellleten - példaul a Nemzeti Kdznevelési Portalon);

3. térités ellenében, a fejlesztd mindséghitelesitésével vehetd igénybe (piaci szerep-
16Kk);

4. dontden ingyenesen, szervezett min&séghitelesités nélkul érhet6 el (civil szerepl&k);

5. intézményi szinten kialakitott fejlesztések keretében jott létre, és tobbnyire nem el-
érhetd masok szamara, minéségét a helyi gyakorlat alakitja.

A 3-5. pontban megjelend tartalmak - finanszirozasi okok, disszeminaciés vagy adapta-
ciés nehézségek miatt - korlatozottan érhetdk el, és min6séghitelesitéstk is esetleges.

Mind a tartalomszolgaltatds, mind az ehhez kapcsoléddé modszertanok, gyakorlatok
mindséghitelesitésére az allam - folyamatosan bdvuld korben - torekszik, egyrészt a
kdzponti finanszirozasu tartalmak kérének bdvitésével, masrészt mar |étezd, hianyte-
ruletet lefedd tartalmak min6ségbiztositasaval, akkreditaciéjaval. Ugyanakkor a tanulék
altal naprol napra felfedezett online tartalmak intenziven ndvekvd kére a hagyomanyos
akkreditacios eljaras keretében mar nem minéségbiztosithatd. Erre egyébként nincs is
szukség, hiszen az egyik f6 feladat, hogy a tanulék maguk is képesek legyenek validalni a
kulénboz6 informacioforrasokat. Azonban annak érdekében, hogy a tanarok a tankony-
vek mellett egyéb alternativ forrasokat is ajanlhassanak, szikséges a mindséghitelesités
lehet&ségeinek bdvitése tobb modszerrel is:

e a mas mindséghitelesitdnél szerzett tanusitvany elfogadasa (els6ésorban a nemzet-
kozi gyakorlatban kialakitott tartalmak atvételénél jon széba);
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e jelent®s tudassal, j6 gyakorlattal, tapasztalattal rendelkez8 szolgaltatok esetén (koz-
gyUjtemények, felsoktatasi intézmények, innovativ iskolak, transznacionalis vallala-
tok, magyar piaci szerepl6k) a tartalom forrasa, el8allitoja garantalja a mindséget (a
szolgéaltaté a mindséghitelesitd);

e kozbsségi mindséghitelesités, amely jelen kontextusban olyan - el8zetes szempon-
tok szerint torténd - értékelést jelent, mely az adott tartalom létrehozdinak és ki-
probaldinak tapasztalatait tukrozi, ily médon a gyakorlati bevalasrél ad visszajelzést
a fejleszt8k és a tovabbi kiprébalast tervez6k szamara. Az értékelés azonosithatd
maodon torténik (pl. regisztracidval valdsul meg). A kozdsségi értékelés tovabbi hoza-
déka a tartalomfejleszt6k és a kiprobaldk kozott 1étrejovd kapcsolati hald.

7.3 Intézményi ajanlasok

7.3.1 Az informacié- és adatmenedzsment kompetenciaterulet
fejlesztése az iskolaban

Az iskola és a pedagégusok feladatai az informacio- és adatmenedzsment kompetencia-
terllet fejlesztéséhez kapcsol6ddan a kdvetkezdk lehetnek:

e Az informdcid irdanti igény felkeltése. A feldolgozandé tematikahoz, problémahoz a ta-
nulék képességeihez és életkori sajatossagaihoz illeszkedden a leheté legkevesebb
informacioforras megadasa annak érdekében, hogy a tanuldk 6nalléan keressenek
ismereteket.

e Tobb forrds haszndlatdnak dszténzése. A tanarnak arra kell dszténdznie a tanuldkat,
hogy a raciondlisan lehetd legtobb forrast hasznaljak fel az informaciés igényeik ki-
elégitésére.

e A taldlati eredmények optimalizdldsa. A tanuldkat fel kell késziteni a keresési ered-
meények sz(irésére, a taldlatok szamanak optimalizalasara a relevancia megé6rzése,
maximalizaldsa mellett.

e Az informdcidk ellenérzése. A tanuldkat a Nemzeti alaptanterv és a kerettantervek
erre iranyulo célkitlizéseivel 6sszhangban fel kell késziteni a digitalis kompetencia
fejlesztésén keresztll az informaciéforrasok hitelességének és megbizhatésaganak
ellenbrzésére és értékelésére. Ehhez segitséget kell nydjtani az ellen6rzési szem-
pontok meghatarozasaval és alkalmazasuk gyakorlasaval®. A digitalis pedagdgia
egy Ujabb kihivasa tehat az, hogy képessé tegye a tanuldkat a tényellendrzés (fact
checking) - tartalomelemzést és relevanciaértékelést is magaba foglalé - alapvetd

ez

dasukat.

4 Turn Students into Fact-Finding Web Detectives.
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Tényellendrzés Leleplezés Igazolas

Szakért6i vélemények, Hamis hirek, Szemtanuk,
keresztellendrzés, hoaxok felderitése dokumentumok,
tudomanyos fényképek, datumok stb.
alatamasztottsag ellenérzése

Forras: UNESCO?®

e Azinformdcidk keresztellen8rzése. Kolcsonds informacidellenbrzés tanuléparok, tanu-
l6csoportok kdzott.

e Az informdcidk publikdldsdnak dszténzése. Az informaciémenedzsment fontos eleme
a megszerzett informaciék feldolgozasa, rendezése, bemutatasa. A hatasos, érthetd
bemutatas igényli az informacidk rendezését, vizualizaciojat annak érdekében, hogy
a befogadé a lehetd legkdnnyebben és leghatasosabban legyen képes atvenni az
0sszegy(jtott ismereteket.

7

7.3.2 A pedagdgusok tovabbi feladatai az informacio- és
adatmenedzsmenthez szikséges kompetenciak
fejlesztése kapcsan

Kiemelt feladat a tanuldk felkészitése a nem ellenérzott forrasbol szarmazé informaciok
kezelésére, az ehhez szikséges kompetenciak kialakitasa. Ez egyuttal azt is jelenti, hogy
a foékusz az ismeretatadasrol a tanulastdmogatasra, a tanuldstechnoldgia és -mddszer-
tan elsajatittatasara helyez6dik at. Ennek meghatarozo elemei:

e azinformaciészerzés,
o amely nem egyetlen forrasbol torténik;

o amely esetében a forrasok ellenérizettek (megjelenés helye, hivatkozasai, esetle-
ges szakmai lektoralas);

o amelyet mérlegeld, értékel6 megkdzelités jellemez;

o ami relevanciavizsgalattal parosul (a feldolgozandé téma szempontjabdl valéban
fontos-e);

o amely a fentiek alapjan szikséges szelekcién esik at;

e az informaci6 elemzése, feldolgozasa:
o |ényegkiemelés,
o rendszerezés (pl. ok-okozati 0sszefliggések felismerése, struktura kialakitasa),

o hivatkozasok, forrasmegjelolések alkalmazasa,

5 The difference between Fact-checking and Verification.
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o kiegészit6, értelmezést segitd informaciok kezelése (pl. 1abjegyzetek);
e arelevanciakontroll:

o a feldolgozandd témahoz talalt informaciok értékelése, szelektalasa;

o az adott témahoz szorosan nem kapcsolédo, de mas esetekben hasznalhato infor-
maciok kezelése (mentés, naplozas, rendezett mappakba helyezés);

e atudasmegosztas lehet8ségei és indokoltsaga:
o az informacidk rendezése,
o vizualizacioja,
o kontextushoz igazitasa.

Tekintettel arra, hogy a tanulék nem kizarélag a tanar, illetve a tankdnyv altal nydjtott
informaciokra tdmaszkodnak, a pedagdgus feladata a diakok altal masutt megszerzett
ismeretek ellendrzése is. Akkor is, ha ez csak az adott tanuld esetében indokolt (pl. hazi
feladat), de kuléndsen akkor, ha az megosztasra kerul a tanulécsoportban (pl. kisel6-
adas, prezentacid). Ugyanakkor az ellen6rzésen atesett, tanul6 altal Iétrehozott tartalom
a tovabbiakban altalanosan is hasznalhatd, azaz mas tanulok, tanulécsoportok, pedago-
gusok ismeretszerzését is segitheti mint hiteles informacié.

A pedagdguskozosség feladata tovabba az intézmény pedagdgusai altal 1étrehozott, illet-
ve a mas intézményektdl atvett - kdzponti minéséghitelesitésen at nem esett - tartalmak
validalasa. Ez torténhet a bevezetést megel6z8en, illetve (a relevanciavizsgalat miatt) az-
zal parhuzamosan is, pl. hospitalas, kozosségi értékelés. Az ilyen mdodon Iétrehozott tar-
talmak nyilvanosak, ami lehetdvé teszi a masok altali kiprobalast, illetve e kiprébalas ta-
pasztalatainak visszajelzését a fejleszték és a tovabbi kiprobaldk szamara. A strukturalt,
megadott szempontok szerint torténd kozosségi értékelés lehetbséget kinal a fejlesztd
szamara a létrehozott tartalom (széveg, feladatbank, tantargy-pedagdgiai tartalom stb.)
és az ehhez esetlegesen kapcsolddo instrukciok, adaptaciés tamogatas kiprobalasi ta-
pasztalatokon nyugvé korrekcidjara.

Az el6z8ekben targyalt minéséghitelesitési tevékenység alapfeltétele, hogy azintézmény-
vezetbk és a pedagdgusok rendelkezzenek az ehhez szikséges kompetenciakkal. Ez oly
modon érhet6 el, ha ezek az ismeretek beépllnek a pedagdgustanulas (ennek részeként
a pedagodgusképzés, a pedagdgus-tovabbképzés és az egymastdl tanulas) curriculumaba,
azaz a tanarok digitalis transzformacios jovéképet magaban foglalé képzést kapnak. Tul
ezen, a pedagdégusmindsités szempontrendszerében is meg kell jelennie e kompetencia
vizsgalatanak. Ezeknek az elemeknek a kbzponti szabalyozasban valé megjelenitése nem
helyi, intézményi feladat. Ugyanakkor nagyon sok intézményben tervezett tematikaval
mUkodik az egymastdél tanulas rendszere (hospitalas, pedagdgus tanulokdzosseég, szak-
mai nap, palyakezd6k mentoralasa stb.)
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8 A Nemzeti Koznevelési Portal

Az NKP, azaz Nemzeti Kbznevelési Portal egy oktatasi platform, egy webes portalrend-
szer, amelynek célja a digitalis pedagdgia modszertani tamogatasa. Fontos, hogy a di-
gitalis térben kevésbé jartasak is konnyen talaljanak itt megfelelé tananyagot, és mind
a pedagdégusok, mind a diakok inspiraciét merithessenek beléle. Az NKP tovabbi célja,
hogy az oktatas minden terUletén segitse e két szerepl6t, és modernizalja a tanulas-ta-
nitas folyamatat.

A portalrendszer elsd verzidja 2015 6szén indult el. Ez ingyenes hozzaférést biztositott
mindenki szamara, a hasznalatahoz pedig nem kellett regisztralni, a tartalmakat enél-
kul is el lehetett érni. Ha valaki tartalmat szeretett volna el8allitani, tobbletfunkcidkhoz
akart hozzaférni, akkor erre is lehet8sége nyilt egy dijmentes regisztracié utan. Az Ok-
tataskutatd és Fejlesztd Intézet, az Eszterhazy Karoly Egyetem és az Oktatasi Hivatal az
EFOP-3.2.2 projekt keretében korszer(Usitette a portalt: Uj funkcidkkal bdvitette olyan
teruleteken, amelyek addig nem voltak kell6képpen hangsulyosak. Hiszen a pedagégiai
kdrnyezet és mindaz, amit tanulasi-tanitasi folyamaton értuink, sziintelenudl valtozik, és
ehhez alkalmazkodnunk kell.

A portal idealis belépési pont a digitalis vilagba. A rendszert ugy alakitottuk ki, hogy a
digitalis eszkdzok hasznalataban kevesebb tapasztalattal rendelkezd pedagégusok is
jol tudjanak tajékozddni a fellleteken és a funkciok kozott. Belépd szinten a meglévd
okostankdnyveket és a digitalis kiegészitéket barki konnyen képes hasznalni. A kézépha-
lado szinten |évd, gyakorlottabb kollégak akar modositani is tudjak a tananyagokat, és
elmenthetik azokat a sajat tartalomtarukba. A halad6 szintliek pedig mar sajat tananya-
gokat is létrehozhatnak, és megoszthatjak azokat a kollégaikkal.

A Nemzeti Kéznevelési Portal tovabba biztonsagos digitalis tér gyermekeink szamara,
ahol minésitett tartalmak, jovahagyott tananyagok és min&ségi kiegészitok talalhatok.

A portal haszndlatahoz a folyamatosan bévild Felhasznaldi kézikdnyv nyujt tdmogatast.

8.1 Szolgaltatasok

Az NKP-t az egész vildgon barki hasznalhatja, csak egy modern bongészd és internetel-
érés szukséges hozza. Belépés nélkul is sokféle tartalom és szolgaltatas érhetd el rajta,
de a csoportos tevékenységekre csak az ingyenes regisztracio utan nyilik maéd.

8.1.1 Belépés nélkul elérhet lehetdségek

A publikalt okostankdnyvek kdzt tudunk keresni, sz(rni, lehet8séglink van megtekinteni
azokat. Az okostankonyvek tartalmaznak animaciokat, kisfilmeket és térképeket, a Mé-
diatarban pedig tobb ezer tananyagelem kozil valaszthatnak a pedagdgusok. Az inter-
aktiv 2D és 3D térképeken ki-be kapcsolhato rétegeket jelenithetiink meg, az animaciok
egy jelenséget vagy kisérletet mutatnak be. A videdk kozott taldlunk interjukat, egy-egy


https://www.nkp.hu/tankonyv/felhasznaloi_kezikonyv/

kulonleges hely bemutatasat, dramafeldolgozast, érdekes allatokrol készult felvételeket
és torténelmi témaju 3D animacidkat is. A videdkhoz sok esetben kiegészitd kérdéseket
illesztettek a szerkeszték, hogy megkdnnyitsék a tartalmi feldolgozast. A pedagdgiai cé-
loknak legmegfelel6bb tartalom megtalalasat segiti az intelligens keres8eszkoz, amellyel
tartalomtipusra, korosztalyra és iskolatipusra is lehet szdrni.

Természetesen lehet8ség van csak feladatokra, feladatsorokra is rakeresni, azokat kijat-
szani. Az okosfeladatok olyan tanulast segitd kiegésziték, amelyek a gépi intelligencian
alapulva kozvetlen segitséget tudnak nyujtani a tanuléknak. A feltoltott feladatbankok
és médiatarak tobb tizezer digitdlis tananyag-kiegészitdt tartalmaznak. A feladattarban
talalhato differencialt feladatokat gyakorlé pedagdgusok allitottak 6ssze az orszag min-
den részébdl. A nehézségi szintek az életkori sajatossagokhoz igazodnak, az adatbazis
tetsz6legesen bdvithetd.

8.1.2 Regisztraciot kdvetben elérhetd lehetbségek

Az ingyenes regisztracié utan Ujabb szolgaltatasok nyilnak meg a felhasznalok elétt.
Egyedulalld médon tébb kulsé rendszerrel egyuttmkddve kinal az NKP tovabbi tartalma-
kat a tanulék szamara.

A MuizeumbDigitar egy felh6alapu, gyljteménykezeld és publikacioés szoftver, amely 68
magyar kozgyljtemény 205 000 mdtargyanak képi és szdveges adatait tartalmazza.

A Nemzeti Audiovizualis Archivum (NAVA) 2006 6ta digitalisan rogziti, feldolgozza és on-
line hozzaférhetdvé teszi a magyarorszagi kdzszolgalati csatornak és a legnagyobb lefe-
dettségl kereskedelmi televiziék magyar gyartasu musorait.

Az IWitness a Dél-kaliforniai Egyetem (USC) Soa Alapitvanyanak digitalis oktatasi plat-
formja. A tdbb mint 3000 teljes videdinterju kdzott a magyar nyelvd életinterjuk szama
200 felett van. Az interjukra épuld feladatok a diakok szamos kompetenciajat fejlesz-
tik, mint példaul a mérlegel6 gondolkodast, az empatias készséget, a szOvegértést és az
elemzbkészséget.

Aregisztracio és belépés utan az NKP rendszere figyelni tudja a felhasznaloi tevékenysé-
get, a feladatok megoldasa soran elért eredményeket, igy - testre szabhaté nyitéoldalon
(irényitdpult) - képes rovid attekintést adni a bejelentkezett felhasznalot érintd felada-
tokroél, eseményekrdl és tartalmi frissitésekrél is.

Lehet8sége van a felhasznalénak arra, hogy tartalmakat szerkesszen, akar okostankony-
vi formatumban, akar feladatok, feladatsorok szintjén vagy éppen médiaelemek feltdl-
tésével a sajat tartalomtarba. Az igy elkészitett tartalmakat megoszthatjuk, vagy éppen
mas tartalmakat gydjteménybe rendezhetlnk és értékelhetlink is (a tetszik gombra kat-
tintva), ezzel segithettiink kiemelni a legjobb oktatasi tartalmakat.

8.1.3 Intézményhez kotott regisztracioval elérheté lehetdségek

A pedagoégusok az NKP-n 1évd iskolai intézmények folyamatosan bdvuld listajabdl va-
laszthatjék ki az iskolajukat, csatlakozhatnak a tantestuletiik e fellleten mar aktiv tag-
jaihoz. Sajat tanuldcsoportokat hozhatnak létre, és menedzselhetik azokat. A rendszer
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megkulonbozteti a csoportban a tanari és a diakszerepkoroket. A jogosultsagok igen ha-
sonléan mkodnek a vilagszerte ismert, mara de facto szabvannya valé rendszerekhez,
igy alkalmazasuk nem okoz nehézséget.

Az e-mailes meghivas utjan bekerult Uj csoporttagnak és az egész csoportnak is lehet
Uzenetet kuldeni. A tanar tordlni tud csoporttagot vagy teljes csoportot, és a tagok is
kiléephetnek a csoportbdl. A pedagdgus allomanyokat tolthet fel a k6z6s mappaba, és
ezeket a diakok le is tolthetik.

A tanar feladatot, feladatsort adhat a csoportnak, és ehhez hataridét is rendelhet. Az
ellendrzott és értékelt megoldasokat vissza is tudja kuldeni a tanulék szamara. Kérdés
esetén a tanuldk egyénileg is tudnak levelezni a tanarral az NKP biztonsagos feltletén.

8.2 Tartalmak

8.1.2 Tankdnyvek

A tankonyvjegyzéken lévg tankonyvek elérheték - letolthet6 PDF-formatumban - a Tan-
konyvek és segédletek oldalrél. Nagy elénye, hogy nem kell hozza allandé internetkapcso-
lat és a nyomtatott tankdnyvvel teljesen megegyez6en mutatja a tartalmakat, azonban
az interaktivitas ebbdl a formatumbdl gyakorlatilag hianyzik. A taneszkdz6krdl tovabbi
hasznos informaciok és egyéb kiegésziték, mellékletek, tanmenetek, feladatok, témaza-
ré dolgozatok, megolddkulcsok és megoldaskotetek is elérhetdk.

Tankényvek s segédletek @ OKTATASI
HIVATAL
online kataldgusa | 2019 - 2020

Taneszkozok

Valassron mkolatipuss . Walasazon dviotmmaot - ‘Vilnaszon tantangyal -

O pbrdsi mintdk rr-:-u__].:-!:ia;-;-b: ¥

8.2.2 Okostankodnyvek

A Nemzeti Koznevelési Portalon elérhet8k az aktualis Nemzeti alaptantervhez illeszkedd
taneszk6zok Ujgeneraciés formatumai, az okostankdnyvek. Az okostankdnyv-formatum a
tankonyvi leckéket reszponziv, azaz a digitalis eszkoz képerny6jéhez igazodé HTML-olda-
lakka alakitja at.
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Az okostankonyvek jelent8s hozzaadott értéke tehat, hogy a mobiltelefontol kezdve a
tableteken, a laptopokon at az okostablakig és a projektorokig minden tartalmat jol lat-
hatéan, felhasznalébarat modon jelenitenek meg. Az Uj formatum azonban nemcsak
platformvaltast jelent - ezzel parhuzamosan egy digitalis transzformacion is atesett a
tananyag. A papiralapu tankdnyvi tartalmak olyan digitalis megoldasokkal egészultek ki,
amelyek a korabbi formatumban nem voltak tdmogathatok. Tulajdonképpen azokrol a
tébbletszolgaltatasokrol van sz, amelyek megtalalhatok az NKP-n. Akar ugy is fogalmaz-
hatunk, hogy az okostankdnyvek az NKP 6sszes szolgaltatasanak egyfajta lenyomatat
adjak, egy olyan adaptiv tanulasi Utvonalmintat, amelyet a pedagoégus egy szerkeszt6-
feltlet hasznalataval akar maga is képes elkésziteni.

Egy-egy okostankdnyvben sok szaz feladat, atlagosan 10-15 kisfilm, feladatsorok és
egyéb digitalis kiegészitd tartalmak szerepelnek, annak megfeleléen szervez8dve, ahogy
az egyes tananyagok feldolgozasi sorrendje megkivanja.

A portalon jelenleg 85 darab okostankdnyv érhetd el, és folyamatosan készllnek az Uj
Osszeallitasok. 2020-t6l 2023-ig felmend rendszerben zajlik a tankdnyvek és az okostan-
konyvek frissitése a modositott Nemzeti alaptanterv alapjan.

Udvamaljik a Nemoeti Korneveliss Portilon
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Maguk az okostankdnyvek nem kizardlag tandrai hasznalatra szllettek, ugyanolyan
fontos eszkozei lehetnek az otthoni, egyéni tanulasnak is. Pusztan azaltal, hogy - re-
meényeink szerint olvashato és jol hasznalhaté moédon - barmilyen platformon meg le-
het tekinteni a tartalmukat, tébbre hivatottak annal, hogy frontalis oktatasra hasznaljak
Oket. A lehet8ségek széles tarhazat kinaljak a tanaroknak: akar a projektmunkat, akar a
kiscsoportos foglalkozasokat, akar az otthoni, projektmunkaban valé tevékenykedtetést
is képesek tamogatni. Egyszoval a kérnyezettél és a szerepldktdl fugg, hogy hol, hogyan
és milyen tanulasi ciklusban alkalmazzak 8ket.
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8.2.3 Digitalis kiegészitok

A portalon elérhet6 tdbb mint 25 000 okosfeladat méri a tanuldk tevékenykedtetésének
kulonboz6 jellemzbit. Nyomon kovetik a tudasszintjuket, igy differencialt feladatbankokat
lehet az okosfeladatokhoz kapcsolni. Vegytnk példaul egy tanulét, akinek nem tul jék az
eredmeényei, és egy kisebb nehézség is kdnnyen kedvét szegi. Az 8 esetében automatiku-
san olyan tipusu feladatokat tudunk ajanlani, amelyek kézelebb allnak a tudasszintjéhez.
Arendszer az elvégzett feladatok utan mindig Ujraértékeli a tanulét, a kovetkezd felada-
tok nehézsége pedig igazodik a tanulé teljesitményéhez, igy sikerélményeken keresztil
juttatja magasabb szintl tudashoz. Az erre a logikara épul8 tanulasi folyamatot Ugy tud-
ja a tanar segiteni, hogy feltdlti ezt a bizonyos differencialasra alkalmas feladatbankot.
Raadasul nem is feltétlendl az adott didk tanaranak kell létrehoznia a feladattarat, ha-
nem gyakorlatilag barki megteheti az orszagban, igy a kollektiv tudas is érvényesitilhet.

A tankdnyveken, munkaflzeteken kivul jelenleg korulbeltl 55 000 digitalis tartalom
(pédaul 3D animacio, interaktiv térkép, diagram, szimulacid) érhetd el az NKP-n, nagyja-
bol lefedve az 5-12. évfolyamos tantargyak esetén a teljes tananyagot.

8.2.4 A sajatos nevelési igény( tanulok tamogatasa

A portalon az SNI tanuldk tanulasanak tdmogatasahoz is talalunk jol hasznalhaté segéd-
leteket. A tanuldsban akadalyozott (TANAK) és az értelmileg akadalyozott (ERTAK) gyere-
kek szamara létrehozott digitalis felUletek és feladatok tamogatjdk azt a tanuldsi-tanitasi
folyamatot, amelynek mdédszertani palettajan megtalalhatd az érai keretek kozott zajlo
kiscsoportos foglalkozas vagy akar a csaknem teljesen egyéni fejlesztés egyarant. Alap-
vetd cél a lehetd legszélesebb ismeretanyag atadasa és a gydégypedagdgusok napi mun-
kajanak tdmogatasa.

A papiralapl taneszkdz reszponziv megjelenitése mellett az adott oldalakhoz digitalis
feladatok vagy multimédias kiegészit6k tarsulnak.



A felUlet tanari funkciéi kdzott a tananyaghoz tartozé digitalis feladatokon kivil egyéb
feladatokat, a digitalis tananyaghoz és a nyomtatott taneszk6zh6z kapcsol6do tanari Ut
mutatdkat, valamint az adott tankdnyv let6éltheté PDF-oldalait is elérheti a felhasznalo.

Az SNI-felUlet kialakitasa soran nagy hangsulyt fektettlink arra, hogy a tanuldk és tana-
rok egyarant konnyen kezelhessék és hasznalhassak azt.

Az okosfeladatok sajatos nevelési igény szerinti megjelenitése a lehetd legkevesebb za-
varo informaciét tartalmazza. A pedagoégusnak szant irdnymutatasok a feladattal kap-
csolatban az okostankdnyv tanari funkcidi kozott érheték el. A feladatmotorok megal-
kotasakor a gyakorlasra és az elmélyitésre helyeztik a hangsulyt. Ennek egyik formaja
az, hogy egyes SNI-feladatmotorok nem engednek hibazni, vagyis a téves valasz képei
visszaugranak az eredeti helylkre, és a tanulé Ujra tud probalkozni.

A multimédias anyagok megjelenésiikben és tartalmukban is a TANAK, illetve az ERTAK
gyerekek igényeihez igazodnak. Segitséget nyujtanak sok olyan dologban, ami a nem
neurotipikus tanulék szamara nehézséget okoz, mint példaul a szerialitds vagy az abszt-
rahalas képessége. Ez utébbihoz olyan - animacios és filmes technikat is alkalmazé -
kisfilmek készultek, amelyek megmutatjdk az egyes allatok valos és rajzolt képeit.

8.3 Mdodszertani lehet6ségek

8.3.1 Csoportmunka tamogatasa

A felUlet a kooperativ és a projektalapu tanitasi és tanulasi technikakhoz alkalmazha-
to funkcidk széles kinalatat nyujtja. Az okostankonyvi fellilet az adott tantargyi tar-
talom tematikus feldolgozasa mellett olyan kiegészit6ket tartalmaz, amelyek segitik a
didkot az egyes témakhoz tartozé dsszefliggések és fogalmak megértésében. A feladat-
motorok lehetdvé teszik az egyes témakat feldolgozé tanuloi feladatok Iétrehozasat.
A csoportfunkciék tamogatjak a projektben részt vev8k kommunikaciéjat és kézos fel-
adatvégzését. A projektmunka soran a tanuldk kozés produktumot hozhatnak létre egy
egyszerUsitett szerkeszt6i fellleten, ami az okostankdnyvvel megegyezd formaban ad
lehet8séget a tanulasi eredmények és produktumok bemutatasara a projekt zarasakor.
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A projekt feladatai nem 6nalléan, hanem pedagogiai folyamatba agyazva értelmezen-
dék, ugyanakkor egy-egy példa megmutatja, hogy a tantargykdzi tartalom konnyedén
megvalosithatd egy feladaton belll is. A telefonos applikacios forma és a tabletek alkal-
mazasa biztositjak az osztalytermen kivuli tanulds lehet8ségét, pl. kikuldott feladatsor,
tanuld altal - az onalléan szerzett tudasa alapjan - készitett sajat feladat. A feladatok
differencialhatok, illetve utat engednek a tudasépitési folyamatnak a megértéstdl az al-
kotasig.

8.3.2 Az 6nallé feldolgozas lehetdségei

Az 6nall6 felkészulés lehetéségét is tamogatja a portal és az okostankdnyv. Amellett, hogy
barmikor és barhol el8hivhaté a tananyag, illetve minden hozzaadott digitalis kiegészits,
a portalfunkciok is segithetnek a tanuldknak a tananyagok 6nallé feldolgozasaban.

Az okostankényvi feliileten lehet8ség van jegyzetek készitésére a tankonyvi tartalom
és a digitalis kiegészit6k esetén is. Ezek a jegyzetek a késBbbi ismétléseknél el8hivhatdk,
és hasznalhatok a felkészulésben. Ezeket kiegészithetik a pedagdgusok egy olyan ,6ssze-
foglaléval”, amit a gytijtemények funkcidval tudnak Iétrehozni, segitve ezzel a tananyag
elmélyitését.

Az adaptiv tesztsor hasznalatakor a tanul6 - a tudasszintjének megfelel8en - iranyi-
tottan kap feladatokat, amelyekkel ellenérizheti a tudasat, és bdvitheti az ismereteit a
feladatmotorok altal ajanlott tartalmak segitségével.

A csoportfunkcidk hasznalata soran kiscsoportos felkészilésre is lehet6ség van. A jegy-
zetek, illetve az egyes csoportokban a sajat gydjteményi tartalom megosztasa gazdagitja
a csoport tagjainak k6zos tudasbazisat.

Megjegyzések hozzaadasa segiti az 6nalld feldolgozast. A megjegyzések barmikor el6-
hivhatok, bévithetdk.

A kulcsszavas keresés lehetdveé teszi, hogy a felhasznalé 6nalléan tarjon fel egy-egy té-
mat vagy témakort a portalon talalhato tartalmak kozul. A keresést elindithatja a f6éoldali
keres6ben a nagyité ikonnal jel6lt savban vagy a felsd menUsor Keresés menuipontjaban.
A keresés a kulcsszavak és a tartalomtipus kivalasztasa utan tovabb koncentralhaté isko-
latipus, évfolyam és tantargy szerint.



Az okosfeladatok kinagyithatok teljes képernyds nézetre, hogy a felhasznalék ezek
megoldasa kdzben csak az adott témara koncentralva dolgozhassanak.

Az okosfeladatokban nem kérheté azonnal a helyes megoldas. A felhasznalénak a
feladatot el kell kezdenie, vagyis legalabb egy esetben, egy elem vonatkozasaban don-
tést kell hoznia, és csak ezt kdvetéen kérheti a helyes megoldast. A javitas utan az okos-
feladatok folytathatdk, hiszen a helytelen valaszok visszakerulnek a kiindulasi helytkre.

Az okosfeladatok ellendrzése soran valaszthaté lehetéség a relevans tananyagré-
szek elérése, atolvasasa. Ezeket linkként kindlja fel a keretrendszer a ,,Hol tudok ennek
utananézni?” gombra kattintva. Ezt az opciot valasztva a kulcsszavazott és legtobbszor
megnyitott taldlatok érheték el linkként és felugré ablakokban is az okosfeladaton beldl.

Az okosfeladatok a részleges vagy teljes javitas utan, illetve a segité linkek tanul-
manyozasa utan folytathatok, befejezhetdk, és ismételten lehet8ség van a feladat el-
lendrzésére.

Az okosfeladatok minden inditaskor egyedi médon t6ltédnek be, az elemek elhe-
lyezkedése, kiosztasa valtozik, igy nem lehet rutinbdl megoldani ezeket. A tanulénak
értelmeznie kell, el kell olvasnia a feladaton belll az egyes részeket. Az okosfeladatok
40%-a feladatbankra épul, és minden Ujrainditasnal a hattértarban megkevert elemek-
kel tolt8dik be a feladat.

Az okosfeladatok leckén beliili megjelenése is tdmogatja a differencialast. A fontos
és a torzsanyag gyakorlasara ajanlott okosfeladatok normal allapotban, nyitva jelennek
meg a leckékben. A fejleszt6, ismeretterjesztd, a térzsanyaghoz nem szorosan kapcsolo-
do6 okosfeladatok dsszezart allapotban, csak a fejlécikkel 1athatdk a leckékben.

Az okosfeladatokat feladatsorokba tudjuk illeszteni, ami lehet&séget ad arra, hogy al-
land6 vagy random sorrendben keriljenek a felhasznal6 elé az egyes kérdések. Mind-
ezek mellett kialakithatunk adaptiv tesztsort is az okosfeladatok segitségével, ami a
tanul6 valaszaitél figg6en nehezebb, illetve kdnnyebb kérdéseket dob fel a tesztet végzd
didknak.

A fejlécgrafikak magyarazé erejlek, infografikaként vagy gondolattérképként hasznal-
hatok. Kiemelik és 6sszefoglaljak az egyes leckék 1ényegét, a téma részleteit, 6sszeflg-
géseket mutatnak a tananyag témai kozott. A fejlécgrafikakban a kivalasztott targyak
vagy szerepl6k példakat hoznak, tomoritenek, viszonyitasi pontot adnak, szemléltetnek.
Ennek kdszonhetben a tananyag elvont fogalmai vizualizalva jelennek meg, a példak ere-
jének koszénhetden konny( azokat elképzelni és megjegyezni.
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A szoveggyljtemények digitalizdlasa: a nagy mennyiség(i szoveges tartalommal és
tananyaggal dolgoz6 tantargyak esetében a szoveggyUjteményt tartalmazé koteteket és
fejezeteket is adaptdltuk a digitdlis tanuldsi kdrnyezetbe. A feldolgozott szovegrészlete-
ket linkekkel a megfelel§ leckékhez illesztettik és/vagy lenyilé ablakokban helyeztiik el.

8.3.3 Az 6rai munka tdmogatasa




Tanari prezentacios eszkdzként alkalmazhaté az okostankonyvi felllet. A prezentacios
nézet kombinalhaté emellett a digitalis tablak egyéb funkcidival (pl. kézi jegyzetelés, raj-
zolas). igy teljesebb értékd tanérat tudunk tartani.

A tankonyvi szdvegben a [ényeg hangsulyozasat segiti a szovegkiemeld funkcio.

A kiscsoportos feladatvégzéshez alkalmazhatdk a csoportfunkciok az érai munkavég-
zés soran. A tanulok kommunikaciéjat, egyuttmdkodését a kezikben [évé okoseszkdzok
tamogathatjak.

Ugyancsak a kiscsoportos feladatvégzéseket tamogatjak a csoportfunkcidk azzal, hogy
a csoport a sajat anyagait egy helyen rendszerezve tudja hasznalni a tanulasi eredmé-
nyUk bemutatasakor.

Differencialashoz akar tébbszintl verziét is [étre tudnak hozni a pedagdégusok az okos-
feladatokbdl, ezzel is tdmogatva azt, hogy az egyéni tanuléi igényeknek megfelel§ fel-
adatot adjanak ki akar tanorai keretek kozott.

A tanorai szemléltetéshez rendelkezésre allnak animaciék és szimulaciék, amelyek se-
gitik az 6sszefliggések megértését.

Interaktiv 2D és 3D térképek (rétegenként kapcsolhaté tartalommal) segitenek az osz-
talytermi ,nagytérképek” kivaltasaban.

A digitalizalt tankonyvi képek korgaléridban, kinagyitva is megtekinthetdk.
A nyomtatott tankonyvek illusztracioi, képei, infografikai az okostankdnyv feltletén kép-
galériaban is megjelenithetdk, kinagyithatok, az egyes leckék képei kérgalériaba rendez-
ve is végignézhet6k. Tanorai keretek kozott a képek hasznalhatok rahangolasra, dssze-
foglalasra, szébeli felelet tdmogatasara. Olyan éravezetés is elképzelhetd, amely ezekre
a képekre épul. Az okosfeladatok képanyaga is kinagyithato a feladatokon beldl.

Az okosfeladatok minden inditaskor egyedi médon téltédnek be, az elemek elhe-
lyezkedése, kiosztasa valtozik, igy nem lehet rutinbdl megoldani ezeket. A tanulénak
értelmeznie kell, el kell olvasnia a feladaton belll az egyes részeket. Az okosfeladatok
40%-a feladatbankra épul, és minden Ujrainditasnal a hattértarban megkevert elemek-
kel toltd8dik be a feladat.

Az okosfeladatok leckén beliili megjelenése is tdmogatja a differencidlast. A fontos
és a torzsanyag gyakorlasara ajanlott okosfeladatok normal allapotban, nyitva jelennek
meg a leckékben. A fejlesztd, ismeretterjesztd, a tdrzsanyaghoz nem szorosan kapcsolo-
dé6 okosfeladatok dsszezart allapotban, csak a fejlécikkel lathatdk a leckékben.

Az analég és a digitalis feladatok rétegzettsége: egyes leckékben megdriztik a tan-
konyvi feladatok analég megoldasanak lehet8ségét, de elérhet8k ezen feladatok digitalis
valtozatai is. Ezekben az esetekben az okostankdnyvi leckében a valaszthaté megoldasi
modra utalé ikont és egy mondatra illesztett linket helyeztiink el. Ez utdbbira kattintva
megnyilik egy ablak, és ezen a rétegen elérhet6 a feladat digitalis valtozata.

Pawe

Az interaktiv térképek hasznalata lehetdvé teszi folyamatok, szempontok, esemé-
nyek vagy féldrajzi allapotok elkiilonitett vizsgalatat. Ezzel az eszk6zzel demonst-
ralni tudjuk egyes jelenségek és események szintjeit, allapotait. A térképek vagy a diag-
ramok valamennyi rétegének bekapcsolasaval el8allithaté a nyomtatott tankényvben
megtalalhaté képpel vagy abraval megegyez6 latvany.
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Kinagyithaté, vektorgrafikus infografikak és abrak: szamos kulturalis, tarsadalmi és
torténeti folyamatot magyarazé okostankonyvben elkészitettik az infografikak repro-
dukciojat vektorgrafikusan. Ezek az abrak korlatlanul nagyithaté és pasztazhaté valtozat-
ban kerultek bele a leckékbe, ezzel is segitve az attekint® abrak értelmezését, elemzését.
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9 Tananyag- és taneszkozforrasok,
hattéranyagok, jo gyakorlatok

Motto: Példat adni josag, venni okossag

9.1 Bevezetés

Legyen sz0 jelenléti, vegyes vagy digitadlis munkarendd oktatasrél, a digitaliskompeten-
cia-fejlesztés és a technoldgia szerepének folyamatos er@sitése alapveté fontossagu
a 21. szazadi tanitas-tanulas folyamataban. Ezen cél eléréséhez elengedhetetlen, hogy
a pedagbgusok - a digitalis eszkdzok hasznalatanak elsajatitasa és a mdodszertani jar-
tassag megszerzése mellett - megismerjék azokat a platformokat, amelyekre minéségi
forrasként tekinthetnek, amikor a pedagogiai céljaiknak megfeleld digitalis tananyagtar-
talmakat keresnek. Természetesen tisztaban vagyunk azzal, hogy nagyon sok pedagogus
készit a diakjai szamara sajat tananyagtartalmakat, és ezeket gyakran megosztja a kol-
légaival az iskolan belul, vagy akar tanari blogot, honlapot mikddtet, amelyen kdzkinccsé
teszi egyéni fejlesztései eredményeit. Amellett, hogy ezek a kezdeményezések nagyon is
Udvozlend8ek, az innovativ tartalmak nem feltétlendl jutnak el a pedagégustarsadalom
szélesebb rétegeihez.

A fejezet célja ezért egyrészt az, hogy attekintést adjon azokroél a f6 online gyUjtéfelt-
letekrdl, amelyek rendszerezetten, a tartalmak kozotti kdnnyd keresést biztositva pub-
likalnak digitalis pedagogiai tartalmakat (pl. modszertani leirdsokat, oraterveket, pro-
jektotleteket, digitalis alkalmazasokat ismerteté kiadvanyokat, illetve az osztalytermi
gyakorlatot fokuszba helyez6 el6adasvidedkat). Ugyancsak fontos célunk, hogy konkrét
mintak bemutatasaval emeljuk ki a j6 gyakorlat legfontosabb ismérveit. Azt, hogy mi tesz
példaul egy projekttervet biztos és jol kidolgozott alappal, egyuttal kelld rugalmassaggal
rendelkezé modellé ahhoz, hogy az adaptald el tudjon vele indulni, és a sajat lehet8sé-
gei, adottsagai, illetve tanulécsoportja igényei szerint formalhassa azt. Szavak oktatnak,
példak vonzanak - tartja a kdzmondas. Mi sem gondoljuk masként, vagyis bizunk abban,
hogy a digitalis pedagégiaban élenjaré tanarok jé gyakorlatai masokat is arra 6sztonoz-
nek, hogy innovativ eljarasokat, médszereket, pedagdgiai terveket hozzanak létre és osz-
szanak meg, tamogatva ezzel a horizontalis tanulas széles kor( terjedését, a szakmai
tanulokdzosségek kialakulasat.

Mivel a gyljt6felileteken fellelheté pedagoégiai leirasok mifajukat és célcsoportjukat
tekintve is sokfélék, figyelemmel voltunk arra, hogy minden egyes platform bemutata-
sakor kiemeljuk, az ott talalhato tartalmak milyen tipusokba sorolhatdk, illetve mely kor-
osztalyokban hasznalhatok eredményesen. Magatdl értet8dd, hogy a pedagdgus tudja
legjobban, a konkrét tanitasi-tanulasi célok eléréséhez, tanulécsoportja igényeihez pon-
tosan milyen tartalmakra van sztksége. A tudasbazisok attekintése soran éppen ezért
igyekszunk kiemelni az adaptacios lehetéségeket, a j6 gyakorlatok atlltetését segitd ja-
vaslatokat annak érdekében, hogy megkdnnyitstk a tartalmak kozotti valogatast.



Azt is fontosnak tartjuk nyomatékositani, hogy az itt bemutatott fellleteken elérhetd
pedagdgiai tervek, médszertani leirdsok nem csupan digitdlis tartalmakra épitenek: sze-
repet kapnak természetesen a hagyomanyos, nyomtatott tankényvek, papiralapu forra-
sok is. Nem a hagyomanyos pedagogiai gyakorlat gyokeres megvaltoztatasa a cél, sokkal
inkabb a hangsulybeli eltolédas 6sztonzése, tamogatva a digitalis pedagdgiai mddszerek
eredményesebb haszndlatat, mellyel sok esetben célzottabb, differencialtabb fejlesztési
folyamatok valésithatok meg.

A fejezetben az aldbbi platformokat mutatjuk be:

e Nemzeti Kdznevelési Portal

e A Tempus Kézalapitvany Tudastara

e A DPMK horizontalis tudasmegoszto felllete

e A Digitalis Témahét portal Tudasbazisa

e A DGYS Digitalis Kaprazatok tananyagcsomagja

e Szakképzési Tananyagtar

9.2 Nemzeti Koznevelési Portal

A Nemzeti K6znevelési Portal (NKP) célja a korszer( tanitasi és tanulasi modszerek alkal-
mazasara 0sztoénz8, vonzé tanulasi kornyezet kialakitasa; tag lehetéségeket biztosité tu-
dasbazis nyujtasa a differencialt oktatas megvaldsitasahoz, valamint az oktatast segit6
tartalmak és szolgaltatasok korének folyamatos bdvitése.

Az interaktiv, valtozatos és a digitalis kompetenciat is fejleszt6 tudasbazis tartalmai bar-
milyen eszk6zon megjelenitheték, emellett felhasznalhatdk tanulas, gyakorlas, felmérés
céljara egyarant. A Portalon |év§ tartalmak barki szamara el6zetes regisztracio nélkul
hozzaférhetdk.

A honlapon taldlhaté okostankényvek nem pusztan a papirtankdnyvek digitalizalt val-
tozatai, hanem sok ezer kiegészité digitalis tananyagelemet (pl. videdkat, képeket,
hanganyagokat és interaktiv feladatokat) tartalmaznak. A médiatarban talalhaté videok,
térképek és hanganyagok kozott kereshetink korosztaly, tantargy és témakdr alapjan
egyarant.

A feladattar az 6sszes interaktiv feladatot tartalmazza, amely az okostankdnyvekben ta-
lalhato, illetve olyanokat is, amelyeket a felhasznalok készitettek és osztottak meg egy-
massal.

A praktikus keresési lehet8ségeknek kdszonhetéen gyorsan megtalalhatjak a pedagé-
gusok a tantargy, évfolyam vagy éppen témakor koré csoportosuld feladatokat. Sajat
tudastarukba menthetik ezeket, valamint sajat feladatokat hozhatnak létre, amelyeket
osztalyukkal megoszthatnak, ezzel is segitve a tanulasukat.

A portal |6 gyakorlatok feluletén a pedagdgusok kozkinccsé tehetik otleteiket, modsze-
reiket, tapasztalataikat és j6 tanacsaikat a tanulashoz és a tanitashoz. Tanarok és diakok
egyarant merithetnek az itt felhalmozott gondolatokbol, 6sszegy(lt anyagokbdl.
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https://www.nkp.hu/
https://tka.hu/tudastar
http://tudasbazis.dpmk.hu/
https://digitalistemahet.hu/tudasbazis
https://www.digitalisgyermekvedelem.hu/toolbox
https://box.edu.hu/
https://www.nkp.hu/
https://www.nkp.hu/tankonyvek
https://www.nkp.hu/media
https://www.nkp.hu/feladat/feladattar
https://www.nkp.hu/tankonyv/jo_gyakorlatok/
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A Nemzeti Kéznevelési Portal Oravazlattara regisztralt felhasznalok szdméra elérhetd
szolgaltatas, amely tobbféle szlrési lehetéséggel segiti az érdekl6d6k munkajat. Az itt
megtalalhato digitalis eszkdzokre, mddszerekre, alkalmazasokra példat adé 6ravazlatok,
Oravazlatrészletek egységes szerkezetben, letdlthetd mellékletekkel dllnak a pedagégu-
sok rendelkezésére. Az 6ravazlattar folyamatosan bévul.

A Nemzeti Kdznevelési Portalt részletesen mutatja be a 8. fejezet.

9.3 A Tempus Kdzalapitvany Tudastara

A Tempus Kozalapitvany tébb évtizedes szakmai multtal rendelkezd kézhasznu szerve-
zet. A kulonféle palyazatok, képzések és szakmai projektek lebonyolitdsa mellett nagy
hangsulyt fektet tanaroknak sz616 moédszertani anyagok folyamatos publikalasara.

A Tudastarukban kulén kategoriat képeznek a digitalis pedagoégiat fokuszba allité j6 gya-
korlatok, amelyek a Digitalis médszertar menupontra kattintva érhetdk el.

Az érdekl6d6k tobb mint 300 pedagogiai otlet, ératery, illetve projektleiras kézul valogat-
hatnak. A részletes keresé segitségével a pedagdgusok

e atémakor,

e acélcsoport,

e aziddigény,

e aszlUkséges IKT-eszkdzok,

e a kulcskompetenciak, illetve

e a munkaforma kivalasztasaval

hatékonyabban ralelhetnek a szakmai munkajukat tdmogatd anyagokra.

9.4 A DPMK horizontalis tudasmegoszto felulete

A Digitalis Pedagogiai Mddszertani Kézpont (DPMK) kiemelt feladata a digitalis peda-
gogia jo gyakorlatainak bemutatasa egyéni és intézményi szinten egyarant. A szakmai
szempontok alapjan gy(ijtott, kivalasztott és értékelt, illetve mddszertani lektoralason is
atesett leirasok, pedagodgiai tervek, illetve az ezek megvaldsitasat segitd egyéb szakmai
tartalmak (pl. eldadasok, oktatévidedk) a DPMK horizontalis tudasmegoszto feltiletén,
a tudasbazis.dpmk.hu portalon érheték el. A tébb szaz digitalis tartalmat kinalo gy(jte-
mény folyamatosan frissul, igy érdemes id6érél id6re felkeresni az oldalt.

A fellletbe integralt keres6funkciok, cimkerendszer (lasd a fejezet végén talalhato 1. sz.
melléklet), valamint az egyes tartalmak értékelési lehet8sége az adott igényeknek meg-
feleld tartalom hatékony elérését kivanja biztositani. A kereséskor sz(irhetlink anyagti-
pusra, célcsoportra, tanulasi terlletre és tantargyra, valamint innovativ moédszertanra is
(1. &bra).


https://www.nkp.hu/oravazlattar/lista
https://tka.hu/tudastar
https://tka.hu/tudastar_kereso
http://tudasbazis.dpmk.hu/

i }\
Anyagtipus
|\

( Tantdrgyak Célcsoport I|

b

i !
\  Tanuldsi Inmovativ
\Enﬁlnt madszertan
M““--u_ o L

1. dbra: Szlirési paraméterek a Tuddsbdzisban

A fellleten kozzétett anyagokat az alabbi tipusokba soroltuk (2. abra), a kdvetkez6kben
ezek jellemzdit tekintjuk at.
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2. dbra: A pedagdgiai tartalmak tipusai

9.4.1 Pedagbgiai tervek

A modszertani anyagok egyik csoportjat képezik a digitalis kompetencia fejlesztését
fokuszba helyez& dra-/foglalkozdstervek, tematikus tervek, illetve projekttervek (3. abra).
A 76 db pedagogiai tervet két forrasbdl gydjtottuk:

e részint a DPMK altal meghirdetett pedagéguspalyazatra benyujtott tervekbdl, ame-
lyek kozul 64 db publikalasat javasolta a szakmai zs(ri,

e részint a Digitalis Témahét Tudasbazisabol emeltink at 12 db projektcsomagot.
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3. dbra: A 76 db pedagdgiai terv tipusai és idétartama

Miel6tt ismertetnénk a pedagdgiai tervek altalanos jellemzdit, fontosnak tartjuk kiemelni
a 12 db Digitalis Témahét-projektcsomag specialis tulajdonsagait:

Csomagok, vagyis a projekttervek mellett szamos let6ltheté mellékletet, segédanya-
got tartalmaznak.

A projektterveket 2020 tavaszan frissitettuk, és tobb kozultuk kiegészult adaptacios
ajanléval, amely a vegyes, illetve a digitalis munkarendben valé megvalositast segiti.
A projektek kisebb egységei 6nalldan is megvaldsithatdk. Ehhez a szerz8k ajanlaso-
kat is tettek.

A projekttervek mindegyike instrukciokkal tamogatja a pedagdgusokat a differen-
cidlt tanulds szervezésében.

A projekttervek olyan komplex értékelési eszkdzrendszert alkalmaznak, amely egy-
arant iranyul a tanulasi folyamatra, a produktumra, illetve a projektet zaré bemuta-
tora, és amelyet a formativ értékelés eszkdzeinek tulsulya jellemez.

Kiprobalt és eredményesen alkalmazott, vagyis bevalt j6 gyakorlatok.

Ezek az anyagok kitin6 mintat biztositanak azon pedagégusok szamara is, akik még nem
vettek részt a Digitalis Témahéten, vagy csak ismerkednek a projektpedagogia vilagaval.

A 76 db pedagdgiai terv dltaldnos jellemz6i

A Digitalis Témahét projektcsomagjaihoz hasonldéan a pedagdguspalyazaton nyertes
tervek is komplex tartalmak: rengeteg letdltheté segédanyaggal, illetve sajat fejleszté-
sU digitalis feladattal, teszttel, Grlappal, tutorial videdval, online prezentacioval segitik
a pedagoégusok munkajat. Az alabbiakban a pedagédgiai tervek négy fontos sajatossagat

emeljuk ki.
. Széles valaszték
. A fellleten publikalt 76 db pedagégiai terv az 6vodatél' az érettsé-
00 giig minden korcsoportban tanité pedagégus szamara kinal adap-
0 O i talhaté mintat, otletet. A digitalis tananyagtartalommal ellatott éra-/

foglalkozastervek és tematikus tervek emellett szinte minden kozis-
mereti targyat lefednek, a projektterveket pedig - multidiszciplinaris
jelleglikbdl addéddan is - barmilyen szakos pedagdgus haszonnal for-
gathatja.

1

Az 6vodapedagdgusok szamara készilt anyagoknal a célcsoportra vald szliréskor a 0. évfolyamot” kell
kivalasztani.



Mindségbiztositas
i Ezeket a tartalmakat innovativ, gyakorl6 pedagoégusok fejlesztet-
Y ték. Sok-éves szakmai tapasztalatuk, modszertani tudasuk garan-
' cia arra, hogy kiprobalt pedagogiai terveiket eredményesen al-
[ kalmazhatjak mas tanitdk, tanarok vagy éppen évodapedagdgusok is.
' A minbségbiztositast szolgalta tovabba, hogy a terveket a kozzétételuk
el6tt a palyazaton nyertes szerz8k a DPMK modszertani és nyelvi lek-
toraival egyuttmUkodve véglegesitették. A fellleten a felhasznalok is
ertékelhetik az anyagokat, igy segithetnek kiemelni a legjobb oktatasi
tartalmakat.

Valtozatos médszertan

A pedagogiai tervekre jellemzd a sokszinliség a kinalt moédszertan, il-

@ 'V'@ letve a tevékenységformak tekintetében is. Az adatlapokon ikonok és
| cimkék jelzik, hogy els6sorban mely kompetenciateriletek fejleszté-
J‘ ! sét tdmogatja az adott terv, milyen innovativ médszereket alkalmaz,
g illetve ezzel szoros osszeflggésben milyen technolégiai eszkdzokkel

tdmogatja kiemelten a digitalis kompetencia fejlesztését (1. sz. mel-
[éklet).

Adaptalasi lehetdség

A tervek valtozatlan formaban is megvaldsithatok, de inkabb adaptal-
haté mintakéntszolgalnak azadott pedagogiai helyzethezilleszked&en.
B— A szerkeszthet8ség érdekében Word-formatumban is kozzétettik az

. anyagokat. Szamos terv vegyes vagy digitalis munkarend( oktatasban
’ ‘,ar O“’N is megvalosithatd kuléndsebb atdolgozas nélkul. Nyolc pedagogiai
: tervhez pedig a tavolléti oktatasban valé6 megvaldsitast segité adap-
: D O .! tacios ajanloét is készitettek a szerz6k (2. sz. melléklet).
R L/’ Mivel a pedagogiai tervek kiemelt fékusza a digitalis kompetencia fej-
O .- lesztése, a tanuloi tevékenységek, a diakok altal Iétrehozand6 produk-

tumok, illetve a pedagdgus altal alkalmazandé értékelési rendszer is
digitalis eszkdzokkel tamogatott. Ez ugyancsak megkdnnyiti a tervek
atlltetését a tavtanulasi kornyezetbe (3. sz. melléklet). (A technologia
természetesen a jelenléti oktatasban is ugyanolyan eredményesen
hasznalhatd.)

9.4.2 |6 gyakorlatok

A DPMK az altala felkutatott - korabbi hazai projektek keretében oktatasi gy(jt8por-
talokon, platformokon publikalt - digitalis eszk6zdkkel tdmogatott j6 gyakorlatok adat-
lapjaibol is kozzétett egy valogatast horizontalis tudasmegoszté fellletén. Ez a 23 db
maodszertani leiras ugyancsak mintaként szolgalhat a kéznevelésben tanité pedagogu-
sok szamara a digitalis pedagdgiai eszkoztaruk bdvitéséhez.

Az adatlapon roviden 6sszegeztik az egyes j6 gyakorlatok leirdsabdl kinyerhet6 infor-
maciokat: a tébbi kozt a célcsoportot, fejlesztendé kompetenciakat, kapcsolédd tan-
targyakat, eszkozigényt, azt, hogy milyen pedagogiai probléma megoldasat segitik, az
adaptalast segit6 tapasztalatokat és dokumentumokat, valamint megadtuk a j6 gyakor-
latok elérhet&ségét. Amennyiben egy adott j6 gyakorlat ,névjegye” felkelti az érdekl8d6
pedagogus figyelmét, egy kattintassal ellatogathat arra a portalra, ahol mélyebben is
megismerkedhet a tervvel.
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9.4.3 Komplex mddszertani csomagok

Integraltuk a tudasbazisba a Digitalis kdrnyezet a kdznevelésben (EFOP-3.2.3-17, illetve
VEKOP-7.3.3-17) palyazatok tamogatasaként Osszeallitott digitalis pedagdgiai mddszer-
tani csomagokat is. Ezek az 6sszeallitdsok egy-egy digitalis pedagdgiai megoldas alkal-
mazasahoz nyujtanak segitséget az intézményeknek abban, hogy azokat sikeresen tud-
jak beépiteni pedagogiai programjukba.

A 31 db csomag szinte minden tanulasi tertletet lefed: éppugy talalnak hasznos tartal-
makat a természettudomanyos targyakat tanitok, mint azok a pedagdgusok, akik a ma-
gyar nyelv és irodalom, testnevelés és egészségfejlesztés, idegen nyelv, m(ivészetek vagy
a torténelem és allampolgari ismeretek témakdreihez, tematikai egységeihez kapcsolo-
ddéan keresnek pedagogiai anyagokat, mddszertani leirasokat. A csomagok szamos ta-
mogatd szolgaltatast (pl. pedagdgusképzési lehet8séget) ismertetnek, illetve bemutatjak
azokat a nemzetkdzi és hazai tapasztalatokat, amelyek segitik a sikeres adaptalast.

9.4.4 Oktatovidedk

Az el6z6ekben bemutatott pedagogiai tervek, mddszertani csomagok megvaldsulasat,
a digitalis pedagdgiai mdédszerek hatékony alkalmazasat tamogatja szamos, a fellleten
kozzétett webinarium. A Digitalis Témahét 2016 és 2020 koz6tt megvalosult online el6-
adasairol bévebben a Témahét honlapjat bemutatd részben lesz szo6.

A digitalis eszkdzokkel tamogatott pedagodgiai projekt egyes jellemz6it mutatja be az a
10+1 részbdl allé videdsorozat, amelynek egyes részei kilon is elérhetdk a tudasbazis-
ban, de egy interaktiv ,térképen” egyltt is szerepelnek a Projektmd&dszer |épésrél [épés-
re - Ajanlasok nem csak a Digitalis Témahétre cimU cikkinkben. Az el6adasok felépitése
soran arra tettlink kisérletet, hogy az egyes projektpedagogiai elveket - az alapkérdéstdl
a tanulasi folyamat eredményének publikalasaig - ugy mutassuk be, hogy a javasolt
modszerek és ajanlott digitalis eszkdzok a hagyomanyos pedagégiai gyakorlatban, illetve
a digitalis munkarendben is konnyedén alkalmazhatok legyenek.

9.4.5 Eszkozbemutatasok

Ebbe a kategoridba olyan videds tartalmakat soroltunk, amelyek egy-egy digitalis alkal-
mazas, illetve eszkdz hasznalatat ismertetik. Tobb film nydjt segitséget az algoritmizalas,
robotika, programozas terén a legljabb megoldasok osztalytermi alkalmazasaban, ki-
térve a differencialas (hatranykompenzacio, tehetséggondozas) lehetdségeire. A videodk,
webinariumi felvételek szama folyamatosan bévul.
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9.4.6 El6adasok

Ebbe a tartalomtipusba egyrészt a DPMK szervezésében megvalosult szakmai rendez-
vények, konferenciak prezentacidi tartoznak. Ezek a videdk egyutt is megtaldlhatok a
Digitalis Pedagbgiai Mddszertani Kézpont YouTube-csatornajan, amely folyamatosan Uj
tartalmakkal frissul. Az el6adasok kozott megtalalhatd tovabba szamos webinarium fel-
vétele is, amelyet gyakorld pedagdgusok, a DPMK altal felkért szakértdk, illetve a DPMK
munkatarsai tartottak.

9.4.7 Mddszertani otletek

A kategoridban a mindennapi pedagogiai gyakorlat soran kénnyen hasznosithaté pro-
jektotletek taldlhatdk. Ezek rugalmasan alakithatd anyagok, ugyanakkor tartalmazzak a
projekt minden fontos elemét: javaslatot tesznek az egyes |épésekre, a tanuloi tevékeny-
ségekre, produktumokra, értékelési eszkozokre, illetve az alkalmazandé technoldégiara.
A projektotletek mindegyike megvalosithaté digitalis munkarendben, ehhez ajanladsokat
is készitettek a szerzék.

9.5 A Digitalis Téemahét portal Tudasbazisa

A Digitalis Téemahét portal amellett, hogy tdmogatast nyujt a pedagdgusoknak és az ok-
tatasi intézményeknek a Témahétre valo felkészilésben, segiteni kivan minden, a digita-
lis pedagogia, illetve a projektmodszertan irant érdeklddé pedagdgust a hagyomanyos
oktatasi gyakorlata megujitasaban.

A honlap Tudasbazisa tdbb szaz mddszertani leirast, projektcsomagot, illetve IKT-alkal-
mazasokat és digitalis taneszkdzoket bemutatoé tartalmat kindl a kdznevelésben tanité
pedagoégusoknak. A szakmai anyagok kozotti eligazodast beépitett szlréfunkcidk segitik,
az érdekl8ddk kereshetnek célcsoport, évfolyam és tipus szerint is a gyljteményben.

A digitalis kompetencia fejlesztését fékuszba helyezé pedagogiai projektek készitéséhez
nyujt gyakorlati segitséget a pedagdgusoknak a Digitdlis Pedagogiai Mddszertani koz-
pont Otlettar cim(i online kiadvanya, amelyet a Digitalis Témahét Otlettar cim{ cikk
ismertet részletesen. Az Otlettarban taldlhaté leirasok kézott szerepel négy Digitalis
Témahét-mintacsomag, amelyet adaptaltunk a tavtanulasi kérnyezetbe. A gyljtemény-
ben emellett tovabbi kilenc, a mindennapi pedagogiai gyakorlat soran kdnnyen haszno-
sithato projektotletet is kozzétettlnk.

A Digitalis Témahétnek évrél évre egyik kiemelt tertlete a digitalis gyermekvédelem és
a médiamuiveltség fejlesztése. A témaban projektet inditdé pedagégusok felkészilését
segitik a Tudasbazis azon tartalmai, amelyek a Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia és
a DPMK szakmai egyluttm(kodésének keretében szilettek. Az alabbi négy projektotlet
a médiatudatossagot fejlesztd tananyagokhoz készult:
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A tartalom és az informacidé hitelessége

Tajékozbdas tobb forrasbdl

Online jelenlét és testképzavar

Internetfliggéségek

Hasonlé szakmai partnerség gyuimaolcsei azok a projektotletek, amelyek a kozgyljtemé-
nyekkel egyuttmikodésben készultek, és ugyancsak felkerultek a Tudasbazisba.

A Tudasbazisban megtalalhatok a Digitalis Témahét 2016 és 2020 kdzott megvalosult
webinariumai is. A pedagogusok és oktatasi szakemberek altal tartott online el6adasok
a digitalis pedagbgiai modszerek hatékony alkalmazasat tamogatjak. A felvételekbdl
Digitalis Témahét webinariumgydjtemény 2016-2020 cimmel egy valogatas is készult
(a lapozhaté online kiadvanyt a honlapunkrdl tolthetik le a érdekl8d6k). Az el6adasok
emellett megtekinthet6k a Digitalis Témahét YouTube-csatornajan is.

9.6 A Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia (DGYS)
Digitalis Kaprazatok tananyagcsomagja

A digitalis atalakulas egyik fontos kérdése, hogy miként tudjuk az internetet biztonsago-
san, tudatosan és értékteremtd modon hasznalni, kiaknazva a digitalis kultdraban (pl.
kapcsolatokban, munkaformakban, egyuttmikoédésekben) rejl6, ma még szinte belatha-
tatlan lehet8ségeket. A Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia (DGYS) célja, hogy felkészitse
erre a gyermekeket, szlleiket és tanaraikat egyarant.

A DGYS honlapjan elérheté Digitalis kaprazatok tanérai kézzelfoghat6 tamogatast nyuj-
tanak a pedagoégusok szamara olyan médiajelenségek és problémak tanulmanyozasa-
hoz, amelyek kdzvetlendl érintik a gyerekek mindennapijait, és egyben korunk alapvetd
kulturalis-tarsadalmi kihivasai. Az oldal emellett szamos hasznos tartalmat kinal a szul8k
szamara is.

Az egyes témak mogott megnyilé komplex ératervek és mddszertani Utmutatok a digi-
talis média szovegeinek értelmezéséhez, kritikajahoz, a tartalomalkotashoz, a részvétel-
hez szlikséges készségek fejlesztését, valamint az onlinekockazat-tudatossag erdsitését
szolgaljak els6sorban. Egy-egy témat 2, 3 vagy 4 éraban dolgoznak fel a tervek, gyakran
kinalva fel digitalis pedagogiai alkalmazasokat. Mivel ezek hasznalata a tanarok tdbbsége
szamara taldn ma még szokatlan, a Digitalis kaprazatok témai mogott a ,,Digitalis toll-
tarték” nyilnak meg el8szor. Innen érik el a pedagogusok az ératerveket (és a hozzajuk
kapcsoldédo konkrét anyagokat, a DGYS sajat fejlesztési szituacids videdit, valamint mas
mozgoképes tartalmat), a modszertani segédleteket és azokat a tutorial videodkat is, ame-
lyek segitenek az adott 6rak digitalis pedagogiai alkalmazasainak gyors elsajatitasaban.

A digitalis gyermekvédelemmel kapcsolatos egyéb tartalmakrol a 15. fejezetben olvas-
hatnak részletesebben.
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9.7 Szakképzési Tananyagtar

A Szakképzési Tananyagtar fellletén az oktatok megoszthatjak kollégaikkal és didkjaikkal
az altaluk készitett és a masok altal fejlesztett, szabadon felhasznalhat6 digitalis tartal-
makat. A portal egy helyen, kdnnyen kereshet6en tesz elérhetévé tananyagokat és gya-
korlo, értékeld feladatsorokat is.

A platform egyarant alkalmas

e szakmai és kdzismereti tananyagok feltoltésére,

a feltoltott tartalmak moédositasara,

letoltésére és

a diakokkal valé megosztasara.

Strukturajaban illeszkedik a szakképzés szerkezetéhez, feliletén a kdzismereti tan-
anyagok esetében a technikumi és a szakgimnaziumi kotelez6 tantargyak szerepelnek.
Arendszer a szakképzésitananyagok esetében az 50 f6 feletti tanuléilétszammal m(ikodd
agazatok, szakképesitések, szakképesités-raépulések oktatasat tamogatja.

A kdézismereti tananyagtartalmak

e intézménytipusonként és
e tantargyanként,

a szakképzési tananyagtartalmak

e agazatonként és
e szakképesitésenként,

az egyes évfolyamok szerinti bontasban taldlhaték meg az oldalon.

A Szakképzési Tananyagtar a Koznevelési Regisztracios és Tanulmanyi Alaprendszeren
(e-KRETA) keresztiil kdzvetlenil vagy a box.edu.hu linken érheté el. Hasznalatdhoz a
KRETA rendszerben régzitett oktatasi azonositéjukkal és jelszavukkal tudnak bejelent-
kezni a pedagbgusok.
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9.8 MELLEKLETEK

1. sz. melléklet: Példa a pedagégiai tartalmak metaadaira

A j6 gyakorlatok adatlapjan ikonok jeldlik a célcsoportot (9-10. évfolyam), illetve a fej-
lesztendd kompetenciateruleteket. A cimkék pedig azt emelik ki, hogy milyen innovativ
modszertant, digitalis eszkdzt alkalmaz a tery, illetve hogy a tevékenységek soran milyen
f6bb produktumok szlletnek, vagyis melyek a tanulas kézzelfoghaté eredményei.

Shakespeare Hamletjének
feldolgozasa

2020.09.27,

Tematikus terv

Cimkek: Animacio  Edutainment Foto2D Meém
Infografika  Podecast  Video

4. dbra: Példa a pedagdgiai tartalmak metaadataira
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2. sz. melléklet: Példa a tervek vegyes vagy digitalis munkarendben valé megval6-
sitdsdnak tamogatasara

Tobb anyaghoz készitettek a szerz6k adaptaciés javaslatokat annak érdekében, hogy a
tervet atvenni kivané pedagdgusok tavtanulasi kdrnyezetben is kdnnyen és eredménye-
sen megvaldsithassak azt. Az ajanlok az atultetéshez kapcsolédé javaslatok, otletek mel-
lett egyetlen kattintassal elérhetévé teszik az alkalmazasok megismerését segité tutorial
videokat, cikkeket, webinariumokat is.

MEDVEGY JANOS: A MAGYARSAG TORTENETE 1301-1490 KOZOTT

Adaptacios javaslatok a pedagégiai terv tavtanulasi kornyezetben valé megvalésitasahoz

Torténelem, tarsadalmi és allampolgari ismeretek tantargyra épulé tematikus terv a 9. évfolyam
tanuldi szamara

A tematikus terv alkalmas arra, hogy a pedagogus digitalis munkarendben is alkalmazza a téma-
kor feldolgozasara. Afeladatlapon megtalalhato gyakori mérés-értékelések lehetéséget nyujtanak
mind a diakok, mind a tanar szamara, hogy atfogo és részletes képet kapjanak a haladasrol.
A feladatlapon a kulénb6z6 tesztek mellett hangsulyosan jelenik meg a tanul6i produktumok
eldallitasa. A tevékenységek soran tobb alkalommal kapnak lehet8séget a didkok arra, hogy ak-
tiv, kreativ médon szerezzenek Uj ismereteket és hasznaljak azokat valamilyen gyakorlati meg-
oldas soran.

Javasolt id6keret: 7 otthoni foglalkozas

Javasolt hardverek: PC, laptop, telefon, fulhallgaté (mikrofon)

Alkalmazasok: A projekt megvalésitasahoz javasoljuk valamely virtualis osztalytermi megoldas
hasznalatat

Tutorial videé/

A téma érakra bontasa Produktum Alkalmazas webinarium/
online cikk
érvelés, folyamat- : A Google Docs
: . . L Google Drawings -
1. otthoni foglalkozas abra készitése, Coosle D felfedezése
esszéiras Loogle Docs Google Drawings
Medvegy Janos:
Google Drawings Kahoot!
térképkészités, Google Docs Medvegy Janos: Az
2. otthoni foglalkozas esszéiras, ADV screen recor-
tudasfelmérés ADV recorder der hasznélata
Kahoot! Medvegy Janos:
Google Forms
. ' iy Google Didk Medvegy Janos:.
3. otthoni foglalkozas mfograﬂka készi A Google Slides
tese ADV recorder hasznélata
4-5. | otthoni foglalkozas prezen:g;o készi Google Diak
6. otthoni foglalkozas prezen:g;o készi- Google Diak
7. otthoni foglalkozas videokeészités Google Diak

Javasolt médszertani webinariumok:

e F6z6 Attila LaszI6, Janossy Zsolt: (DPMK) A tavtanitas mddszertana a digitdlis munkarend-
ben

e F&z8 Attila Laszl6 (DPMK): Digitalis Témahét — online projektek a tavtanitasban

e Timéar Borbala (DGYS): Médiatudatossag-projektek a Digitalis Témahéten
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https://digitalistemahet.hu/tudasbazis/gyakorlat/a-magyarsag-toertenete-1301-1490-koezoett-tematikus-terv
https://dpmk.hu/wp-content/uploads/2020/03/virtualis_tanterem_javitott_01.pdf
https://docs.google.com/drawings/d/1ia7iMEUpQPxDHmfxOeYKaLgFjZIYmGeUAYkfmouQ5Jo/edit
https://www.google.hu/intl/hu/docs/about/
https://docs.google.com/document/d/1I18dB1I1UEZprZaczq5eqlCh1XGPeXdT1i0mzcXnz9k/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1I18dB1I1UEZprZaczq5eqlCh1XGPeXdT1i0mzcXnz9k/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-CIbUvnLte03XBHfiiM0lJQr0TwPkovQ/view
https://docs.google.com/drawings/d/1ia7iMEUpQPxDHmfxOeYKaLgFjZIYmGeUAYkfmouQ5Jo/edit
https://www.google.hu/intl/hu/docs/about/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.blogspot.byterevapps.lollipopscreenrecorder&hl=hu
https://kahoot.com/schools-u/
https://www.youtube.com/playlist?list=PLSrNvLXQdGVXOIO1YJeGcu-0xbwdr5KTC
https://www.youtube.com/watch?v=P7xliqCmdVg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=P7xliqCmdVg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=P7xliqCmdVg&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/playlist?list=PLSrNvLXQdGVVRfHfsE6FhafWuy514GKtZ
https://www.google.hu/intl/hu/slides/about/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.blogspot.byterevapps.lollipopscreenrecorder&hl=hu
https://www.youtube.com/watch?v=fPQ_2jPe4Cw&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=fPQ_2jPe4Cw&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=fPQ_2jPe4Cw&feature=youtu.be
https://www.google.hu/intl/hu/slides/about/
https://www.google.hu/intl/hu/slides/about/
https://www.google.hu/intl/hu/slides/about/
https://www.youtube.com/watch?v=gI8SPwhnPTc
https://www.youtube.com/watch?v=gI8SPwhnPTc
https://www.youtube.com/watch?v=x8UXbDdjCc0
https://www.youtube.com/watch?v=r3-85pWeaVw&feature=youtu.be
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3. sz. melléklet: Példak a digitalis kompetencia fejlesztésének moédszereire

Az alabbiakban néhany példat mutatunk arra, hogy a szerz6k milyen - a digitalis munka-
rendben is megvaldsithato - feladatokat, értékelési modszereket ajanlanak a pedagogiai
tervekben.? (Ezek a tanuldi tevékenységek, modszerek természetesen a jelenléti oktatas-
ban is ugyanolyan eredményesen hasznalhaték.)

Ovoda

SZOKOLA PETER: RAJZFILMKESZITOK

A projektterv a Digitalis Témahét program keretében is dijazott tanulasi folyamatot ir le,
amely animacidkészitésre épulé alkotokészséget fejleszt, kiemelten foglalkozva a valésagos vagy
mesebeli/szerkesztett elemekkel. A projekt a digitalis munkarend soran (szil6k bevonasaval) is
megvaldsithatd.

A gyermekek tevékenységei

A foglalkozasokon els§ |épésben - szUl6i segitséggel - felmérjik a gyerme-
kek tévéhasznalati szokasait, megismerkedink a korhatar-besoroldsok fo-
galmaval, jeloléseivel és értelmezéstikkel, az igaz és hamis tartalmak megku-
[6nboztetésével a reklamokban.

Bovitjuk ismereteinket a digitdlis vilaggal kapcsolatosan, végul 6sszegezzik
a legfontosabb szempontokat, amelyekre figyelmet kell forditani a média-
hasznalat soran (képerny&id8, korhatar stb.).

Ezt kovetéen a gyermekek maguk is filmkészitékké valnak. Megismerked-
nek az animaciékészités alapjaival, majd rajzaik digitalizalasat kdvet8en, félig
iranyitott beszédalkotassal torténeteket hoznak létre, amelyeket a Stop Mo-
tion technikaval rogzitink. Végul legbelemek mozgatasaval elkészitjik az ani-
macidkat, melyekhez énekes hangfelvételeket is alkotunk.

Ertékelési eszkozok

BeszélgetOkor, kérdés-felelet mddszer segitségével felmértuk a gyermekek is-
mereteit.

A gyermekek a projekt soran folyamatos visszajelzést kaptak, leginkabb a pe-
dagogusoktdl, de az elkészilt munkakat a gyermekek egymas kozott is értékel-
ni tudtak.

Indirekt médon, otthoni kérnyezetben a szulék is tudtak értékelni gyermekeik
munkajat a csoport zart Facebook-feltletén.




Altaldnos iskola, alsé tagozat

BALASSY DAVID TAMAS: KALANDOZASOK RUMINIVEL

A projektterv Berg Judit Rumini cimU regényét egy, a gyerekeket motival6 keretjaték segitségével
dolgozza fel, fékuszba helyezve a szovegértési készségen tul az 6nallé gondolkodas és kutato-
munka, a csoportban valé egytttm(kodés, illetve a reflektiv gondolkodas, az dnértékelés és az
onallo tanulas fejlesztését.

Tanuloéi tevékenységek

is megvalodsithatd - kalandra hivja a didkokat, akik a megoldott szogy(jtések
(WordArt széfelh8-készités), rejtvények (LearningApps), kvizek (Quizlet),
szovegalkotd és szovegértést fejlesztd (Google Docs olvasdnapld) tevékenysé-
gek soran egyre mélyebben ismerhetik meg a h8s és a beszéld nevek fogalmat,
a regény szerepl6inek jellemét és a cselekményt. Egydttal minden megoldott
feladat a Szélkiralyn6 altal bejart Utvonalat bemutatd térkép Ujabb és Gjabb
részletét is megadja.

A megértést egy folyamatosan vezetett olvasonaplé segiti.

A tanulasi szakasz lezarasaként egyéni munkaban képregényt készitenek a
tanulok (Paint, StoryboardThat stb.).

Végll az egyes képregényeket kdzdsen osszeflizik, és egy filmet készitenek
ezekbdl (Windows Movie Maker).

Ertékelési eszk6zok

A tanulasi folyamatot a formativ értékelés soran alkalmazhat6 valtozatos méd-
szerekkel (pl. napléiras, ellendrzé listak, 6n- és tarsértékelés) kdvethetjik nyo-
mon. A tevékenységek szervezése, az elkészult dokumentumok megjelenitése
és értékelése, a kommunikacié a Google Classroomban is térténhet.

Altaldnos iskola, felsé tagozat

VERES ANITA: A HOSSZUSAG MERESE

A tanéra soran a didkok digitalis eszk6zok hasznalataval oldanak meg kulonb6zé feladatokat,
amelyek segitik a hosszUsaggal kapcsolatos mértékegységek, illetve a kozottuk fennalld kap-
csolat megértését, megismerését. A becslésekkel, illetve az azokat ellenérz6 mérésekkel a valé
vilagra vonatkozé ismereteik kore is tagul.

Tanuléi tevékenységek

A tanulék a hosszUsag mérésének szabvanymértékegységein tul megismerik a
havelyk, a lab és a yard egységeket is.

Gyakoroljak a mértékegységek atvaltasat, vilagos képuk alakul ki a nagy-
sagrendekrdl, az atvaltasokrol.

Mennyiségi kovetkeztetéseket tesznek, gyakorlati méréseket végeznek.
A feladatmegoldasok soran a tanuldk tableteket vagy sajat okostelefonjaikat
hasznalhatjak.

A Distance Laser Meter applikacié segitségével a tablet vagy az okostelefon
mérdeszkozzé varazsolhatd a tavolsag és a magassag méréséhez.

Ertékelési eszk6zok

e Onellen6rzés (szdbeli)

e Wordwall-kviz

e csoportmunka értékelése (aktivitas)
e tanarivisszajelzés (szébeli)
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https://wordart.com/
https://learningapps.org/
https://quizlet.com/
https://www.google.hu/intl/hu/docs/about/
https://www.storyboardthat.com/hu/comic-k%C3%A9sz%C3%ADt%C5%91
https://www.microsoft.com/hu-hu/p/movie-maker-video-editor-for-windows/9nkg9k8f013p?activetab=pivot:overviewtab
https://accounts.google.com/ServiceLogin/webreauth?service=classroom&passive=1209600&continue=https%3A%2F%2Fclassroom.google.com%2F&followup=https%3A%2F%2Fclassroom.google.com%2F&emr=1&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=ServiceLogin
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.waterfullrainbow.distancelasermeter&hl=hu
https://wordwall.net/hu/resource/549330/matek/hossz%c3%bas%c3%a1g
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Altaldnos iskola felsé tagozat és kézépiskola

KLACSAKNE TOTH AGOTA: ISMERKEDJ A KODOLASSAL!

A tematikus terv kész, a diakok kezébe adhatd kartyacsomagot tartalmaz, amelynek segitsé-
gével megismerkedhetnek a kédolas alapjaival. A feladatkartyakat és a hozzajuk tartozo ér-
tékel8eszkdzt a micro:bit classroom online fellleten kivaléan lehet tavtanulasi kdrnyezetben
hasznalni.

Tanuléi tevékenységek

A diak az 6nall6 tanulas soran a kartya kihivasanak mintamegoldasa alapjan
elkésziti a programkaédot.

Futtatja a programot és értékeli, hogy a futasi eredmény megfelel-e a kihivas-
nak. Ha nem, a mintakéd alapjan hibakeresést végez.

A kész, futd programot bemutatja a tanarnak.

Az 6nall6 kihivasokkal is egyedul prébalkozik, ha elakad, a kartya hatoldalan
taldl megoldast, vagy tarsaitdl, illetve a tanartél kér Gtmutatast.

Tanuléi tevékenységek

A tematikus tervet alkalmazé tanadrok a hagyomanyostdl eltérd szerepbe
kertulnek, a foglalkozasok tulnyomo részében nem 6k adjak at az ismereteket,
a tanulok altalaban jél elboldogulnak nélkaluk. A foglalkozasokon van médjuk
megfigyelni, kérdésekkel segiteni tanuldik gondolkodasat, kreativitasat.

A tanulasi folyamat kézzel foghat6 bizonyitékai az elkészdlt, j6l mikodd prog-
ramkodok.

Tavtanulasi kdrnyezetben a micro:bit classroom online fellleten a tanar egy
olyan osztalytermet tud létrehozni, ahol folyamatosan, él6ben koévetheti a ta-
nulék munkajanak elérehaladasat, kuldhet nekik kédot. Letdltheti kész prog-
ramjukat, mentheti az egész osztaly munkajat a kovetkez6 érai folytatdshoz.

Kbzépiskola

KEREK ROLAND ES DR. MEZEI MONIKA: SEHOLORSZAG

A torténelmi-irodalmi témaju projektben a diakok csoportokban dolgozva digitalis eszkdzok
segitségével egy virtudlis vilagot (egy utopiat vagy disztopiat) épitenek fel, megalkotva annak tor-
ténelmi, foldrajzi, vizualis és egyéb strukturajat.

Tanuléi tevékenységek

A tanulodk elképzelt vilaga az altaluk elkészitett wikiszécikkeken keresztul valik
hozzaférhetévé a PBWorks oldalon.

Google Dokumentumban digitalis naplét irnak egy kitaldlt allampolgar egy
vagy tobb napjardl, illetve életrajzot talalnak ki ehhez a karakterhez.

Kitalalt térténelmi eseményeket alkotnak a Time Graphics digitalis idévonalon,
elkészitik a kitalalt vildag himnuszat, cimerét és zaszlajat. Ez utobbi kettdt, ha
nem digitalisan készitették, beszkennelik, és igy jelenitik meg a szécikkben.

A projekt lezarasaként imazsfilmet készitenek fiktiv orszagukhoz a VideoPad
programban, és egy Google Diak prezentaciés sablont alkalmazva bemutatjak
munkajukat. A diakok a csoportmunkat a Trello feluletén hangoljak 6ssze.

Ertékelési eszkozok

A munka soran fontos szerephez jutnak a formativ értékel6eszkozok, igy a
kitlizdk, az ellen6rzd listdk és az dnreflexiot segitd digitalis tanulasi naplo.
A projekt végén egy 6sszegz6 értékeld tablazat segitségével a tanar értékeli a
diakok munkajat. A tanuldk kilépdkartya kitdltésével (Google Urlap) reflektal-
nak a sajat tanulasi folyamatukra. Az értékelési dokumentumok tarolasara és

megosztasara kivaléan alkalmas a Google Drive.



https://classroom.microbit.org/
https://classroom.microbit.org/
https://www.pbworks.com/
https://www.google.hu/intl/hu/docs/about/
https://time.graphics/
https://videopad-video-editor.en.softonic.com/?
https://www.google.hu/intl/hu/slides/about/
https://trello.com/
https://www.google.hu/intl/hu/forms/about/
https://drive.google.com/file/d/1FgeQh1owOBLXi9ovySzUQIylT0cdAtcf/view?usp=sharing

A kozgyujtemenyek oktatasi celu
digitalistartalom-szolgaltatasai

@*ﬁ

E@- I
=)

\I"EI oo |
.



122

10 A kozgyujtemények oktatasi célu
digitalistartalom-szolgaltatasai

10.1 Bevezetd

A digitalis viladg, a technolégia valtozdsai meghatvanyoztak a korulottink [évé informaci-
o0k mennyiségét. A mindennapi élet soran a ktldnb6z6 médiafeltleteken, hirportalokon,
kozosseégi oldalakon keresztul a par évtizeddel ezel8tt megszokott mennyiség szazszoro-
sa, ezerszerese ér el mindenkit. A mennyiség azonban nem feltétlenil jelent min6séget
is egyben. A téves vagy akar hamis hirek vilagaban Uj kompetencidkra van szikség ah-
hoz, hogy az informacidkat ellen6rizni is tudjuk. Szemben az iskolaban a pedagbgus vagy
a tankonyvek altal feltart, rendezett, valogatott, illetve a szerz8, a kiad6 és a tanar altal is
ellendrzott ismeretekkel, ma mar a sajtd, az online hirforrasok és k6zosségi oldalak altal
kozzétett informaciok sok esetben nem allnak ki a valésagnak valé megfelelés probajat.

A digitalis pedagogia egy Ujabb kihivasa tehat az, hogy képessé tegye a tanulokat a tény-
ellendrzés alapveté mddszereinek alkalmazasara, fejlessze a mérlegel6 gondolkodasu-
kat. Jelen fejezet ehhez a feladathoz javasol megoldasokat a kézgyljteményi tartalmak-
hoz kapcsoléddan. A digitalis kozgyljteményi adatbazisok altal kinalt keresési talalatok
ugyanis mindgsitett, biztonsagos tartalmakhoz vezetik a bongész6 tanuldkat. A digitalis
kozgyljtemények tehat tokéletes terepet nyujtanak a pedagdgusok szamara ahhoz,
hogy - a digitalis kompetencia informacié- és adatmenedzsment tertletén - noveljék a
didkok jartassagat az informaciok keresésében, értékelésében és kezelésében.

A keresés soran nemcsak az informacié valédisagat tanulhatjak meg ellenérizni, hanem
a relevancia vizsgalataval képessé valnak a talalati lista szlkitésére is. Az ,Erzsébet ki-
ralyné” keresdkifejezés nemcsak a személyre mutathat ra, hanem az azonos nevd kézut
levéltarban 8rzott szelvénytervére is. Az ,orgona” lehet virag, hangszer, de fegyver is.

A kozgyUjteményi forrasok feldolgozasaval tehat a diakjaink az egyik legfontosabb digi-
taliskompetencia-tertleten, az informacié- és adatmenedzsment teruletén fejleszthetik
az informaciék hatékony kereséséhez, szliréséhez és rendszerezéséhez nélkildzhetetlen
készségeiket, mikdzben nemzeti kincseinken keresztlil megismerhetik hazank torténel-
mét, irodalmi, képzémivészeti alkotasait. Ha ezt a tevékenységet kozosen végzik, fejlédik
a kommunikacios készségik, a mérlegeld gondolkodasuk és egyuttmiikodési készséguk.
Amennyiben kutatasuk eredményét produktum formajaban be kell mutatniuk, egyfajta
digitalistartalom-fejlesztést végeznek. Mikdzben dolgoznak, egymastol is tanulnak, egy-
mast is tanitjak.



10.1.1 Milyen hozadéka lehet még a kdzgyUjteményekbdl
épitkezd tudasnak?

Fejleszthetd:

e a hatékony, 6nallé tanulas: a tanuldk forrashelyként hasznaljak a digitalizalt kdz-
gyljteményi tartalmakat az informaciés és médiam(iveltség, valamint a tanulasi
technikak, az 6nall6 tanulas és az informaciofeldolgozas fejlesztése érdekében.

e az esztétikai-miivészeti tudatossag és kifejez6készség: a kozgyljtemények di-
gitalizaciojanak eredményeként megszuletd weboldalak tébb millié mdtargyat
tesznek egy kattintassal elérhetdvé a tanulok szamara. A kényvtarak, muzeumok,
galéridak gyljteményének tanulasi folyamatba agyazott megismerése soran a tanuldk
tapasztalatot szerezhetnek az élmények, érzések kreativ kifejezése, az esztétikai,
mUvészeti stilusok és kifejez6eszkdzok terén.

* a nemzeti 6ntudat: a tanulok megismerik az interneten hozzaférhet6 nemzeti kin-
cseinket, a vilagorokség részét képezd helyszinek weboldalait, a kézgydjtemények di-
gitalis adatbazisait, sajat lakohelytk és tagabb kornyezetik informacios honlapjait stb.

A 21. szazadi készségek fejlesztésében kiemelt szerepet kaphatnak a kdzgyUjtemények,
mert:

e kozbsségi eréforrast biztositanak,

e segitik az egyenl6 hozzaférést,

e felhasznalébarat szolgaltatasokat nyujtanak,
e inspiraciét adnak,

e a mult emlékeibdl épitkezni tanitanak,

e mindenki megtalalhatja az egyéniségéhez, felkészultségéhez legjobban ill6 tartal-
makat,

e hozzasegitenek az altalanos mUveltség kialakitasahoz, noveléséhez.

A kozgyUjteményi digitalizacié egyik f6 célkitlizése az volt, hogy a kozgyljtemények a
kdznevelés szamara is értelmezheté moédon kdzzé tudjak tenni a gyljteményeiket tan-
anyaghoz illeszkedd, kreativ és motivalo szolgaltatasok bevezetésével vagy a mltargyak
kdznevelési szempontu adatgazdagitasaval azaltal, hogy korosztaly, tantargy vagy tan-
anyagtartalom alapjan is lehessen keresni az oldalakon.

A digitalizaciés munka soran olyan projektotletek, médszertani leirdsok készultek el a
gyljtemények digitalis tartalmainak, adatbazisainak felhasznalasaval, melyek inspiraciot
adnak, és segitenek feldolgozni a mizeumok, kényvtarak gyljteményeit a pedagogiai
munka soran.
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10.2 Kozgyljteményi szolgaltatasok

Az alabbi valogatas azokat a kézgyljteményi szolgaltatasokat, aloldalakat mutatja be,
amelyek kifejezetten a tanitasi-tanulasi folyamat tamogatasa érdekében szulettek.
A szolgaltatasok ismertetésénél a korosztaly és a kapcsol6do tantargyak megnevezé-
sével szeretnénk segiteni a pedagdégusok munkajat abban, hogy minél kdnnyebben
megtalaljak a szamukra jol hasznosithaté feluleteket.

10.2.1 Muzeum masképp - a Petd6fi Irodalmi MUzeum

Ha egy pedagdgus szeretne tajékozddni a kdzgyljtemények kdrében elérhetd oktatasi
tartalomszolgaltatasrél, akkor a Petéfi Irodalmi Muzeum (PIM) kezdeményezésére fris-
sen napvilagot latott online kiadvany, a Kapocs az egyik legjobb forras. A kiadvanyhoz
egy virtuadlis tarlat is kialakitasra kerult.

A PIM muzeumpedagdgusainak mar a Covid-19 elsé hullama idején is fontos célja volt,
hogy minden lehetséges eszkdzzel tamogassak a pedagdgusok munkajat. Az eddigi visz-
szajelzések alapjan a legnagyobb igény olyan, a tananyagot kiegészit6, érdekl8dést fel-
keltd, illetve projektmunkaba is bevonhaté tartalmakra, feltletekre volt, amelyek segite-
nek a didkok motivaciojanak fenntartasaban és abban, hogy kedvet kapjanak a tananyag
elsajatitasahoz. Ennek érdekében az alabbi izgalmas szolgaltatasokat kinaljak:

e Hanganyagok (nem csak) érettségiz6knek: A révid hanganyagok féként a magyar
nyelv és irodalom tantargy érettségi tételeihez hasznalhatok jol, és érdekes adatokat
is tartalmaznak.

e Virtudlisan bejarhato a Petdfi-tarlat, ahol a sétank soran izgalmas hanganyagok, ké-
pek, informaciodk is felvillannak az interaktiv pontokon.

e A Zene-mixer fellleten sajat zenét keverhetlink Csath-novellakbol ihletet meritve.

e A Digitalis Irodalmi Akadémia (DIA) a legujabb kori és kortars magyar irodalom ki-
emelkedd alkotasainak ingyenes elérhet8ségét biztositja.

e A Pimmédia fellletén 90 szerz8hoz kapcsoléddan kulénféle irodalmi médiatartal-
mak érhetéek el.

e Aranyhangok cim( sorozatukban azokat az irdi felolvasasokat, emlékezéseket
valogattak dssze, amelyek az irodalmi céld hangrogzités héskoraba kalauzoljak a
hallgatét. A restauralt, digitalizalt felvételeken meghallgathatjuk a 20. szazad klasszi-
kus magyar alkotéinak fennmaradt, meg6rzott felvételeit. Mikdzben hallgatjuk a régi
hangokat, megjelennek az elhangzé muvek, visszaemlékezések olvashaté szdveg-
valtozatai, valamint lathaté az adott ird, koltd életrajza, miveinek bibliografiaja is.

e A Gyerekeknek szél aloldalon magyar szerzdk (pl.: Csukas Istvan, Békés Pal, Lazar
Ervin, Varré Daniel) sajat meséikbél, gyermekverseikbdl olvasnak fel részleteket.

e Az Arany 200 aloldalon irék, kolték, irodalmarok, zenészek és kdzéleti személyiségek
beszélnek Arany Janosrol, a koltéhoz, mlveihez f(iz6d6 emlékeikrél, gondolataikrol.

e A Petéfi Irodalmi Muzeum Online katalégusa segitségével tobb mint 50 000, a ma-
gyar irodalom targykorébe tartozo kép kozott kereshetink.

e A PIM altal szolgaltatott tudomanyos online tartalmak (adatbazisok, szétarak, folyo-
iratok) 6sszegy(jtve is elérhet6ek.


https://pim.hu/
https://issuu.com/petofiirodalmimuzeum/docs/kapocs?fbclid=IwAR3S7E3jE0jhkYtXrvf35P5ctrU7QjTq0Z6Nw63Eq7des09cVcGGHDOcGgU
https://www.thinglink.com/scene/1362022105612288001
https://pim.hu/hu/hanganyagok-nem-csak-erettsegizoknek
https://pim.hu/hu/diy-vezetes-petofi-tarlatban
https://pim.hu/hu/zene-mixer-csath-kaleidoszkop
https://pim.hu/hu/dia
https://pim.hu/hu/pim-media
https://pim.hu/hu/pim-media/a-mult-aranyhangjai
https://pim.hu/hu/pim-media/gyerekeknek-szol
https://pim.hu/hu/pim-media/arany-200
https://opac.pim.hu/
https://pim.hu/hu/online-forrasok

A Muzeum eddig féleg a programok online kdzvetitésére hasznalt YouTube-csatornajara,
valamint frissen létrehozott Spotify-csatornajara folyamatosan kerulnek fel tjabb videé-
és hanganyagok (podcastok) a PIM Médiataranak archivumabdl. Beszélgetések, felolva-
soszinhazi el6adasok, irodalmi estek és portréfilmek is varjak az oldalra latogatokat.

Elsodlegesen ajanlott 9-12. &V,

korosztaly

Ingyenesen elérhetd 50 ezer tételes magyar irodalmi dokumentum- és hanggy(jtemény,
oktatasi tartalmak tematikus valogatasok

Tantargy magyar nyelv és irodalom

10.3 Filmklasszikusok a Nemzeti Filmintézet
Filmarchivum alapfilmek.hu oldalan

A Nemzeti Filmintézet Filmarchivuma mint kdzgy(jtemény nagy szerepet jatszik az al-
talanos és kdzépiskolasok médiatudatossaganak fejlesztésében, a film és a filmtérténet,
a filmmdfajok, a nagy filmes alkoték megismertetésén keresztul.

Filmarchivum alapfilmek.hu oldala minden korosztaly szamara értékes magyar filmtor-
téneti alkotasokat kinal. A valogatasban irodalmi alkotdsok - kdztuk tobb mint 30 koéte-
lez6 olvasmany filmvaltozata, 36 kiemelten fontos torténelmi film, 24 ifjusagi és
animacids film szerepel. A filmeket m(faj, rendezd, téma szerint is kereshetdvé tették,
valamint idévonal és fogalomtar is segiti a filmtorténeti tajékozddast.

Az alapfilmekhez kapcsolédé Klassz program otleteket, médszertani segédleteket kinal a
tanodrai és a tandran kivuli feldolgozashoz.

Elsodlegesen ajanlott 112, 6vf.
korosztaly
Ingyenesen elérhetd filmek, modszertani javaslatok, ératervek, oraleirdsok, idévonal, kviz,
oktatasi tartalmak online jatékok, feladatlapok
. magyar nyelv és irodalom, térténelem, vizudlis kultdra, mozgdkép-
Tantargy A L
kultdra és médiaismeret

10.4 Erettségire felkészitd televiziés mlisorok a NAVA-n

A Médiaszolgaltatas-tamogatd és Vagyonkezelé Alap (MTVA), a Nemzeti Audiovizua-
lis Archivum (NAVA) és az oktatast tamogatdé kormanyzati intézmények egytttmiko-
désében a digitalis munkarendben val6 oktatds tamogatasara megszuletett egy olyan
oktatasi aloldal, amelyen megtalalhatdk az elmult évek érettségire felkészitd eléadasai,
valamint tébb mas érdekes misor mellett A mindentudds egyeteme cim{ tudomanyos
el6adas-sorozat adasai is.
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https://www.youtube.com/channel/UC0sbm8WUg2n6BxVPLisHZhg
https://open.spotify.com/show/5gSbRfPZYq9IwfinFIsQIh
https://filmarchiv.hu/hu/alapfilmek
https://filmarchiv.hu/hu/alapfilmek/klassz
https://nava.hu/tematikus/oktatas/
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Elsédlegesen ajanlott

korosztaly 12. évf.
Ingyenesen elérhetd oktatashoz hasznalhat6 szabad hozzaférésd televiziés misorszamok
oktatasi tartalmak tantargyak szerint 6sszegy(jtve

bioldgia és egészségtan, drama és tanc, ének-zene, filozofia, fizika,
foldrajz, kérnyezetismeret, természetismeret, gazdasagi ismeretek,
Tantargy idegen nyelv, magyar nyelv és irodalom, kémia, matematika,
mozgoképkultira és médiaismeret, hon- és népismeret, osztalyfénoki
6ra, vizualis kultdra, testnevelés, térténelem

10.5 Oktatélapok - pedagdgiai szolgaltatas a
levéltarban

A Magyar Nemzeti Levéltar (MNL) szolgaltatasai nemcsak a kutatéknak és magansze-
mélyeknek, hanem a kéznevelésben és fels§oktatasban tanulé diakoknak is gazdag infor-
macioforrast jelentenek. A Magyar Nemzeti Levéltar és Budapest F&varos Levéltaranak
elektronikus adatbazisa kézel 9 milli6 dokumentumot tesz elérhetévé az Elektronikus
levéltar Portal oldalon. Az Adatbazisok Online (AOL) az MNL tematikus adatbazisainak
keresését tamogatja, tobbek kdzott valamennyi k6zépkori oklevéllel, cimereslevelekkel,
adoodsszeirasokkal, a Minisztertanacs jegyz8konyveivel és az allampart iratainak online
elérésével.

A megujult Oktatélapok portalon tébb szaz beszkennelt eredeti levéltari forrast, audio-
vizualis dokumentumokat, fotokat, plakatokat, térképeket, névlexikont és kronoldgiat
talalnak a tanarok és diakok. A szolgaltatas keretében nyolc témakérhoéz kapcsoléddan
érhetdk el tartalmak. A Gulag Emlékbizottsag tamogatasaval készult, a GULAG/GUPVI ta-
borok magyar foglyainak torténetét bemutatd anyagok mellett a Rendszervaltozas Ma-
gyarorszagon 1987-1990, A Rakéczi-szabadsagharc, Az 1848/49-es szabadsagharc,
a Hetediziglen - Csaladtorténet, Hunyadi Matyas, a Magyarorszagi nemzetiségek
és a Voros hétkoznapok témakorokben dsszegy(jtott és valogatott anyagokat, valamint
a témahoz kapcsolddo feladatokat is elérhetnek a pedagogusok és a diakok.

Elsédlegesen ajaniott | g 15 ey, felséoktatas

korosztaly

Ingyenesen elérhetd 9 millié digitalizalt levéltari anyag, kvizek, feladatok a tematikus gy(jte-

oktatasi tartalmak mények feldolgozasahoz

Tantar torténelem, dllampolgari ismeretek, magyar nyelv és irodalom, politi-
&y katdrténet, hadtorténet



http://eleveltar.hu
http://eleveltar.hu
https://adatbazisokonline.hu/
https://oktatolapok.mnl.gov.hu/

10.6 A hazai muzeumok digitalis gyljteménye
a MuseuMap honlapon

A MuseuMap honlapon a hazai mizeumok digitalisan feldolgozott m(targyait gyUjtotték
Ossze egy kozos felUleten. A portalon jelenleg 48 muzeum tébb mint 350 ezer rekordja' ér-
hetd el. A partnerintézmények gyljteményeibél eddig 6sszesen 12 virtualis kiallitas tekint-
heté meg, melyekben fontos mitargyak és az adott intézményt bemutatd szoveg szerepel.

A MuseuMap portalon a MyMuseumap menUpontnal sajat galériat is 6sszeallithatunk
a portalon taldlhato digitalis mtargyrekordokbdl. A tanérakhoz is remekil kapcsol-
haté tematikus galériakat a latogatok megoszthatjak, letdlthetik PDF- vagy PPT-
formatumban vagy prezentaciéként hasznalhatjak tovabb.

Uj szolgéltatasként indult el a torténelemérettségire valé felkészilést segité mizeumi
TORI-TAR, ami 10 témakdrben tartalmazza a kapcsolédd és online elérheté muzeumi

tartalmakat.

Elsédlegesen ajanlott
korosztaly

5-12. évf.

Ingyenesen elérhetd
oktatasi tartalmak

350 ezer mdtargy 48 muzeumbdl, tematikus gyljtemények, sajat
galéria készitése, prezentacidkészités, szinkeresd

Tantargy

torténelem, hon- és népismeret, vizualis kultira

10.7 Virtualis galériak és interaktiv bemutatok

A Szépml(ivészeti MUzeum Magyar Nemzeti Galériaja 10 magyar remekmuvet valasztott
ki gyljteményeibdl, és interaktiv bemutaté formajaban, elemzésekkel és feladatokkal
kiegészitve dolgozta fel azokat a tanulék szamara. A Digitalis Mizeum programban pedig

virtuadlis kiallitast jarhatunk be Vdltozatok a realizmusra cimmel.

Elsédlegesen ajanlott
korosztaly

5-12. évf.

Ingyenesen elérhetd
oktatdsi tartalmak

10 magyar remekm(bdl készult virtudlis tarlat, mielemzés, feldol-
gozas kérdésekkel tamogatva

Tantargy

vizualis kultdra, magyar nyelv és irodalom, térténelem, hon- és népis-
meret

' 2020. november 20-ai adatok.
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http://www.museumap.hu/
http://www.museumap.hu/virtual-exhibitions
https://www.museumap.hu/mymuseumap
https://www.museumap.hu/hu/current-news/-/tartalom/toritar--online-oktatast-segito-tartalmak-tortenelem-tantargyhoz-531774
https://mng.hu/
https://remekmuvek.mng.hu/hu
https://virtualiskiallitas.mng.hu/home
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10.8 100 milli6 dokumentum a kdnyvtarakban

A konyvtarak mar tébb mint 100 milli6 dokumentumot driznek és tesznek elérhe-
tévé orszagszerte, egyre tobbet digitalis formaban is. A kdnyvtarak online oldalain elekt-
ronikusan kozzétett mlvek (féként konyvek, folydiratok, Ujsagok, egyéb szovegek, képek
vagy akar multimédias hanganyagok, videdk) szama folyamatosan gyarapodik.

A konyvtarak hiteles és mindségi informaciot biztositanak az oktatas tamogatasa-
hoz, és a tartalmaik kapcsolhaték szinte valamennyi tantargyhoz (torténelem, etika, ma-
gyar nyelv és irodalom, féldrajz, bioldgia, ének-zene stb.).

A szerz@ijog altal nem védett tartalmakat barki szamara elérhetdvé teszik, ezekbdl talal-
hat6 alabb egy valogatas.

10.8.1 Az Orszagos Széchényi Konyvtar (OSZK) digitalis
gyldjteményei

A Magyar Elektronikus Kéonyvtar (MEK) és az Elektronikus Periodika Archivum és
Adatbazisa (EPA) tudomanyos, oktatasi és kulturalis témaju, konyvjellegli mlveket és
folyéiratokat gydjt, archival és szolgdltat nyilvanosan és ingyenesen.

e A MEK-en tobbek kozott elérheté
o Madach, Arany, Ady, Petéfi, Rejté vagy éppen Orkény szamos irasa,
o a Digitalis Képarchivum tematikus kategoriakba sorolt gyljteménye, amely els6-

sorban a MEK és EPA kiadvanyaiban talalhatd képeket és illusztracidkat teszi ke-
reshetdvé és letolthetdvé,

o a Bibliotheca Corvina virtualis valtozata és az ehhez kapcsol6d6é Mesék Matyas
kiralyrél cim(@ honlap.

e Az EPA-t hasznalva akar a nyelvoktatast tamogatd folydiratokhoz is eljuthatunk:
(pl. 5. perc angol)

JELES NAPOK gyUjteménye, amely az év valamennyi napjahoz kapcsoléddan informaciot
nyujt akar a nemzeti vagy egyhazi innepek vonatkozasaban is.

Erkel Ferenc életmUvének emléket allité tartalmakkal (képek, korabeli dokumentumok,
eredeti forrasok, hanganyagok, filmrészletek) is talalkozhatunk. A virtualis 6sszedllitas a
Himnuszt, valamint a Bank ban és a Hunyadi LaszI6 cimU operakat allitja kozéppontba.

Magyarorszag térténelmi kronoldgiaja is online formaban végigvezethets, ami a torténe-
lemoktatas kiegészitdje lehet.

HUMANUS adatbazis célja: hozzaférhetévé tenni a humantudomanyok magyar vonat-
kozasu tanulmanyainak és cikkeinek bibliografiai adatait a kezdetektdl napjainkig, teljes
szovegl hozzaférést lehetévé tevd linkekkel.


http://www.oszk.hu/digitalis_konyvtar
https://mek.oszk.hu/
http://epa.oszk.hu/
http://orkenyistvan.hu/
https://dka.oszk.hu/
https://corvina.hu/hu/category/virtualis-corvinak/osszes
http://matyasmesek.oszk.hu/main.html
http://matyasmesek.oszk.hu/main.html
https://epa.oszk.hu/03800/03881
https://jelesnapok.oszk.hu/prod/nyito
http://erkel.oszk.hu/
http://www.kepido.oszk.hu
http://www.oszk.hu/humanus/index.html

10.8.2 Online kdnyvtarak - online tartalmak

Az OSZK épiti az orszagos digitalis konyvtari gyldjtéportalt, ami egy helyrdl indulva te-
szi elérhet6vé a konyvtarak altal 6sszeallitott digitalis tananyagokat, tartalmakat egy-egy
téma mélyebb megismerését szolgalva. A tarsadalom- (MaNDA portal) és természettu-
domanyok, a sport, a mlvészetek és szamos mas oktatasi tertleten a hatékonyan kiala-
kitott keresdvel gyorsan lehet a sok ezer dokumentum kozott a megfeleldt kivalasztani.

Elsédlegesen ajanlott 1-12. 6vF.

korosztaly
Ingyenesen elérhetd tobb szazezer képi, hangzé és szoveges tartalom, modszertani javas-
oktatasi tartalmak latok

magyar nyelv és irodalom, térténelem, fizika, biolégia, etika, ének-
Tantargy zene, vizualis kultdra, mozgoképkultira és médiaismeret, testnevelés,
idegen nyelvek, foldrajz, testnevelés, hon- és népismeret

10.8.3 Févarosi Szabo Ervin Kényvtar

Az egyéni és kozosségi tanulast tdmogatéd Az én kényvtaram program keretében 90
mintaprogram érhet6 el az alabbi fejlesztési tertileteken: olvasaskultura, digitalis iras-
tudas, konyvtarhasznalat és informaciékeresés, szovegértés. Az egyes mintaprog-
ramok ingyenesen letdlthetd és adaptalhatd, széveges oktatasi anyagot és rovid multi-
médias 6sszefoglaldt tartalmaznak.

Elsédlegesen ajanlott

> 1-12. évf., 6vodas koruak
korosztaly

Ingyenesen elérhetd

oktatasi tartalmak 90 mintaprogram: médszertani javaslatok, megoszthaté tartalmak

magyar nyelv és irodalom, torténelem, digitalis kultdra, kérnyezet-

Tantargy ismeret, allampolgari ismeretek

10.8.4 Magyar kozgyljtemények kulturalis kincsei
online - a Hungaricana

AHungaricana feltletén konyvtarak, levéltarak és muzeumok digitalizalt dokumentumai-
b6l valogathatnak a latogatok. A kdnyvek és egyéb dokumentumok mellett elérhetd a
18 intézmény sok szazezer képi dokumentumat kdzreadd képcsarnok, a toérténelem, a
foldrajz, illetve a mUszaki oktatast tamogato térképek és épitészeti tervek tara vagy ép-
pen a zenei oktatast tdmogat6 Zenetudomanyi Intézet Hangarchivum, ami a magyar nép-
zene- és néptanckutatashoz kapcsolédik, és mintegy 20 000 éranyi hangfelvételt ériz.

Elsédlegesen ajanlott

korosztaly 512, evi.

Ingyenesen elérhetd

oktatasi tartalmak tobb ezer teljes md, képi, zenei tartalom

, magyar nyelv és irodalom, térténelem, vizualis kultdra, foldrajz, hon-
Tantargy

és népismeret, ének-zene
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https://konyvtarak.hu/digitalis-konyvtar
http://mandarchiv.hu/
http://www.mvkkvar.hu/kiallitas/zakonyiferenc.php
http://www.mvkkvar.hu/kiallitas/zakonyiferenc.php
http://www.bacstudastar.hu/bacs-kiskun-megyei-olimpiatortenet
http://www.azenkonyvtaram.hu/fejlesztes
http://www.azenkonyvtaram.hu/fejlesztes
https://hungaricana.hu/hu/
https://hungaricana.hu/hu/adatbazisok/kozgyujtemenyi-konyvtar/
https://hungaricana.hu/hu/adatbazisok/kepcsarnok/
https://hungaricana.hu/hu/adatbazisok/terkepgyujtemeny/
https://hungaricana.hu/hu/adatbazisok/zti/

10.8.5 Eurdpa kulturalis kincsei

Az Europeana csapata eurdpai archivumok, konyvtarak és muzeumok ezreivel mikddik
egyUtt a kulturdlis 6rokség szérakoztatdsi, oktatasi (Europeana Classroom) és kutatasi
célu megosztasaeért. Az Europeana Collections 6sszesen tobb mint 50 milli6 digitalizalt
mUhoz (kdnyv, zenemd, mlalkotas stb.) biztosit hozzaférést. Informaciét kaphatunk pél-
daul az EU kiemelkedd néalakjairél vagy Darwin munkassagarél.

Elsédlegesen ajanlott

korosztaly 3-12. évf.

Ingyenesen elérhetd

oktatasi tartalmak Tobb szazezer képi tartalom és széveg

Tantargy magyar nyelv és irodalom, térténelem, vizualis kultdra

10.9 Forrasok

Mindezeken felll az olvasék figyelmébe ajanljuk azokat a projekteket, projektotleteket
is, amelyek a kozgyUjteményekkel egytttmikodésben felkerlltek a Digitalis Témahét
Tudasbazisaba, ahol a pedagégusok szamara barmikor elérhetdék.

A pedagdgiai jo gyakorlatok fejlesztésében részt vettek:

e Forum Hungaricum Nonprofit Kft.,

e Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari Muzeum,
e Magyar M(szaki és Kozlekedési MUzeum,

e Magyar Nemzeti MUzeum,

e Magyar Természettudomanyi Muzeum,

e MTA BTK ZTI - Zenetorténeti Mlzeum,

e Néprajzi MUzeum,

e Pet6fi Irodalmi MUzeum,

e Orszagos ldegennyelvl Konyvtar (Zenei GyUjtemény),
e Orszagos Széchényi Konyvtar,

e Szabadtéri Néprajzi MlUzeum,

e SzépmUvészeti Muzeum.
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http://www.europeana.eu/hu
https://www.europeana.eu/hu/europeana-classroom
https://www.europeana.eu/hu/europeana-classroom/great-women-in-eu-history
https://www.europeana.eu/hu/europeana-classroom/charles-darwin
http://digitalistemahet.hu/tudasbazis/kereses?searchin=excercises&type%5B%5D=METHODOLOGY&year_min=1&year_max=12&search=&subjects=
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11 Digitalis technologia az

r r

értékelésben a vegyes és
a digitalis munkarend idején

Ajanlas pedagogusoknak a digitalis technoldgiaval
tamogatott tanuldi értékelési formakra és mérési
eszkozokre

11.1 Bevezet

A Covid-19 virus okozta veszélyhelyzetben az oktatast érint6 problémak kezelésére a
technoldégia segitségével megvalosuld digitalis munkarend, a vegyes munkarend, illetve
a jelenléti oktatas online kozvetitett formaja kindlhat megoldast. Mindegyik rendszerben
a pedagobgiai munka szamos teruletén indokolt a digitalis technoldgiaval tdmogatott, Uj
megoldasok és mdédszertani elemek alkalmazasa, a korabban hasznalt eszkoztar frissi-
tése, Ujragondolasa - igy a tanuloi értékelés terlletére vonatkozd kérdések kezelése is.
Jelen ajanlas a hagyomanyos (jelenléti), illetve a részben vagy teljesen tantermen kivuli
munkarendben megvalosuld értékelés technoldgiai tamogatasahoz kivan szempontokat
és Otleteket javasolni.

Az aldbbiakban szeretnénk kézzelfoghato segitséget nyUjtani a pedagdgus kollégaknak
abban, hogy megtalaljak az adott helyzethez és tanul6csoporthoz vagy éppen az egyén-
hez leginkabb illeszked6 értékelési mddszereket és eszkdzdket - akar a tanuldk csupan
egy részének jelenlétén alapul6 kozvetitett oktatas, illetve vegyes oktatas, akar teljes
egészében otthoni munkara alapozé tavtanitas zajlik az intézményulkben. Hiszink ab-
ban, hogy ha a pedagoégusok attekintik sajat értékelési gyakorlatukat, és kib8vitik azt az
itt javasolt elemekkel, akkor sokkal hatékonyabb eszkdzrendszerrel és médszertannal
tudjak tamogatni a diakok tanulasat.

Ajanlasaink és javaslataink a tanuldsi-tanitasi folyamat tdmogatasanak egyik legfonto-
sabb elemére, a tanuléi értékelésre fékuszalnak. A megfontoldsra ajanlott otleteknek
és modszereknek a pedagégusok hasznat vehetik a tantermen kiviili digitalis oktatas
(online tavtanitas), a vegyes munkarend, valamint a tantermi (jelenléti), illetve a je-
lenléti oktatas kézvetitett megjelenési formai soran.



11.2 A digitalis technolégiaval tamogatott tanuldi
értékelés pedagogiai alapelvei

11.2.1 Alapvetések

Bizonyara minden pedagégus rendelkezik a tantermi oktatashoz sztikséges, altala kiproé-
balt és bevaltnak tekinthetd értékelési rendszerrel. Szerencsés esetben ez nem merdl
ki az intézmény pedagdgiai programjaban el8irt, havi rendszereséggel adandé érdem-
jegyek kiosztasaval. Fontos, hogy a pedagégus az adott tanulécsoport tanuléihoz,
az éppen tanitott tananyaghoz, de legf6képpen a tanitasi-tanulasi folyamat cél-
jaihoz illeszked6 értékelési rendszerhez valasszon ki elemeket a digitalis techno-
l6gia eszkozeivel megerdsitett kelléktarabdl. Mar a sz6hasznalat is sok tekintetben
kifejezi a céljainkat, hiszen az értékelés olyan visszajelzés, amely a tanulé szamara fontos
a tanulasi folyamat kezdetén, annak folyamataban és a végén is. Ne elégedjlink meg az
osztalyozassal, a szamonkéréssel, az értékelés legyen jelen a pedagdgiai folyamatokban
a sz6 lehet6 legtagabb értelmében, hiszen a digitalis vagy a vegyes munkarend soran
kevesebb személyes visszajelzésre van maéd, ezért a tanuldk szamara még fontosabba
valik a tanulasi tevékenységulk értékelése.

Vajon a tantermi munka soran jol bevalt értékelési médszerek automatikusan at-
tltetheték a digitalis munkarend idején alkalmazott folyamatokba? A valasz egyér-
telmien az, hogy nem.

Alapelvként leszogezhetjuk, hogy

e nem atantermi oktatasban mar sok éve hasznalt médszereket kell a digitalis techno-
l6gia segitségével modernizalni, hanem a digitalis eszk6zok és alkalmazasok kinalta
lehet&ségek felhasznalasaval szikséges megujitani a tanitas-tanulads mddszertanat
és ezzel egyUtt az értékelést is;

e célszer( attekinteni a hasznalt értékelési eszkdzrendszerunket, és megvalaszolni azt
a kérdést, hogy az adott értékelési mddszer, illetve eszk6z milyen mértékben tamo-
gatja a vegyes vagy a digitalis munkarend soran megvalésulé tanulasi folyamatot,
illetve a valtozo cél- és eszkdzrendszert;

e az online oktatas kortulményei kdzott alkalmazott értékelési modszerek tulnyomo ré-
sze j6l hasznalhato a jelenléti és a vegyes oktatasban is. Forditva azonban ez nem igaz,
a jelenléti oktatas mddszerei nem vihet8k at maradéktalanul az online kornyezetbe.

A digitalis és a vegyes munkarend értékelési eszkoztara a differencialasra épiil. Ez le-
het6ség, de nagy feladat is a pedagogus szamara modszertani és technikai értelemben
egyarant. Ne feledkezzink meg arrdl, hogy egy feladat nehézségét a mennyiség és az
Osszetettség egyutt hatarozza meg, nem minden tanulonk egyforma, s6t a szul6k sem
tudnak mindenhol a megfelelé médon bekapcsolédni az otthoni feladatok elvégzésébe.
A jelenléti tan6ran 0sztonosen differencial a pedagoégus, tegylnk hat hasonléképpen a
vegyes és a digitalis munkarend soran is! Ebben a térekvésinkben a digitalis technolé-
gia hasznos segitségnek fog bizonyulni, hiszen az egyéni tanulasi utak kialakitasara és a
tanuldk tevékenységének nyomon kovetésére szamos eszkoz és alkalmazas kinalkozik.
Hasznalatukkal a pedagdgus egyszer(ibben és gyorsabban tudja elvégezni a differencia-
lashoz kapcsol6do feladatait.

A digitalis munkarend soran a tanulék eredményeit szamos tényez6 befolyasolhatja
(példaul az online tanulashoz szikséges hely és eszk6zok rendelkezésre allasa, a szU-
I6k tanuldastamogatasi lehetésége és tevékenysége, az 6nall6é tanulasra vald képesség

133



134

és a motivacié megléte vagy a tanuldi digitalis kompetencia szintje). Feltétlentl szamolni
kell azzal, hogy a jelenléti oktatashoz képest jelent8sen megvaltozott korilmények nagy
mértékben hatassal lesznek az értékelés altal mutatott eredményekre is. Ezzel tulajdon-
képpen veszélybe kerul az értékelés megbizhatésaga. Olyan értékelési formakat és
eszkozoket valasszunk, amelyek minimalizaljak a mérések megbizhatésagat befo-
lyasol6 tényezdk hatasat.

Amennyiben az intézmény kdzvetitett vagy vegyes oktatas keretében tevékenykedik, bi-
zonyos rendszereséggel van lehet8ség arra, hogy a pedagdgus és a tanulék személyesen
is talalkozzanak. Ezekre az alkalmakra lehet hagyomanyos értékelési formakat is iddzite-
ni, azonban érdemes elgondolkodni azon, hogy nem lehet-e mas, a tanulasi folyamatot
hatékonyabban tdmogat6 tevékenységre forditani ezt az értékes idét. Talan éppen a
digitalis kapcsolattartashoz jobban illeszkedé feladatok és tevékenységek el6ké-
szitésére vagy a digitalis technolégia segitségével tamogatott értékelési modsze-
rekre val6 felkésziilésre szanjunk ilyenkor tébb idét.

11.2.2 Az alapvetések alkalmazasa a gyakorlatban

Az online kérulmények kdzott zajld tavtanitas modszertanaban a hagyomanyos értéke-
16eszk6z6k egy részét érdemes lecserélni

e aformativ értékelésen alapuld komplexebb értékelési eszkdzokre,
® az On- és tarsas értékelés kulonboz6 eszkozeire,

e ellendrzd és értékel6tablazatok hasznalatara,

e szbbeli és irasbeli visszajelzésekre,

e online beszélgetésekre.

Online koérnyezetben, a digitalis munkarend korilményei kdzott ne vigyiik talzasba a
hagyomanyos értelemben vett témazaré és ropdolgozatok iratasat, a megszokott fe-
leltetést, mivel egy teljesen mas tanulasi kérnyezetben vagyunk. Ez a tanulasi kdrnyezet
lehet digitalis eszkdzokkel gazdagitott vagy éppen ennek ellenkezdje, amikor csak kevés
eszkoz all rendelkezésre - de mindenképpen merében mas, mint a tanteremben. Kézve-
titett és hibrid oktatas esetén érdemes ezeket a jelenléti szakaszokra idéziteni, ha
feltétlentl sztiikségesnek tartjuk 8ket a kovetelmények teljesitése vagy a tantervi elvara-

sok miatt.
A digitalis munkarend soran eredményesen alkalmazhato:

e aprojektmunka,
e atanuldi portfolidk kialakitasa,
e az egyuttm(kodés soran megvaldsuld on- és csoportos értékelés,
e az online megvaldsithato vita,
e ajatékositas.
Ezek fontos példak arra, hogyan lehet a megvaltozott oktatasi kdrnyezetben is tamogato

értékelést nyujtani a tanuldknak, mikdzben a pedagdgus eleget tesz az intézménye altal
el@irt kotelezettségeinek is, azaz érdemjegyeket is ad.

Megfelel6 struktira kialakitasaval a fentiekbdl is nyerhetéek érdemjegyek. Hasonlo
modon, amennyiben a tanuldk szobeli megnyilvanulasait szeretnénk értékelni, az online
feleltetés helyett is alkalmazhatunk mas médszereket. llyenek lehetnek példaul:



a beszélgetések és megbeszélések,
e avitak,

az el6adasok,

a bemutatok.

A fenti modszerekkel elkertlhetjtk a szamonkéréssel szinte mindig egyutt jaro
stresszhelyzetet, és nekink sem kell kilénb6z6 furfangos mdédszereken térnink a fe-
junket, hogyan is lehetne kizarni a meg nem engedett eszk0zok és segitség hasznalatat
felelés és dolgozatok iratasa kdzben.

A jelenléti oktatas soran éppen a kozos jelenlét garantdlja, hogy a pedagdgus azonnali
visszajelzést kap a tanuloktél arrdl, hogy az altala eltervezett tanulasi folyamat mennyire
célravezet6, vajon azt valtja-e ki a tanulokbodl, amit 6 szeretett volna. A tanitasi-tanulasi
folyamat online térbe torténd athelyezésével ez a direkt visszajelzési csatorna korlato-
zotta valik. Bizonyos id8kdzonként érdemes kérddiveken kikérni a tanulék véleményét az
intézményben, az osztalyban és a tanéran mikodtetett online tanitasi forma tapaszta-
latairdl. Hasonldképpen a szuldktél begydjtott informacié is hozzajarulhat ahhoz, hogy
a tapasztalatokra épitve az intézmény, a pedagogus tovabbfejlessze az online tanitas
soran alkalmazott médszereit.

11.2.3 Korosztalyi szempontok az értékelésben

Felmerll az a kérdés is, hogy korosztalyi szempontbdl hogyan lehet az értékelést a
tanulékhoz, a tanulasi igényekhez illeszteni. Fontos tudatositani magunkban, hogy a
digitalis technolégia egy eszkdz, amely kivaloan tdmogatja az értékelést, de a pedagégus
szerepe ekkor sem nélkilézhets. Eppen neki kell kivalasztania a tanul6k életkorahoz
leginkabb illeszked® értékelési format és eszkdzt. Az altalanos iskola als6 tagozataban
hihetetlen motivalé hatasa van a jatékoknak, a versengésnek, mig az idésebb korosz-
talyoknal mar fokozatosan eltolédhat a hangsuly az elmélytltebb munkat feltételezd
projektmunka vagy tanuléi portféliohoz kapcsolédé feladatok felé. Ugyanakkor nem
szabad arrél sem elfeledkeznlink, hogy még id6sebb korban is inspiraléak lehetnek a
jatékositas elemeit tartalmazo tevékenységek és értékelési eszkdzok. Javasoljuk, hogy
az értékelésben dominaljon a pozitiv megerésités, ez kiléndsen a fiatalabb tanuldk
esetén hozhatja meg a tanulasi kedvet. Tartsuk szem el6tt, hogy mindig a tanuldk élet-
koranak, tudasszintjének és digitalis kompetenciajanak megfelel§ értékelési format és
eszkozt valasszunk. A késébbiekben kdzolt tablazatban kdnnyen talalhatunk a kilénféle
szempontoknak megfeleld eszkdzoket és modszereket.

11.3 Szempontok az értékelés tervezéséhez

Erdemes szem el6tt tartani a tantermi (jelenléti) oktatasban, a digitalis munkarend(
tavtanitasban (online oktatas) és a vegyes munkarend(i oktatas soran megvaldsulo
értékelési folyamatok tervezésében az alabbiakat:

e Az intézményi szinten alkalmazott egyedi mérési-értékelési eszkozok gydljtése
és megosztasa intézményi és/vagy tankertleti szinten (szUkség szerinti mindségi
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kontroll mellett) lehet8séget kinal az értékelési eszkoztar bdvitésére és funkcionalis
megUijitasara (pl. pétvizsga-feladatsorok, tanév eleji felmérések, az adott oktatasi
formabdl kimarado vagy lemaradassal kizdd tanulék csoportos és egyedi azonosi-
tasa).

Fontos, hogy az értékelés soran a pedagégus partnerként tekintsen a tanulékra.
Ez hozzajarulhat ahhoz, hogy a didkok nyitottabbak legyenek a kiilonb6z6 értékelési
formak és eszkdzok hasznalatara, ami nagyban megndéveli az értékelés hatékonysa-
gat. Az értékelés folyamata igy a tovabbi pedagdgiai munka tervezéséhez is megbiz-
hatobb alapot szolgaltathat.

Torekedjunk a diagnosztikus és a formativ mérési-értékelési formak
alkalmazasara! A digitalis és a vegyes munkarend vagy a jelenléti oktatas ideje alatt
kialakuld esetleges hianyossagok, lemaradasok az esetek tulnyomo tébbségében a
varatlan helyzet, a szocidlis és tarsadalmi egyenl8tlenségek, valamint a csaladok el-
téré alkalmazkodasi lehet8sége miatt alakulnak ki. igy a diagnosztikus és szummativ
értékelések eredményei félrevezetdek lehetnek.

A tanév soran folytatott felmérésekhez a diagnosztikus értékelési formak
eszkoztara ad segitséget. Alkalmazasuk, illetve az eredmények értékelése soran az
adaptivitasra kell térekedni, hiszen standardjuk nem a mostanihoz hasonlé helyzet-
hez készult. A standardizalt eszk6zok mellett szamos helyi, intézményi szinten ki-
dolgozott és folyamatosan fejlesztett mérési-értékelési eszkdz is rendelkezésre all
(szintfelmérd, tudaspréba, kérdbivek), melyek megbizhatésagat a hosszabb idej(,
kontroll mellett toérténd hasznalat adhatja. Ezekkel az eszkdzokkel megvizsgalhatd
példaul:

o atovabbhaladashoz szikséges minimalis tudasszint az adott terulet, tantargy vo-

natkozasaban (pl. eDia, potvizsga-feladatsorok),

o atantargyakat, témakoroket érintd esetleges lemaradas mértéke,
o az egyéni képességek alapjan elvarhato el6rehaladas mértéke.

A diagnosztikus értékelés mellett a formativ értékelési formak minél szélesebb
kérben torténé hasznalatara érdemes térekedni, illetve valtogatni, kombinalni a
tanari értékelés, az onértékelés és a tarsas értékelés kulonbozé formait. Ugyanak-
kor célszer(i egy adott értékelési formahoz lehetéség szerint mindig azonos eszkdzt
tarsitani, igy elérhetd, hogy az eszkdzhasznalat ne jelentsen korlatot, akadalyozé
tényez6t a tanuldk szamara. Alkalmanként szinesebbé tehetjuk az értékelési tevé-
kenységet egy-egy Uj alkalmazas hasznalataval. llyenkor hagyjunk idét arra, hogy a
tanulék megismerjék az Uj alkalmazast vagy eszkozt, és teremtsik meg a lehet8sé-
gét annak, hogy a tanuldk hozzaszokjanak a hasznalatukhoz! Ne felejtsiik el, hogy
a tanulékat a formativ értékeléssel tudjuk leginkabb tamogatni a tanulasban
és a fejlédésben!

Szummativ értékelésnél is igyekezziink a lehet6 legtagabban értelmezni az ér-
tékelés fogalmat, és bdvitsiik eszkézkészletiinket komplex feladatokkal! Akar
a produktumok kdzos értékelése is lehetdséget teremt az ismétlésre, ezzel is ndvelve

a tanulas hatékonysagat.

Valamennyi értékelési forma esetében - amennyire ezt az alkalmazott eszkdz lehe-
tévé teszi, illetve tdmogatja - torekedni kell a személyre szabottsagra, adaptivi-
tasra, illetve az eredmények alapjan differencialt, egyéni fejlesztési és tanulasi
utak kialakitasara.

Mas mérésekhez, értékelésekhez kialakitott, fejlesztett eszkdzok hasznalata is
jo szolgalatot tehet, és kiegészitheti a pedagdgus sajat értékelési eszkdztarat (pl.
eDia, kozponti felvételi irasbeli feladatsorok, OKM-feladatsorok, kutatasok soran
hasznalt mérési-értékelési eszk6zok). Ezek egy részéhez a kapott informaciok feldol-
gozasat konnyitd tamogatas is kapcsolodik.



e Online jelenlét soran keriiljuk az egyébként is nehézkesen megvaldsithatd szamon-
kérési formakat: a feleltetést, a dolgozat vagy teszt iratasat. Ez nem jelenti azt,
hogy el kell felejtentink a szébeli és irasbeli értékelés hagyomanyos formait, hanem
ezek mellé (j eszkoztarat kell kialakitani és alkalmazni. Erdemes ehhez &tleteket va-
logatni a fejezet végén taldlhatd 0sszegzd tablazatbol.

e Folyamatosan gy(jtsunk informaciot arrdl, hogy van-e le- vagy kimaradé tanulénk
az egyes csoportjainkban! Sajnos esetenként a digitalis jelenlét nem garantalja a ta-
nulasi célok hatékony elérését. Pedagdgusként folyamatosan kérjunk visszajelzést a
tanuloktol, kdvessuk nyomon tanulasi eredményeiket és fejlddésuket! Erre a tanulasi
platformok részét képezb teszt-, kviz- és kérdbivrendszerek, illetve megosztott mun-
kafellletek mellett lehet&séget teremtenek az online kommunikacids eszkozok is.
Tervezzik meg a segitségre szorulo tanulok felzarkéztatasat!

e Kérdezzik meg a tanuldkat, a szuleiket és a pedagogus kollégakat is arrél, hogyan
érzik magukat az online oktatési térben! Ertékeljiik ki a beérkezé valaszokat, majd
épitstk be a tanulsagokat a rendszerszint( fejlesztés tervezésébe! A digitalis tech-
nolégia mind az adatgy(jtésben, mind az adatfeldolgozasban nagyban megkdnnyiti
a munkat.

11.4 Ertékelés és értékelési eszkdzok a gyakorlatban
- néhany tipp

Végulalljonittnéhanyolyan dtlet,amelynek segitségével -azinteraktivitasraépitve - érde-
kesebbé és vonzdbba tehetd a tandrai tevékenység.

e Atanar-diak kozti interakcié soran a pedagogus szert tehet olyan informaciokra, ame-
lyeket késébb sikerrel fel tud hasznalni a tanulds tdmogatasanak megtervezéséhez.

e Az el@zetes tudasfelmérés - akar a tandra el6tt, akar az 6ra elején - a diagnosztikus
értékelés eszkodzeivel vagy kevésbé komplex médszerek (6tletbdrze, széfelhd) hasz-
nalataval szolgalhatja a tanuldk fejlesztését, és informaciét nyujthat el6zetes isme-
reteikrdl az adott témaval kapcsolatosan.

e Atanulas folyamatat az egyutt végzett munka kézben szinesithetik
o az azonnali valaszt igényld kérdések és
o avaltozatos megjelenés(i és dsszetétell, rovid kvizek.
Ezek az eszkdzdk képezhetik a formativ értékelés kiindulopontjat.
e Atandra végén mind a tanuld, mind a pedagdgus visszajelzést kaphat a tanulasi fo-
lyamat sikerérdl példaul kilépdcetlik segitségével.
e Tovabbi, szummativ jelleg(i értékelésre alkalmat kinalo6 szituacidk a révidebb temati-

kus egységek végén vagy a hosszabb, atfogd témak lezarasaként alkalmazott rop- és
témazaro6 dolgozatok. Ezek lehetnek

o felelet- vagy feladatlapszer(, tovabba

o nagyobb kreativitast igényld, alkotétevékenységet megkdvetel§ esszé-, projekt-
vagy tanuléi portfélios feladatok.

Az alabbi tablazatok mindegyik értékelési formahoz és feladattipushoz kinalnak szoftve-
res megoldast és/vagy alkalmazast.
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11.5 Ertékelés és tdmogatas digitalis eszkdzokkel

Az értékelés eredményességét nagymértékben meghatarozza a pedagdgus eszkoztara-
nak sokszin(isége. Az alabbi 6sszegz6 tablazatban az értékelési repertoar bdvitéséhez
talalhat otleteket, javaslatokat az olvasé.

Magyarazat a tablazatban hasznalt jelekhez:

@ vided gyljtemény @ olvasnivald

11.5.1 A diagnosztikus (helyzetfeltaro) értékelés eszkozei

Emlékeztet6ként: A diagnosztikus értékelés a tanuldk elézetes tudasanak, tudasszint-
jének felmérésére szolgal azzal a céllal, hogy a pedagogiai folyamatot eredményesebbé
tegye. A visszajelzés els6sorban a tanarnak (az iskolanak) szol.

Ertékelési formak Ajanlott digitalis eszk6z6k

Szintfelmérd: alkalmazhato a tanév elején, Uj tananyag fel- | digitalis drlapok:
dolgozasa el6tt, kulonbdz6 szintl csoportok kialakitdsat | MS Forms, Google Urlapok,
megel&zben. Redmenta,

tanuldstamogat6 rendszerek
tesztmotorjai: #school

Tudaspréba: célja a tudas pontos feltérképezése, a hiany-
tertletek és az er6sségek feltardsa a tanitas tervezése
érdekében.

Kompetenciamérések: szakemberek altal tudomanyos | Orszagos kompetenciamérések
szempontok alapjan készitett és bemért méréeszkozok vala- | méréeszkozei, eDIA,

mely kompetenciatertleten. nemzetkdzi mérések (pl. PISA)

11.5.2 A formativ (fejlesztd) ertékelés eszkozei

Emlékeztetdként: A formativ értékelés a tanulas soran, vilagos értékelési szempontok
alapjan ad informacioét a tanulénak arrol, hogy megfeleld mddszerrel, Gtemben és a ki-
meneti kovetelményekhez illeszkedve dolgozik-e. Emellett érdemi segitséget ad a kor-
rekcié lehet8ségeinek, a fejl6dés lehetséges iranyainak meghatarozasahoz. A formativ
értékelés szarmazhat a pedagdgustol, de gyakori az 6n- és a tarsas értékelés is.

Ismerteték az
ajanlott eszk6z6k
alkalmazasahoz

Ajanlott digitalis

Ertékelési formak -
eszk6zok

TANARI ERTEKELES

Megjegyzések, tandcsok: A tanuloi e OneNote Osztaly- OneNote Osztaly-
teljesitményrélirdsbanvagyszdéban,roviden jegyzet-flizet jegyzetfizet

megfogalmazott visszajelzés. A tadmo-
gatd, fejleszté jellegli Otletek és tana-
csok a digitdlis technolégia segitségé-
vel szbvegesen vagy hangjegyzetek for-
majaban juthatnak el a tanulékhoz, és
késbbb kdnnyedén felidézhetdk, igy tdmo-
gatva a digitalis vagy a vegyes munkarendd
oktatas folyamatat.



https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/online-surveys-polls-quizzes?rtc=1
https://www.google.hu/intl/hu/forms/about/
https://redmenta.com/
https://hashtag.school/
https://www.oktatas.hu/kozneveles/meresek/kompetenciameres/feladatsorok
https://www.oktatas.hu/kozneveles/meresek/kompetenciameres/feladatsorok
http://www.edia.hu/

Ertékelési formak

Ajanlott digitalis

Ismerteték az
ajanlott eszk6z6k

eszkozok alkalmazasahoz
Kviz: Rovid, viszonylag korlatozott szamu e Socrative @ Socrative
kérdéstipus (feleletvalasztast, sorba ren- e Kahoot!
dezést, parositast, igaz-hamis dontést . @ Quizizz
igényls kérdések) hasznalatat lehetévé | ° QuizizZ ,
tevd értékelési forma. Az ismétlést, rahan- e Wordwall @ Kahoot!
goldédast, a motivacié erdsitését célozza.
Valamennyi tipust munkarend soran kony-
nyedén alkalmazhaté a digitalis technolo-
gia segitségével.
Kérdések, szempontok, ravezetés: A ta- e Google Tanterem MS Teams
nuléi teljesitményrdl irasban vagy széban, o MS Teams (rubric)
roviden  megfogalmazott  visszajelzés. Google Tanterem
A tdmogatd, fejlesztd, épitd jellegl kritika,
kérdés és segitség digitalis technoldgiai
megoldasokon keresztul (példaul szem-
pontok megjelenitésével, ellenérzd lista
vagy attekintd tablazat formajaban) juthat
el a tanulékhoz, és késébb kdnnyedén
felidézhet.
Portfélié: A tanulék munkaibdl, alkota- e Wakelet

saibol  o6sszedllitott (digitalis) portfolidk
nemcsak gylijtemények, hanem képet is ad-
nak a diakok fejl6désérél. Emellett lehetdvé
teszik, hogy visszajelzést adjunk a tanu-
lasi eredményekkel, modszerekkel kap-
csolatosan. A portfolié a digitalis technolo-
gia révén szamos, koénnyen el6kereshetd
adatot és informaciét tartalmazhat (pl. a
gyljteményhez megosztott mapparend-
szer vagy blog). Célszer( a visszajelzéseket
szoveges értékelések, hangjegyzetek vagy
akar videduzenetek formajaban is al-
kalmazni.

e OneNote Osztaly-
jegyzetflizet

Wakelet

Blogok

OneNote Osztaly-
jegyzetfuzet

@ee

Ertékel6tablazat (rubric): A tanuldk
teljesitményének tervezett értékelésére
hasznalt tablazatos eszkdz, mely segitsé-
get nyUjt az adott teljesitmények szintekbe
soroldsahoz. A digitalis eszkdzokkel meg-
osztott értékel6tablazat iranyitia a tan-
uldkat abban, hogy mire figyeljenek az
adott feladat teljesitése kdzben. A fejlesztd
tipusu értékelés kovetkezetes megvaldsi-
tasanak alapjaul szolgalhat a rubric tablazat
vagy barmely tovabbi ajanlott céleszkdz.

e Google Tanterem

e MS Teams

@ Google Tanterem

@ MS Teams

(rubric)

ONERTE

KELESEK

Ellendrzé lista: A tanuldi feladatokat ele-
mekre bontva, pontokban rogzité felso-
rolas, mely az 6nértékelés alapja lehet. Az
ellendrzé listat elére érdemes megosztani
a tanulokkal, igy sajat maguk nyomon tud-
jak kovetni, hogy mit teljesitettek mar a
feladatokbdl, illetve a digitalis technolégia
segitségével a pedagbgus is képet kaphat
egy-egy tanulé esetében afeladatok készult-
segi fokarol.

e OneNote vagy
OneNote Osztaly-

jegyzetflizet
e Checkli

OneNote Osztaly-
jegyzetfuzet
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https://youtu.be/dmcIy-u0e5M
https://youtu.be/hczgarAhUfM
https://youtu.be/zr517LE7aUo
https://classroom.google.com/
https://teams.microsoft.com/
https://youtu.be/DDdSZIYAzAo
https://youtu.be/DDdSZIYAzAo
https://youtu.be/K3UMMmftfmk
https://wakelet.com/
https://www.onenote.com/classnotebook?omkt=hu-HU
https://www.onenote.com/classnotebook?omkt=hu-HU
https://youtu.be/3K9SRLK2JKc
https://youtu.be/qyEUgG9z36c
https://youtu.be/_7luWOT9RJQ
https://youtu.be/_7luWOT9RJQ
https://classroom.google.com/
https://teams.microsoft.com/
https://youtu.be/K3UMMmftfmk
https://youtu.be/DDdSZIYAzAo
https://youtu.be/DDdSZIYAzAo
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/onenote/digital-note-taking-app?ms.url=onenotecom&rtc=1
https://www.onenote.com/classnotebook?omkt=hu-HU
https://www.onenote.com/classnotebook?omkt=hu-HU
https://www.checkli.com/
https://youtu.be/_7luWOT9RJQ
https://youtu.be/_7luWOT9RJQ
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Ertékelési formak

Ajanlott digitalis

Ismerteték az
ajanlott eszk6z6k

eszkozok alkalmazasahoz
Onellenérzés, gyakorléfeladat: A gya- e Quizlet @ Quizlet
korlads és onellendrzés soran a tanulok e Flippity
sajat maguk nyomon tudjak kévetni, hogy @ Flippity
mit sikerult elsajatitaniuk, mennyire biztos * EdPuzzle
tudasra tettek szert, vajon teljesitették-e e Formative

mar az elvart kovetelményeket. A digitalis
technolégia segitségével a pedagogus is
képet kaphat egy-egy tanuld vagy akar az
egész osztaly el6rehaladasardl.

Ertékel6tablazat (rubric): A tanuldk
teljesitményének tervezett értékelésére
hasznalt tablazatos eszkdz, mely segiti
az adott teljesitmények szintekbe soro-
lasat. A digitalis eszkdzokkel megosztott
értékel6tabldzat a tanuldknak segitsé-
get nyujt abban, hogy mire figyeljenek az
adott feladat teljesitése kdzben. A csopor-
tos értékelés alapjaul szolgalhat példaul a
tablazatkezeld vagy mas céleszkoz.

e Google Tanterem

@ Google Tanterem

Kviz: ROvid, viszonylag korlatozott szamu
kérdéstipus (feleletvalasztast, sorba ren-
dezést, parositast, igaz-hamis dontést
igényl6 kérdések) hasznalatat lehetéve tevé
értékelési forma. Az ismétlést, gyakorlast,
a tudas elmélyitését célozza. Valameny-
nyi tipusi munkarend soran koénnyedén
alkalmazhat6 a digitalis technolégia segit-
ségével.

e Socrative
e Kahoot!
e Quizizz

e MS Teams
e Formative

Socrative
Quizizz
Kahoot!

MS Teams (rubric)

@eEee

Jaték: A jatékos feladatok teljesitése soran e Genially

—cljefyﬁnek a,zok eg),/énikvagty C§Eportgs fell; e LearningApps . Genially
adatok - mar maganak a tevékenységne ,
az elvégzése is szolgaltat informaciét az * Wordwall @ LearningApps
Onértékeléshez. Az elb6re kiadott onér-

tékelési szempontrendszer jél tdmogath-

atja ezt az egyébként spontan folyamatot.

Kilépﬁcgtli: Az c')ra’ vé,gén a tanulc')kn:ak e Socrative @ Socrative
feltehetiink egy kérdést a foglalkozas- o Wakelet

sal kapcsolatban, amely egyrészt fontos . Li @ Wakelet
visszajelzés a pedagbdgusnak és maganak a Lino L
tanulénak is arrél, hogy mit értett meg jol, | © Padlet @ Lino

mi tetszett, mi okozott gondot, miben lenne
jO segitséget kapni stb. Kilép&cetlit online
eszkdzokkel kétféleképpen is alkalmazha-
tunk: publikus Uton (lehetséges eszkdz:
Wakelet, Padlet, Lino) vagy privat modon
(lehetséges eszkdz: Socrative, (rlap).

TARSAS ERTEKELESEK

Ellendrzé lista: A tanuléi feladatokat ele-
mekre bontva, pontokban régzité felsoro-
las, mely a tarsas értékelés alapja lehet. Az
ellendrzé listat el6re érdemes megosztania
tanulékkal, igy sajat maguk nyomon tudjak
kdvetni, hogy mit teljesitettek mar a felada-
tokbdl, illetve a digitdlis technolégia segit-
ségével a pedagogus is képet kaphat egy-
egy tanulécsoport esetében a feladatok
késziltségi fokarol.

e MS Word
e OneNote
e Checkli

@ MS Word



https://quizlet.com/
https://flippity.net/
https://edpuzzle.com/
https://goformative.com/
https://youtu.be/990TjGfn8mQ
https://youtu.be/WtAwGxKQX00
https://classroom.google.com/
https://youtu.be/K3UMMmftfmk
https://www.socrative.com/
https://kahoot.com/schools-u/
https://quizizz.com/
https://teams.microsoft.com/
https://goformative.com/
https://youtu.be/dmcIy-u0e5M
https://youtu.be/hczgarAhUfM
https://youtu.be/zr517LE7aUo
https://youtu.be/DDdSZIYAzAo
https://genial.ly/
https://learningapps.org/
https://wordwall.net/hu
https://wke.lt/w/s/s2IHUv
https://youtu.be/sPF3WeUa5Ak
https://www.socrative.com/
https://wakelet.com/
https://en.linoit.com/
https://hu.padlet.com/
https://youtu.be/dmcIy-u0e5M
https://youtu.be/3K9SRLK2JKc
https://youtu.be/QygnKBpSoFs
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/word
https://www.microsoft.com/hu-hu/microsoft-365/onenote/digital-note-taking-app?ms.url=onenotecom&rtc=1
https://www.checkli.com/
https://support.microsoft.com/hu-hu/office/ellen%C5%91rz%C5%91lista-l%C3%A9trehoz%C3%A1sa-a-word-programban-dd04fa4f-2ca7-4543-8818-c469eca9f45c

Ertékelési formak

Ajanlott digitalis
eszk6zok

Ismerteték az

ajanlott eszk6z6k
alkalmazasahoz

Szébeli visszajelzés: A tanuléi teljesit-
ményrél él8széban vagy online csatornan
nyujtott visszajelzés. A tdmogato, fejlesztd
jellegli, hosszabb |élegzetvételli szobeli
visszajelzés digitalis eszkdzok segitségével
is rogzithetd, vagy belble széveges kivonat
készitheté annak érdekében, hogy az el-
hangzott otletek és tanacsok koénnyedén
felidézhetbek legyenek.

konferenciahivasra al-
kalmas eszkoz/szoftver

MS Teams

Google Meet
Google Meet

Megbeszélés, vita: Csoportos értékelési
forma, amelyhez mindenképpen elére kell
tisztazni a fébb pontokat, iranyvonalat.
A felmerulé kérdések, szempontok digi-
talisan rogzitheték késébbi megbeszélés
vagy értékelés céljabdl.

konferenciahivasra al-
kalmas eszkoz/szoftver

MS Teams

Google Meet
Google Meet

Otletbérze: Az adott témaban Uj, alternativ

e Socrative

©@ e0PAPC 0/eRe

N - T . " Socrative
Otletek keresésére szolgalé kreativ mod- e Lino

szer csoportok szamara. A digitalis tech- . Tricid Lino
nolégia segitségével csoportmunkaban e

(pl. k6z6s dokumentum) megvalositva ha- e Padlet

tékony eszkdze lehet egy Uj téma, feladat

felvezetésének vagy egy probléma megko-

zelitésének.

F’o’galomtérkép:,A szc’jv’eges" fg.rmébfan e Mindomo @ Mindomo
(frasban vag)fE sdzpba;n) e]erietfo UJI tudasl; e Diagrams.net

anyag egyes tudaselemeinek, fogalmaina )

egymashoz kapcsolodasat feltérképez6, * MindMup

vizudlisan megjelenité eszkdz. Az online e Bubbl.us

elérhetd eszkdzok kivald lehetdséget biz- e Mindmeister

tositanak az értd olvasas egyéni vagy kis-

csoportos ellen6rzésére. A digitalis gondo-

lattérkép az elkészitést kdvetéen hatékony

tanulastamogat6 eszkdzzeé valik.

Ertékel6tablazat (rubric): A tanulék | e MSTeams MS Teams
teljesitményének tervezett értékelésére e Google Tanterem (rubric)

haszndlt tablazatos eszkdz, mely segiti
az adott teljesitmények szintekbe soro-
lasat. A digitdlis eszkdzokkel megosztott
értékel6tablazat a tanuléknak segitséget
nyujt abban, hogy mire figyeljenek az adott
feladat teljesitése kozben. A tablazat a cso-
portos értékelés alapjaul szolgalhat példaul
a tablazatkezel® vagy mas céleszkoz segit-
ségével.

©)

Google Tanterem

Jaték: A jaték kdzben vagy végén érdemes
id6t szanni a csoportos értékelésre, mely-
ben a tanar is részt vesz egyenrangu part-
nerként. Az értékelés hatékonysagat elére
kiadott szempontrendszerrel lehet névelni,
mely egyuttal a kivant mederbe tereli a vé-
leményeket is.

e Quizlet Live

©)

Quizlet Live
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https://www.youtube.com/watch?v=x4xNEmuhlQc&list=PLufFd0v2nT2h3JfTiGtCQam5EQJYm96ev&index=6&t=0s
https://meet.google.com/
https://meet.google.com/
https://www.webex.com/
https://www.loom.com/share/0709e45ed4dc44559a157b8e42d70e0e?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.loom.com/share/83a83e87b6fe471cb168bb40fdcc82a6?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.youtube.com/watch?v=x4xNEmuhlQc&list=PLufFd0v2nT2h3JfTiGtCQam5EQJYm96ev&index=6&t=0s
https://meet.google.com/
https://meet.google.com/
https://www.webex.com/
https://www.loom.com/share/0709e45ed4dc44559a157b8e42d70e0e?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.loom.com/share/83a83e87b6fe471cb168bb40fdcc82a6?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.socrative.com/
https://en.linoit.com/
https://www.tricider.com/
https://hu.padlet.com/
https://youtu.be/dmcIy-u0e5M
https://youtu.be/QygnKBpSoFs
https://www.mindomo.com/hu/
https://www.diagrams.net/
https://www.mindmup.com/
https://bubbl.us/
https://www.mindmeister.com/
https://youtu.be/K-pzcOqlgYA
https://teams.microsoft.com/
https://classroom.google.com/
https://youtu.be/DDdSZIYAzAo
https://youtu.be/DDdSZIYAzAo
https://youtu.be/K3UMMmftfmk
https://quizlet.com/
https://youtu.be/5vtQZEC0hBY
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11.5.3 A szummativ (6sszegz6, lezaro) értékelés eszkdzei

Emlékeztet6ként: A szummativ értékelés megmutatja, hogy egy adott kivanatos szint-
hez képest hogyan teljesit a diak. A tanulasi szakaszok végén torténd mindsitd értékelés,
amely a tanulas eredményességét kategoériakba (pl. érdemjegyek) sorolja, az eredmény
azonban nem befolyasolja a tanitasi stratégiakat, nem ad elegendé tdmogatast, segitsé-

get a tanulasi folyamat soran.

Ertékelési formak

Ajanlott digitalis
eszk6zok

Ismerteték az
ajanlott eszk6zok
alkalmazasahoz

SZOBELI FORMAK

Felelet: Online oktatds esetén célszerd
inkabb a kisel6adasokra helyezni a hang-
sulyt, valamint olyan témakorokre, kér-
désekre, amelyekre avalasz nem kereshetd
meg azonnal a tankényvben, a vilaghalon.
Az is j6 azonban, ha keresnek, mert egyben
visszajelzés és a tanulasi folyamat része is,
ha a diak tudja, mit és hol talal meg.

A felelet tdmogatasara, az eredmény rog-
zitéséhez hasznalhaté tablazatkezel6 vagy
tanuldstamogat6 rendszer.

konferenciahivasra al-
kalmas eszkoz/szoftver
a kapcsolat létrehoza-
sahoz

MS Teams

Google Meet
Google Meet
Webex

ZOOM (1. és2.)

Kiseléadas: Valamennyi munkarend soran
jol alkalmazhat6. Célszer( elére megadni
az értékelési szempontokat a bemutato
készitéséhez és az el6adashoz ellenérzé
lista formajaban.

konferenciahivasra al-
kalmas eszkoz/szoftver
a kapcsolat létrehoza-
sahoz

prezentacié készitésé-
re alkalmas szoftver

MS Teams

Google Meet
Google Meet
Webex

Geee® ©0060e6e

N
@)
@)
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ND

Bemutaté, demonstracié, miivészi
el6adas: Egyénileg vagy csoportosan zaj-
|6 el6adas, amelyet indokolt esetben rog-
ziteni lehet utdlagos elemzés, értékelés
céljabol. Az értékelési szempontokat el6re
érdemes megosztani a tanulokkal.

Az  el6adasrol  képernybvided  vagy
videofelvétel készithet§ a személyiségi
jogok és a GDPR figyelembevételével.

Windows webkamera
e FlashBack
e Screencast-o-
matic

Windows
webkamera

@ FlashBack

Beszélgetés, megheszélés: Csoportos
értékelési forma, amelyhez mindenkép-
pen elbre tisztazni kell az értékelési krité-
riumokat, illetve ellenérzé lista formajaban
értékelési  szempontokat kell  adni.
A felmerilé kérdések, szempontok, don-
tések digitalisan rogzitheték késébbi meg-
beszélés vagy értékelés céljabol (példaul
szOvegszerkesztével,  fogalomtérképen,
kollaboraciés eszkdzzel).

o |

ino
e Padlet



https://www.youtube.com/watch?v=x4xNEmuhlQc&list=PLufFd0v2nT2h3JfTiGtCQam5EQJYm96ev&index=6&t=0s
https://meet.google.com/
https://meet.google.com/
https://www.webex.com/
https://www.loom.com/share/0709e45ed4dc44559a157b8e42d70e0e?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.loom.com/share/83a83e87b6fe471cb168bb40fdcc82a6?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.youtube.com/watch?v=x4xNEmuhlQc&list=PLufFd0v2nT2h3JfTiGtCQam5EQJYm96ev&index=6&t=0s
https://meet.google.com/
https://meet.google.com/
https://www.webex.com/
https://www.loom.com/share/0709e45ed4dc44559a157b8e42d70e0e?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.loom.com/share/83a83e87b6fe471cb168bb40fdcc82a6?fbclid=IwAR00uTgGdn9prBimqpPx06BuiQpMCYN89qsE5jjsUOGL165JfJGw2PI9P58
https://www.flashbackrecorder.com/
https://screencast-o-matic.com/
https://screencast-o-matic.com/
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17444/windows-camera-app-webcams-help
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17444/windows-camera-app-webcams-help
https://www.flashbackrecorder.com/support/
https://en.linoit.com/
https://hu.padlet.com/
https://youtu.be/QygnKBpSoFs
https://youtu.be/9zRZ_WM8g_0

Ertékelési formak

Ajanlott digitalis
eszk6zok

Ismerteték az
ajanlott eszk6z6k
alkalmazasahoz

iRASBELI FORMAK

Dolgozatok (rop- és témazaré dolgozat), | digitslis tirlapok: @ Forms (Teams)
vizsgadolgozat: Céljuktdl és iddzitésuktd!

fliggben véltozatos terjedelm(i (egy vagy * MS Forms @ G Suite for
tobb kérdésbdl allo) és idétartamud ér- ¢ Google Urlapok Education
tékelési formak. A rogzitett feltételek e Redmenta

kozott, az elére Osszedllitott kérdések, fel- @ Redmenta
adatok segitségével egyidejlleg tobb ta- * Edubase

nul6 egyéni teljesitményét lehet értékelni.

Digitalis munkarendben torténé megvalé- | tanulastdamogatd rend-

sitdsa korGlményes, kilondsen az egyéni | szerek tesztmotorjai:

munka garantalasa vet fel problémakat. pl. #school

Tesztek: Viszonylag korlatozott szamu e Socrative Socrative
kérdeéstipus (feleletvalasztast, sorba ren- e Kahoot!

dezést, parositast, igaz-hamis dontést iy Quizizz
igényls kérdések stb.) hasznalatat lehetdve | ° QuiZizz .
tevé értékelési forma. J6l tdmogatja a gya- * Redmenta Kahoot!
korlast, a tananyag elmélyitését és az onér- e Edubase Redmenta

tékelést tantermi és otthoni alkalmazassal
is. Kollégak kész, megosztott anyagait is
kénnyen lehet adaptalni.

Feladatlapok: Valtozatos feladattipusok
(teszt jellegli és szoveges feladatok) egyut-
tes hasznalatat kinaljak akar online for-
maban is. Az online alkalmazasok lehetévé
teszik az automatizalt kiértékelést, de
hosszabb szOveges valaszt igényl6 fel-
adatok esetében a tanari értékelésre és
visszajelzésre is lehet6ség nyilik. A tartal-
mak megosztasa révén kész anyagokat is
kénnyen talalhat az érdekl8dé.

feladatlap-szerkeszték:

e Nemzeti
Koznevelési Portal

e Symbaloo Learn-
ing Paths
e |earningApps

digitalis Grlapok:
e MS Forms
¢ Google Urlapok

Nemzeti Kézne-
velési Portal

Symbaloo
Learning Paths

LearningApps

@@ e 6000

Esszé, hazi dolgozat: Az el6re ismertetett
céloknak és elvarasrendszernek megfeleld,
a kiadott vagy esetleg szabadon valasz-
tott témahoz illeszked® kreativ irds. A
korultekintéen dsszeallitott és a tanuldk al-
tal is ismert értékelési szempontok segitsé-
gével sokoldalu értékelési formava valhat.
Erdemes megfontolni az otthoni alkotas
utan az irdsok tanulok kozotti megosztasat
és kozos (csoportos) értékelését.
Ertékelési szempontokat is alkalmazha-
tunk (ellen6rzd lista vagy attekinté tablazat
formajaban), illetve tanari megjegyzéseket
hangjegyzetek formajaban.

e OneNote Osz-
talyjegyzetfiizet

OneNote Osztaly-
jegyzetfuzet

@
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https://www.onenote.com/classnotebook?omkt=hu-HU
https://www.onenote.com/classnotebook?omkt=hu-HU
https://youtu.be/_7luWOT9RJQ
https://youtu.be/_7luWOT9RJQ
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Ertékelési formak

Ajanlott digitalis

eszk6zok

Ismerteték az
ajanlott eszk6zok
alkalmazasahoz

KOMPLEX FELADATOK

Projektfeladat: A pedagogiai projektek
soran a tevékenységeket végigkiséri az
értékelés, mégpedig elsésorban formati-
van. Célszer(i a projekt tervezésekor az
értékel8eszkozoket is atgondolni. Nagyon
gyakori az ellendrzé lista, az attekinté tab-
lazat, amelyek az 6n- és tarsas értékelésben
is hasznosak, tovabba a pontozétablaza-
tok, szobeli visszajelzések, megbeszélések.

pontozétablazatok:

MS Forms
Google Urlapok

@ MS Teams (rubric)

Szabadulészoba: Osszetett feladatrend-
szer jellemzi a szabadul6szoba tipusu teveé-
kenységeket linearis, elagazé vagy éppen
csillagpontszer( jatékmenettel. Ezeknél a
tevékenységeknél a visszajelzést az adott
feladvany, jatékelem tartalmazza altalaban
szOveges formaban.

Genially
Flippity
Google Urlapok

Genially

Portfélié: A tanulok munkaibdl, alkota-
saibdl dsszeallitott (digitalis) portfoliok
nemcsak gyljtemények, hanem képet ad-
nak a diakok fejlédésérdl, egyben lehetévé
teszik, hogy visszajelzést adjunk a tanulasi
eredményekkel, maodszerekkel kapcso-
latosan. A portfolio a digitalis technolé-
gia révén szamos konnyen el8kereshet6
adatot és informaciot tartalmazhat (pl.
a gyljteményhez megosztott mappar-
endszer, blog keretében). Célszerli a
visszajelzéseket szoveges értékelések,
hangjegyzetek vagy akar videdUzenetek
formajaban is rogziteni.

Wakelet

@ Wakelet

@ Blogok

Jatékositas (gamification): Hosszabb
id6szakra szélnak azok a tevékenységek,
amelyeket a jatékositas eszkdzeivel ér-
tékelink. A modszer jellemz&je, hogy a
folyamatok jatékelemeket tartalmaznak.
Szamos esetben a tanulék szinteket telje-
sitenek, pontokat, online jutalmakat
szerezhetnek.

A jatékositas rendszerét a pedagogus ala-
kitja ki gyakran erre a célra fejlesztett esz-
kozokkel, rendszerekkel.

#school
Flippity
Classcraft
ClassDojo

@ #school

@ Flippity

Vetélkedd, verseny: Az értékelés kompe-
titiv formaja, amely soran a szamszer(sit-
het6 eredményeket (pl. pontok, id6ered-
meények, helyezések) a digitalis eszkdzdk
hasznalata segitségével kapjak meg a ta-
nulok.

Socrative
Quizizz

Kahoot!

Socrative
Quizizz

Kahoot!

@ee
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12 Beavatkozasi javaslatok
a lemaradassal, kimaradassal
veszélyeztetett csoportok
tamogatasara

12.1 Bevezetd

Ez az ajanlas a tantermen kivuli, digitalis munkarend okozta nehézségek azonositasa-
hoz és a beavatkozasok hozzarendeléséhez nyujt modszertani segitséget, kdzelebbrdl
pedig lehet6ségeket ajanl a digitalis munkarend szempontjabdl kifejezetten veszélyez-
tetett tanuldk oktatasbdl vald kiesésének, leszakadasanak megel6zésére. Az e korbe
tartozé tanuldk azonositasara, a nekik nyujtandd pedagogiai tamogatas modszereire,
ehhez kapcsoléddan a pedagdgusok digitalis mddszertani fejlesztésére, a tanulasi hattér
feltételeinek javitasara vazol fel alternativakat. Kitér a tanulasi folyamatok eredményes-
sége szempontjabol kulcsfontossagu szerepl8kre, a csaladokra és az 6 tamogatasukra,
valamint a heterogén tanuldi csoportokbdl, eltérd korosztalyokbdl fakado specialis meg-
oldasokra is.

A tantermen kivuli, digitalis munkarend bevezetése felhivta a figyelmet a hagyomanyos
tanulasi és tanitasi folyamatok attekintésének sziikségszerlségére abbdl a szempont-
bél, hogy a tavolléti oktatas feltételeinez melyek illeszkednek jobban. Eppen ezért elen-
gedhetetlenll fontos, hogy mind a pedagégusok, mind a tanulék és szuleik felkésziltek
legyenek a hagyomanyostol eltérd tanulasi és tanitasi folyamatok hatékony szervezésé-
re és az onmenedzselésre.

Az ajanlas elsédlegesen a pedagbdgusok és intézményvezetdk szamara, masodsorban a
tanulok és csaladjaik szamara kinal megoldasi javaslatokat a lemaradas és kimaradas
kockazatainak csokkentésére.

Bar jelen fejezet alapvet&en a tavolléti oktatas korulményeibdl, feltételeibdl ad6dé prob-
lémak azonositasara és az azokra adhatd megoldasi javaslatok bemutatasara fokuszal,
a megfogalmazott javaslatok - kisebb adaptaciot kovetdéen - a jelenléti oktatasban is jol
hasznalhatdak, kulonds tekintettel a digitalis munkarendbdl a hagyomanyos, jelenléti
oktatasba valo visszatérés idészakara.



12.2 A lemaradassal, illetve kimaradassal fenyegetett
tanulok azonositasa

A kimaradassal, lemaradassal veszélyeztetett tanuldk rendszerben tartasanak egyik kul-
csa a potencialisan érintett tanuldk korai azonositasa. Ez a jelenléti oktatas soran is 6sz-
szetett feladat a pedagdégusok szamara. Ugyanakkor a személyes jelenlétbdl adéddan az
olyan jelek, mint a teljesitmény romlasa, a hidnyzasok szamanak névekedése egyértel-
mUsithetik a beavatkozas szUkségességét.

Adigitalis munkarendben a tanuldk kevésbé lathatok, igy a tdmogatast, segitséget igény-
|6k azonositasa nagyobb figyelmet, tovabbi [épéseket igényel.

12.2.1 Kit tekinthetink lemaradoénak, illetve kimaraddnak?

Afolyamat elsd 1épéseként a lemaraddk, kimaraddk korét kell definidlnunk. Ehhez jé kiin-
dulasi pont azoknak a feltételeknek a meghatarozasa, amelyek szikségesek ahhoz, hogy
a tanul6é eredményesen vehessen részt a digitalis munkarenddel jaro, tantermen kivuli
tanulasban.

Ezeket a feltételeket harom nagy csoportra oszthatjuk:

e arészveételhez szUkséges infrastrukturalis adottsagok;
e készségek, kompetenciak;
e egyéb kornyezeti, individualis tényez&k.

Amennyiben az egyes részvételi feltételek barmelyikében probléma keletkezik, a tanulét
kimaradassal, lemaradassal veszélyeztetettnek tekinthetjuk.

A digitalis munkarendben val6 részvétel alapfeltételei

Elektromos hal6zat

Internetelérés

Infrastrukturdlis adottsdgok SzUkséges digitalis eszkdzok

Megfeleld tanulasi kornyezet (példaul nyugodt kérnye-
zet, iréasztal stb.)

Tanulashoz és 6nall6 tanulashoz szukséges készségek

Készségek, kompetencidk Digitalis kompetencia

Tamogatd (kompetens) személyi kdrnyezet (példaul
Kérnyezeti, individudlis tényezék csalad)

Motivacio

Ezen feltételek maradéktalan teljesllése egyuttal biztositja a tavolléti oktatas soran
kulcsfontossagu funkcidk elérését, melyek a digitalis eszkdzdkkel megvaldsulo:

e kapcsolattartas;
e tanulas, teljesitmény értékelhet6sége;
e kozosségi funkciok.
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A részvétel feltételeinek valéo megfelelést természetesen szamos tényez8 befolyasolhat-
ja. Igy az azonositas eredményessége érdekében tovabbi, un. kockazati csoportok kor-
vonalazhatdk, melyek a digitalis munkarend bevezetése esetén megkulonboztetett fi-
gyelmet igényelnek. Ezen csoportok a:

e sajatos nevelésiigényd tanulok;
e tanulasi és képesség- vagy részképességzavarban vagy viselkedésszabalyozasi za-
varral érintett diakok;

e hatranyos helyzetl vagy halmozottan hatranyos helyzet( tanulok.

A lemaradasban, kimaradasban potencialisan érintett tanulék azonositasahoz tehat jo
kiindulasi alap a fenti szempontok (részvétel feltételei, kockazati csoportok) szerinti vizs-
galat, mellyel akar a digitalis munkarend bevezetése el8tt azonosithaték a varhatéan
érintett tanuldk. Azonban nem szabad megfeledkezni arrél sem, hogy a didkok szamara
a valtozas volumene, az ismeretlen tanulasi modell vagy a szocidlis tér hirtelen
kiuresedése - mint a digitalis munkarend mellékhatasai - nagyban befolyasolhatjak az
eredmeényes részvételt még a fenti feltételek teljeslilése esetén is.

A tanuldk rendszerben tartasanak masik nehézsége, hogy az egyes feltételek az adott
tanuldi csoportok esetében halmozédhatnak. Példaul az eszkdzok hianya és/vagy a di-
gitalis kompetencia elégtelensége, valamint a szul6i hattértamogatas hidanya raerdsithet
a mar meglévé tanulasi hatranyokra - igy fokozodik a tanulasi eredményesség csokkené-
sének vagy arendszerbdl valé kiesésnek a kockazata. Mindez tébb beavatkozasi eszkoz
Odsszetett, 6sszehangolt alkalmazasat igényli az iskolak részérdl.! Masrészt fontos az

is, hogy az egyes feltételek teljesulését id6rél idére Gjra kell vizsgalni, az egyes elemek
valtozékonysaga miatt.

A folyamat hatékony menedzselésének - s igy a tanulok oktatasban tartasanak - felté-
tele, hogy az iskolaban kiépuljon és folyamatosan mikodjon egy intézmeényi szintl jelz6-
rendszer, melynek f6 célja az azonositasi-beavatkozasi folyamatot tamogatd, valamennyi
szukséges informacié (adat) 0sszegyljtése, kezelése és hasznositasa.

Fontos, hogy valamennyi nevelési-oktatasi intézmény rendszerszinten alkalmazza az
Oktatasi Hivatal altal mUkodtetett jelz6rendszert a sajat intézményi lemorzsolddasi jel-
lemz8inek a feltarasara és csokkentésére. Ezen jelz8rendszer intézményi adatai jél hasz-
nalhaték a tantermen kivuli digitalis munkarend kovetkeztében kockazatosabb korul-
mények kdzé kerult tanuldk beazonositasara, majd a digitalis munkarend soran torténd
céliranyos tamogatasukra.

12.2.2 A lemarad¢, kimaradoé tanuldk azonositasanak folyamata

Az iskoldk mar jelenleg is szamos informacioval rendelkeznek a tanulasi hatrannyal kuz-
dék, lemaraddk azonositasahoz. A tanuldk részvétele (hianyzasok szama), magatartasa
és szorgalma, valamint az egyes tantargyakhoz kapcsol6dé teljesitménye - azaz az ér-
demjegyeik - mind az aktivitas jelei, igy j6 alapul szolgalnak a lemaradasban, kimara-
dasban valé érintettség megallapitdsahoz. Ezek az adatkorok viszont féként a jelenléti
oktatas soran hasznosak, igy a digitalis munkarendhez illeszked§ jelz8rendszer haté-
konysagahoz:

' Ehhez kivan segitséget nyujtani a 3. fejezet.



e a mar meglévd informaciokat felul kell vizsgalni és szUkség esetén Uj adatokkal ki-

egésziteni (ezzel foglalkozik a 12.2.3 alfejezet);

® az azonositast segitd tovabbi informacidkat - kulonos tekintettel az 1. tablazatban

szerepld részvételi feltételeket - kell feltarni, melyhez 6nall6 kérd6ives adatfelvétel
lebonyolitasat javasoljuk (12.2.4 alfejezet).

A kapcsolodo folyamat eredményessége érdekében kulcsfontossagu az adatalapu szem-
lélet megeré&sitése és alkalmazasa az iskola déntéshozatali folyamataiban. igy elenged-
hetetlenul szikséges, hogy:

2

az iskola szerepl6i a tanuldkkal kapcsolatos informacidkra, adatokra (példaul ma-
gatartasjegyek, hianyzasok, adott tantargyban kapott érdemjegyek), mint ,jelekre”
tekintsenek, melyek felhasznalhatdk a kimaradék, lemaradék azonositasahoz;

az iskola az erre a feladatra létrehozott csoportja segitségével mérje fel a diakokkal
kapcsolatos olyan tovabbi, meglévé informaciokat (adatokat), melyekre a lemaraddk,
kimaraddk azonositasahoz felhasznalhato ,jelként” tekinthet;

az ilyen ,jeleket” csoportositva, ezekbdl az egyes adatokbdl a lemaradok, kimaraddk
azonositasahoz felhasznalhaté adatkorok lesznek (példaul tanulmanyi adatok kore -
az egyes tantargyakbol szerzett érdemjegyek Osszessége; részvételi adatok - igazolt,
igazolatlan hianyzasok szama stb.);

a felmért, meghatarozott célt szolgald adatkoroket intézményi szinten gylijtsék 6sz-
sze és rendezzék adatbazis(ok)ba kilonds tekintettel azokra, amelyek beavatkozasok
tervezésének és megvaldsitasanak alapjaul szolgalhatnak. Ennek soran figyelembe
kell venni az adatvédelmi jogszabalyokban megfogalmazott elvarasokat (GDPR)?;

az azonositast segitd adatbazisokkal kapcsolatban - az adatvédelmi el6irasokon
tul, a hasznalat megkodnnyitése, a min&ségbiztositas és az atlathatosag céljabdl is
- dokumentaljak, hogy példaul milyen céllal hasznaljak fel az ott szereplé adatokat;
milyen informacidk taladlhaték meg a tablazatokban; ki és milyen gyakran frissiti az
adatbazist;

rogzitsék, hogy az egyes adatbazisokat hogyan, milyen médszerekkel fogjak elemez-
ni. Ennek részeként hatarozzak meg azokat az eredményeket, statisztikakat - vala-
mennyi adat esetében -, melyekre kozvetlenul épllhetnek beavatkozasok, igy be-
épulhetnek az intézmény dontéshozatali folyamataba. Példaul az egyes tantargyak
tanulmanyi atlagaban 1.0 pontos csokkenést mutaté tanuldk szama; adott infra-
strukturalis eszkdz hidnya miatt csatlakozni nem tudé didkok aranya az dsszes ta-
nuléhoz képest;

hatarozzak meg, hogy az dsszegyjtott adatokat kik és milyen rendszerességgel
fogjak nyomon kdvetni (monitorozni):

o az egy tanuléhoz kapcsolédé valamennyi adat egy helyen (egy tablazatban) sze-
repeljen, mely biztositja, hogy az adatkérok rendszeres vizsgalatat (monitoring)
végz8 személy szamara minden szikséges informacié rendelkezésre all;

o érdemes osztalyszinten egy személynek feltigyelni: példaul az osztalyféndknek,
aki személyes kapcsolatot is apol a tanuldkkal;

rogzitsék, hogy a lemaradas/kimaradas gyanuja esetén ki és milyen Iépéseket tesz a

tanulé rendszerben tartasara:

o rendkivll fontos, hogy mind a gyanut, mind pedig a megtett |épéseket dokumen-
taljak az adatbazisokban;

o mindez lehet8séget ad arra, hogy késébb finomithassak az azonositasi folyama-
tot, értékeljék a kozbelépés eszkozeit;

Mit jelent a GDPR az oktatdsi intézményekre nézve?
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e akialakult gyakorlat valamennyi elemét rogzitsék a jelzérendszer részeként.

e A jelz8rendszer iskolai kidolgozasanak, alkalmazasanak tdmogatasaban és a tanter-
men kivuli digitalis oktatas soran a lemorzsolodas veszélyének kitett tanuldkra gya-
korolt hatasok mérséklésére készithetd iskolai intézkedések megvaldsitasaban az
Oktatasi Hivatal pedagogiai oktatasi kozpontjai készek szakmai tdamogatast adni az
iskolak szamara.

12.2.3 A meglévé tanuloi adatallomany hasznositasa és
kibOvitése

A mar meglévé (digitalis) tanuldi adatok hasznositasanak, valamint a fenti folyamat meg-
valésitasanak a jarvanyhelyzettél fuggetlenul is - vagy épp azt megel6z6en a kockazati
csoportok felmérésének céljabol - kiemelt jelent8sége lehet. Fontos hangsulyozni, hogy
nem biztos, hogy a jelenléti oktatas soran hatékonynak bizonyulé, meglévé adat-
kérok - mint a magatartas-, szorgalomjegyek vagy hianyzasok szama - a digitalis mun-
karendben is kell6képp kifejezének, hatékonynak bizonyulnak.

Ebben az esetben az egyes adatok mas médszerekkel mérendék vagy uj tipusu in-
formaciokkal (is) kiegészitendék. igy példaul az érai hidnyzast mint a jelenléti oktatas
esetén hatékony adatot a digitalis munkarend esetében az online 6ran val6 részvétel
vagy az Orai anyagként elvégzett feladatok igazolhatjak.

Fontos, hogy az ilyen ,kiegészitd adatok” valamennyi tantargy/tanéra esetében azonos
modon keruljenek rogzitésre. Az informaciok 6sszegyjtésének és/vagy nyomon koveté-
sének eszkozei lehetnek az iskolaban hasznalt elektronikus rendszer(ek) (e-KRETA, egyéb
nyilvantartas, szoftver stb.), melyekben a részvételi, magatartas- és teljesitményadatok
az intézmény munkarendjétdél fuggetlentl rogzitésre kertlnek.

Az alabbi tablazatban dsszefoglaltuk?, hogy a jelenléti oktatas soran hatékonynak bizo-
nyuld - részvételhez, magatartashoz, teljesitményhez kapcsol6dé - adatok, miként egé-
szithetdk ki/helyettesitheték a tavtanitast alkalmazé munkarendek esetében.

Fontos, hogy azilyen kiegészité/helyettesitd informaciok felvétele is a diakokkal kapcso-
latos adatok felvételének és kezelésének minésiil. igy sziikséges az iskola valamennyi
adatvédelmi-adatkezelési szabalyzatat a jelen ajanlas alapjan kialakulé gyakorlat
szerint felulvizsgalni, médositani!

3 Forras: Kassner, L., Jonas, D., & Klein, S.: Dropout Prevention in the Time of COVID-19. REL Appalachia Re-
gional Educational Laboratory. (2020. majus 18.)

4 A GDPR-rendelet oktatasi intézményekre vald vonatkoztatasaval specifikusan foglalkozik példaul a korab-
biakban mar hivatkozott cikk is.



https://ies.ed.gov/ncee/edlabs/regions/appalachia/blogs/blog29_dropout-prevention-in-COVID-19.asp
https://dpmk.hu/2018/08/22/mit-jelent-a-gdpr-az-oktatasi-intezmenyekre-nezve/
https://dpmk.hu/2018/08/22/mit-jelent-a-gdpr-az-oktatasi-intezmenyekre-nezve/

Adatkorok Jelenléti oktatas Tavtanitas
Sokat hidnyzik igazoltan és/vagy igazo- | Nem vesz részt az online 6rakon (be
latlanul. sem jelentkezik).

Részvétel Nem reagal az iskola altal kezdemé-
nyezett kapcsolatfelvételre, nem vesz
részt a kommunikacidban.

Sok problémat vet fel a magatartasa az | Magaviselete zavar6 az online érak al-
iskolaban. kalmaval.
A tanoéran kivali programokon kifoga- | Inadekvat tevékenységet végez a kozo-
) solhat6 a magaviselete. sen hasznalt, iskolai online koérnyezet-
Magatartas T6bb beirasa, int6je van. ben (csevegések, online szavazasok,
Tanuldssal 6sszefuggd konfliktusai | tesztek).
vannak tarsaival és/vagy a pedagégu-
sokkal.
Romlik a tanulmanyi atlaga. A korabbiakhoz képest gyengul a telje-
Nem teljesiti az 6rai és hazi feladatokat. | sitménye, rosszul oldja meg a feladato-
Tobb elégtelen és elégséges osztalyzata | kat.
van, felmerul az évismétlés kockazata. | Fogadja, de rendszeresen nem kildi
Nem él a felkinalt javitasi, tdmogatasi | vissza az online vagy papir alapu fel-
Teljesitmény lehet8ségekkel. adatokat.
Kimarad a feladatvégzésbdl.
Romlé tanulmanyi teljesitménye bu-
kashoz, évfolyamismétléshez vezethet.
Nem él a felkinalt javitasi, tdmogatasi
lehet8ségekkel.

Tablazat: A didkok részvételét, magatartdsat és teljesitményét a jelenléti oktatds és a tavtani-
tds esetén hatékonyan felméré adatkdrok

A tavoktatas-specifikus tanul6i adatok bevezetése mellett tovabbi |épések teheték a je-
lenléti oktatas soran hatékonynak bizonyuld informaciok felhasznalhatésaganak novelé-
se érdekében. Megoldas lehet:

e az adatkodr rogzitésére vonatkoz6 gyakorlat megvaltoztatasa vagy tovabbi informa-
ciokkal valo kiegészitése, példaul annak rogzitése, hogy a didk eszkdz hianyaban
vagy betegség miatt nem csatlakozott az 6rahoz;

e az adatfelvétel mdédjanak megvaltoztatasa, példaul gyakoribb értékelés bevezetése,
mas értékelési modszerek alkalmazasa.

Fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy a fenti adatkdrok els6sorban a lemaradassal, ki-
maradassal veszélyeztetett tanulok érintettségének tiinetei lehetnek, igy 6nalléan nem
alkalmasak a digitalis munkarendben valé részvétel képességének megitélésére.
Ez utobbi adatokat lehetséges 6nallé adatfelvétel Utjan is felmérni, azonban feltétlendl
az Oktatasi Hivatal altal mGkodtett lemorzsolddasi jelz6rendszer adataival egyutt célsze-
rd elemezni.

12.2.4 Az azonositast segitd tovabbi adatok felvételi lehet6sége

A digitalis munkarendben megvaldsul6 oktatas eredményességéhez a fenti, meglévd
adatokon tul tovabbi informacidkat is fontos megismerni. Ezekhez célzott kérd&ives
adatfelvételek rendszeresitését javasoljuk, mely biztosithatja nagy mennyiség( informa-
Ci6 gyors megismerését.
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Ugyanakkor - ahogyan a meglévd tanuloi informacidk rogzitése soran is - azilyen adat-
felvételek esetében is szikséges az altalanos adatvédelmi iranyelveknek (GDPR)
valé megfelelés. Ez utébbit minden esetben fontos az iskolaban kialakitott gyakorlathoz
igazitani, igy példaul a jelz6rendszer részeként felvett, kezelt, feldolgozott adatkdroket
(tanuldi, szUl6i adatok stb.) pontosan definialni, a kapcsolédd szerepléket és szerepeket
tisztazni stb.

A digitalis munkarend harom szerepl8 - a tanuld, a pedagégus, valamint a szul6 - szoros
egyUttmUkodését igényli. A lemaradok, kimaraddk azonositasahoz mindharom csoport-
tél hasznos lehet informacidkat begyUjteni. Ennek célja, hogy az iskola valamennyi tanuld
esetében kialakult képpel rendelkezzen az adott munkarendben val6é bevonhatésagrol/
eredményességrél, valamint hogy azonosithassa az egyes tanulék esetében alkalmazan-
dé megoldasi alternativat.

A tanuldk esetében javasoljuk, hogy az informaciogyUjtés terjedjen ki az alabbi terule-
tekre:

e tanulasi motivaciok,

e tanuldi terhelés,

e tanulasi eredményesség és annak értékelése,

e azizolacio esetleges hatasai a digitalis munkarendnél:
o atanulashoz kapcsolédo altalanos attitdd,
o tanuldi nehézségek és igények megismerése.

Az alabbi informaciokat azonban a sziil6k bevonasaval javasoljuk felmérni:

e az adott tanul6 tanulasi kértlményei (infrastruktura, tanulastamogatasi lehet8sé-
gek);

e ennek a kérdéskdrnek a tanulastdamogatashoz kapcsolodé ,,szul8i kapacitas” mérése
is feladata, melyre a tanuldknak a digitalis munkarendben alapvetd sziiksége van.

A szul6ktél valé informalédas ezen tul egyfajta kontroll is, hiszen a digitalis munka-
rendben a szil6 kényszerl mdédon vesz at feladatokat az iskolatél. Ebben fontos, hogy:

e ennek a tevékenységnek a tartalmardl, esetleges nehézségeirdl és az igényelt tamo-
gatasrol is képet kapjon az iskola,

e a szUl8k véleménye a gyermek tanulasi tevékenységérdl (motivacio, fegyelmezett-
ség, terhelés stb.) ismert legyen a pedagégusok szamara.

Vannak olyan informaciok is, amelyek tekintetében az iskola, pontosabban a diakkal kéz-
vetlentl érintkez6 pedagégus (osztalyfénok) a leghitelesebb informacioforras. Bevona-
sukkal megitélhet6vé valik az adott diak digitalis munkarendbe valé bevonhatésaga az
alabbi terlleteken:

e az alapvet6 adminisztrativ feladatok ellatasara valé képesség;
e atanulasi tevékenységekben valé részvétel képessége;
e a3 kozosségi programokban vald részvétel képessége.

Ezeknek az informacioknak a megismerésével gyorsan megitélhetévé valik az adott ta-
nulé bevonhatdsaga az egyes tanulasi tevékenységekbe (példaul egyéni tanulasba be-
vonhatd, de csoportmunkaba nem).



A fenti informaciék megismerésének egyik leghatékonyabb maddja, ha ezeket kérdgives
formaban kuldjuk meg az érintettek részére. Ha az iskola igy dont, rendkivil fontos a
felkészulés, mely a konkrétan felmért informacidk definialasan és a méréeszkdzok 6sz-
szeallitasan (példaul online kérddiv) tul kiterjed:

e aszerepldk korultekintd tajékoztatasara,

e az dnkéntes kitoltés lehet8ségének biztositasara, esetleges valaszmegtagadasok ke-
zelésére,

e valamennyi adatvédelmi iranyelv betartasara, szabalyzatok, nyilatkozatok médosi-
tasara.

Azért, hogy a fenti informacidk valéban hatékonyan tamogathassak az azonositasi-
beavatkozasi folyamatot az iskola szamara, elengedhetetlen az egyes informaciok bizo-
nyos id8kozonkénti frissitése, feltlvizsgalata.

Atanuldk tanulmanyaival és a lemorzsolddas veszélyének torténd kitettségét szikséges
intézményen belldl nyomon kdvetni, és az Oktatasi Hivatal altal mdkddtetett iskolai le-
morzsolodasjelz6 rendszer adataival egyUtt, azokat ezen adatokkal kiegészitve féléven-
te elemezni az iskolai intézkedéseinek tervezése érdekében. A tantermen kivuli digita-
lis munkarend atmeneti helyzetként értelmezendd, igy kilon csak erre 6sszpontositd
és ezzel 6sszefluggésben a lemorzsolddas jellemz6it vizsgalé adat- és informaciogyijté
rendszer kidolgozasara nincs szikség.

A lemaradassal, kimaradassal veszélyeztetett tanuldk azonositasanak sikere nagyban
mulik a sztiikséges informaciok felvételének eredményességén, melyben kiemelt jelent8-
sége van a fenti szerepl8k (tanuldk, szil8k és természetesen a pedagdgusok) azonositasi
folyamatba valé bevonasanak, egyuttm(ikodésének. Ennek soran fontos, hogy az iskola
pedagoégusai id6ben nyUjtsanak tajékoztatast a kitdltés lehet8ségérdl, modjarol, igény
esetén pedig segitsék a didkokat és/vagy a szul6ket a kitoltésben.

Fontos a kitolték szamara azt is kdzvetiteni, hogy a kitdltés onkéntes, s hogy a felmé-
résre kerul6 informaciok a tanuldk javat - azaz lemaradasuk, kimaradasuk megakadalyo-
zasat - szolgaljak.

12.2.5 Az adatfelvétel folyamata, adatgondozas, monitoring

A kovetkez6kben dsszefoglaljuk, hogy mely Iépések sziikségesek a fentiekben szerepld
adatok felvételéhez, valamint hogy miként épitheték ezekre az adatokra az ajanlas tovab-
bi részében szerepld beavatkozasok. Fontos, hogy az egyes kérddivekre tett ajanlasokat
az iskola igazitsa sajat, digitalis munkarendben valé miikodéséhez.

A csapat 6sszedllitdsa
Fontos, hogy feldlljon a folyamat menedzselését végz8 csapat, mely:

e meghatarozza az iskola szempontjabdl relevans informacidkat;

e felllvizsgalja az ajanlasban szerepld, fentiekben felmérésre javasolt adatkordket az
iskola pedagogusai és az intézményvezetd kozremlkodésével.
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Ezzel biztosithato, hogy a felmért informacidk relevansak lesznek és illeszkednek az is-
kola m(ikédéséhez. Ugyeljenek arra, hogy minden olyan informécié felvételre kerdljén -
természetesen az iskola adatvédelmi és adatkezelési hataskdrének megfelel8en -, mely
segitheti a beavatkozasok tervezését és megvalositasat.

A kikiildés elbfeltételei

A kikuldés egyik legfontosabb el6feltétele a valasztott adatfelvételi mdédszer adatvédel-
mi iranyelveknek, GDPR-nak val6 megfelelése.

A kovetkezd l1épés annak a mddszernek a megtervezése, hogy valamennyi érintetthez
eljusson a - javaslatunk szerint dnkéntesen kitdlthet - felméréshez vezetd online hi-
vatkozas vagy papiralapu kérd@iv. Ehhez fontos, hogy az iskola a kiktldést megel&z&en
rendelkezzen valamennyi tanulé és (gondvisel8) szul6 esetében elektronikus kapcsolat-
felvételre alkalmas lehet&séggel (e-mail-cim, virtualis tanulasi kdrnyezetben elhelyezett
hivatkozas, Uzenet). Akiknél ez nem lehetséges, ott papiralapon szikséges atadni a kér-
déiveket. A széles kor(d tesztelést segitheti, ha a kérd&ivkezel6 platformot Ugy valasztjuk
ki, hogy az lehet8vé tegye az okostelefonon valé kit6ltést is. Fontos, hogy minden kérd6-
iv esetében beazonosithaté legyen késébb a tanuld, példaul a tanuléi azonositd szama
alapjan.

Tdjékoztatds

A kikutldést megel8z8en fontos, hogy valamennyi érintett szerepldt tajékoztassuk a fel-
mérés céljarél, onkéntes jellegérdl, mddjardl, a kitdltés hataridejérdl és arrol, hogy az
adatfelvétel célja nem az ellen6rzés, a megadott valaszoknak nincs kdvetkezménye, azok
a hatékonyabb mkodés tamogatasat segitik.

Hangsulyozni kell, hogy ha a tanul6ktol is szeretnénk informaciékat gydjteni, tgy a kér-
déivet a szUl8 a gyermek bevonasaval, vele kdzdsen téltse ki - a kiskoruak adatfelvéte-
lekbe valé bevonasanak jogi akadalyai miatt.

Ezen tul fontos, hogy a tajékoztatasnak része legyen az adatvédelmi irdnyelvek, szabaly-
zatok azon pontja, mely az adatszolgaltatdkat (szul6k, didkok) tajékoztatja lehet6ségeik-
rél, jogkoreikrél, az adatok felhasznalasanak médjardl (példaul adatok tarolasanak ideje,
részletezett célja stb.).

Kiktildés

Fontos, hogy a kitoltésre elegendd id6t - javaslatunk szerint 1 hetet - hagyjunk a szu-
|6knek, diakoknak és pedagégusoknak egyarant. A koordinaciét végzd csapat feladata a
kitoltések szamanak nyomon kovetése is. A kitoltés hataridejét megel6z8en célszer(i em-
lékeztetd Uzeneteket alkalmazni. Amennyiben a megkeresésekre nem érkezik valasz, ezt
rogzitsuk a valaszokat tartalmazé adatbazisban. Ezt kdvetbéen javasoljuk személyesen
felvenni a kapcsolatot a diakkal, gondvisel&jével.

A feldolgozds

A lezarast kdvetben az els6 fontos feladat a felmérés hattéradatbazisanak eldallitasa.
Amennyiben az iskolaban alkalmaztak papiralapu kérd8iveket is, ezeket szikséges fel-
vinni az eredeti adatbazisba - ebben érdemes az adatfelvételt bonyolitd csapat segitsé-
gét kérni. A végs6 adatallomany elkésziltét kovetéen a koordinaciés csapat allitsa 0sz-
sze az osztalyfénokok, pedagdgusok altal is jol hasznalhatd (szlirhetd) adatbazist, amely



alapjan azonosithatok a lemaradassal, a tanulasbol vald kimaradassal veszélyeztetett ta-
nulék. Fontos, hogy a csapat segitséget nyljtson a pedagégusoknak az adatok értelme-
zéséhez. Amennyiben a szUkséges tudas az iskolaban nem all rendelkezésre, javasoljuk,
hogy kérjenek segitséget az Oktatasi Hivatal Pedagdgiai Oktatasi Kbzpontjaitél vagy mas
iskolaktol.

Az adatok tarolasa tekintetében a legjobb megoldas, ha azok az iskola valamely adatta-
rolasra alkalmas, meglévd rendszerébe kertlnek. Ennek elénye, hogy:

e haszndlatat az iskola pedagbdgusai ismerik vagy bels6é tudasmegosztas révén megis-
merhetik;

e aziskolairendszeren keresztul valamennyien hozzaférhetnek a tanul6i informaciékhoz.

Az eredmények hasznositdsa a beavatkozdsokhoz

A kérdéivekben szerepl6 kérdések és az iskolaban mar meglévé, tanuléval kapcsolatos
informaciok alapjan jol elkulonithet8, hogy a diak esetében az aktualis munkarendhez
valo csatlakozast akadalyozzak-e a részvétel 1. tablazatban szerepl§ feltételei.

Az eredmények elemzésekor két irdanyban is érdemes vizsgalédni:

e az eredményeket intézményi szintre aggregalva;
e egyéni szinten (az adatvédelmi irdnyelvek, szabalyok biztositasa mellett).

Az intézményi szintre aggregdlt eredmények altal megitélhetévé valik az iskola sza-
mara, hogy az adott kockazati tényezében a tanulok mekkora része érintett. Ennek
elénye, hogy:

e aziskola eleve Ugy tervezheti meg az ajanlas tovabbi részében javasolt tamogatbesz-
kozok alkalmazasat, hogy az igazodjon az adott kockazati teriiletben érintettek volu-
menéhez (példaul infrastrukturalis eszk6zok, otthoni tanulastamogatas hianya);

* meghatarozhatok kisebb célcsoportokra - akar osztaly, évfolyam szintjén is - a koc-
kazati tényez6k. Ezeket a tanuldk pedagoégusai figyelembe vehetik az adott osztaly-
nak, tanulécsoportnak sz6l6 feladatok meghatarozasa soran.

Az egyéni szintli eredmények, azaz az egyes tanuldkrol elérhetd informaciék elem-
zésén azt a folyamatot értjik, amelyben a tanuldval kapcsolatos valamennyi informacio
egy id8ben, Osszesitve kerul attekintésre. Ezzel megitélhetéveé valik, hogy:

e veszélyeztetett-e a tanul6: a kockazati tényez6k mekkora részében érintett;

e finomhangolhatok-e az intézményi szinten tervezett kdzbelépés soran alkalmazott
tamogatoeszkdzok.

Ajanlott, hogy az intézményi szintl eredmények attekintését és a beavatkozasok terve-
zését a koordinacids csapat, mig az egyéni szintl vizsgalatot a koordinaciés csapat és a
diakkal személyes kapcsolatban allé osztalyfénok végezze.

Ez utdbbival kapcsolatban ismételten hangsulyozzuk, hogy az egyéni adatok kezelé-
sében érintett szerepl6ket, jogkoreiket, a kialakult gyakorlatot valamennyi esetben
rogziteni kell az adatvédelmi dokumentumokban, és errél elengedhetetlen tajékoztatni
valamennyi bevont szerepl6t.
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Ismétlés

Mivel a kérd6ivekben felmért informaciok idében valtozhatnak, javasoljuk az adott id6-
kozok szerinti Ujrakérdezést. Habar a mértinformaciok valtozékonyak lehetnek, az egyes
kérddivek felvételét féléves rendszerességgel javasoljuk megismételni. Ettél figgetlendl
azonban a pedagogusok, osztalyfénokok ellendrzésképpen, az adatfelvételektdl fugget-
lenul is rakérdezhetnek a kérdGivek egyes témaira, ezzel is segitve a veszélyeztetett dia-
kok azonositasat.

A tovdbbi aggregacié lehetGsége

Az intézményi szintl aggregacion tulmenéen (amennyiben e gyakorlatot tdbb iskola is
alkalmazza) az eredmények akar fenntartéi szintl 6sszesitése is lehetséges, mellyel a
kockazati tényez8k kezelése egységesebbé és hatékonyabba valhat.

12.3 Intézmeényi szintl megoldasi javaslatok

12.3.1 A beavatkozasok tervezése

A 12.2 pontban leirtak szerint azonositott feladatok elvégzéséhez és a jelen pontban be-
mutatasra kerul6 beavatkozasi javaslatok megvalodsitasahoz elengedhetetlen egy intéz-
ményi munkacsoport felallitasa.

A munkacsoport két szakmai teamre bonthaté az ellatandé feladatokhoz szikséges
kompetenciak és tevékenységek alapjan. A szakmai teamek az adott feladat jellegének
fuggvényében hol kulon, hol egytttmikodve végzik munkajukat.

A két szakmai team ajanlott dsszetétele (a végsé strukturat és a tagok szamat az intéz-
mény mérete hatarozza meg):

e Adatfelvevd és elemz6 csapat - A team:

o Atagok Osszetétele: a 12.2.5 pont A csapat 6sszeallitasa” cimd bekezdésében le-
irtak alapjan.

o a tagok Osszetétele: intézményvezetd vagy -helyettes, az érintett tanuldi csopor-
tok osztalyfénokeinek delegaltja, fejleszt6-/gyégypedagdgus - amennyiben az in-
tézményben elérhet6 -, munkakdzosségek delegaltja.

Az egyes teamek feladatai az alabbi [épések mentén szervez8dnek. A lépések lefedik
a lemaradassal és/vagy kimaradassal veszélyeztett tanuldk fejlesztési folyamatanak ta-
mogatasahoz szikséges elemeket. Ez a folyamat akar intézményi jelz8rendszerként is
azonosithato.

e Alemaradassal és kimaradassal veszélyeztetett csoportok azonositasa:
o résztvevdk: az A és a B team delegalt tagjai;

o az azonositashoz sziikséges feladatok: a 12.2 pont relevans részeiben leirtak sze-
rint.



e Az azonositashoz sziikséges meglévd adatok feltarasa, hianyzoé informaciok felvétele:
o résztvevok: az A team;
o feladatok: a 12.2 pont relevans részeiben leirtak szerint.

e Az azonositott adatok, adatkorok fejlesztési célu értelmezése:
o résztvevdk: az A és a B team delegalt tagjai;
o az azonositashoz szikséges feladatok: a 12.2 pont relevans részeiben leirtak szerint.

e Adatelemzési eredmények alapjan a fejlesztési, beavatkozasi terlletek azonositasa:
o résztvevok: a B team.

A fejlesztési és beavatkozasi teruletek azonositasahoz el8szér érdemes megvizsgalni az
intézményi szint( feltételek és lehetéségek korét, amelyek az intézmény és partneri
egyuttm(kddései, valamint tdmogatd szolgaltatasai altal elérhetd javaslatok azonosita-
sat teszik lehet6vé. Ezt kdvetben lehet egy tanuléi szintli problémaprofilt felallitani,
amely alapja lehet az egyéni, tanuléi fejlesztési tervek, a tanulasi stratégiak elkészi-
tésének.

Intézményi szintli azonositds

A 12.2 pontban részletezett médon, a digitalis munkarendben valo részvétel alapfeltéte-
lei alapjan érdemes megvizsgalni az intézmény lehet8ségeit a megvaldsithatoé beavatko-
zasi és fejlesztési javaslatok megtervezéséhez.

Azonositott alapfeltételek Beavatkozasi/fejlesztési javaslatok

Iskolai szamitégépterem rendelkezésre bocsatasa
(megfelel6 szabalyozasi és egészséglgyi feltételek
mellett).

A telepulés kozosségi tereinek bevonasa a tanitas-
tanulas folyamataba (megfeleld egyuttm(kodési, sza-
Elektromos halézat balyozasi és egészségligyi feltételek mellett), példaul
hianya konyvtar, tanoda, mivel&dési haz, DJP pontok.
Papiralapu feladatkiosztas (k6z¢s taldlkozasi ponto-
kon - példaul csaladsegitd szolgalaton vagy az iskola
portajan keresztul).

Aramfeltslté kartya tdmogatasa (intézményi alapit-
vany vagy egyéb partneri tdmogatas keretében).

) Az elektromos halézat hianyanal jelzett elsd harom
Infrastruktura- lérés his beavatkozasi javaslat.

lis feltételek Interneteleres hianya | ;o bilinternet-elérés tdmogatasa (intézményi alapit-
hianya vany vagy egyéb partneri timogatas keretében).

Az elektromos halézat hianyanal jelzett elsé harom
beavatkozasi javaslat.

Az intézmény rendelkezésére allé eszkdzparkbdl kol-
SzUkséges digitalis esz- | csonzési lehetéség biztositasa (megfelelé eszkdzkol-
koz hidnya (tanuldi, pe- | csénzési protokoll mellett).

dagogus) Specifikus eszkdzigény esetén (SNI tanul6ok) EGYMI-k
kolcsonzési lehet8ségeinek igénybevétele.

Vallalati, maganfelajanlasok felkutatasa, koordinalasa.
A lehet8ségekhez mérten Uj eszkdzok beszerzése.

Az elektromos halézat hianyanal jelzett els6 két be-

Tanulasi kornyezet avatkozasi javaslat.

hianya

Vallalati, maganfelajanlasok felkutatasa, koordinalasa.
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Azonositott alapfeltételek

Beavatkozasi/fejlesztési javaslatok

Tamogaté
kornyezeti,
individualis
tényez6k
hianya

Tamogatd (kompetens)
személyi kornyezet
(példaul csalad) hianya

A szUl8kkel, csaladokkal valo egylttmkodés megerd-
sitése, rendszeressé tétele.

A pedagégusok tamogatasa a digitalis munkarend
soran jelentkez6 problémak csokkentése érdekében.
A pedagbgus tamogatd szerepének meger@sitése
(példaul pedagdgus mint mentor, illetve csaladtdmo-
gato).

Kortarscsoport, tanulétars bevonasa (példaul id6-
sebb diak, fels6oktatasi hallgatd).

Civil szervezetek bevonasa (példaul 6nkéntesek, tano-
da).

Kortarscsoportok kozosségi szerepének tdmogatasa
(példaul online kdzosségi aktivitasok szervezése).

Motivacié hidnya

A digitalis munkarendhez illeszked6 tanulasszervezé-
si és modszertani lehet8ségek kiszélesitése (példaul
kollaboraciéra épuld feladatok, projektmunka el6tér-
be helyezése, differencialas).

Az egyéni tanulasi itemnek megfelel terhelés.

A pedagbgus tamogatd szerepének megerdsitése (a
tanuldé tamogatasa, egyéni helyzetének nyomon ko-
vetése).

Készségek,
kompetenc
hianya

iak

Tanulashoz és o6nallé
tanuldshoz szukséges
készségek hianya

Szlikséges kompeten-
ciak hianya (példaul di-
gitalis, szovegértési)

A digitalis munkarendhez illeszked6 modszertani le-
het8ségek kiszélesitése (példaul kollaboraciora épiilé
feladatok, projektmunka el8térbe helyezése, differen-
cialas).

Az életkornak, egyéni tanuloi képességeknek és egyé-
ni tanulasi ttemnek megfeleld terhelés és fejlesztés.
Kortarscsoport, tanulétars, civil szervezet bevonasa
(példaul tanuloparok, tanoda).

A pedagbgus tamogatoé szerepének megerdsitése.

Tanuléi szintl problémaprofil azonositdsa

A digitalis munkarendben el8forduld egyedi részvételi problémak meghatarozasa, az
okok feltarasa dont6 jelentéségi a tanuld tovabbi haladasa szempontjabdl.

Az intézményi szintl beavatkozasi, fejlesztési javaslatok alapjan szikséges attekinteni a
tanulénként, egyéni szinten azonosithaté problémaprofilt. Az egyéni szintl fejlesztési,
beavatkozasi javaslatok kialakitdsahoz, tervezéséhez ad tdmogatast az alabbi tablazat.
A profil kialakitadsahoz a kérd8ives lekérdezés soran kapott valaszok adnak segitséget.

Tamogaté kor- ss7séoek
- . L nyezeti, indivi- Keszsege
Infrastrukturalis feltételek hidnya P P kompetenciak .
dudlis tényezék L Eovedi
i hianya gye
hianya nehéz-
i 4- ségek
. < Inter- . Ofthonl Tamo- | Motiva- Tgnyla Kompe- &
Tanulé | Aram Eszkéz | kornye- . S si kész- A
net gatas cié < tenciak
zet ségek
1. X X X
2 X X
3 X X X X X
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Az egyéni fejlesztési tervek
A tanuld problémaprofilja alapjan lehet kialakitani az egyéni fejlesztési terveket.

1. A beavatkozasok tervezése és megvaldsitasa

e résztvevdk: a B team (az érintett tanuld osztalyfénokével kiegészilve, ha nem a
team tagja);

e az egyénitanuloi beavatkozasok tervezésének lépései:
o tevékenységek meghatarozasa,
o Utemezés hozzarendelése,

o felel6sok kijelolése (a fejlesztést végzd csapat tagjai, valamint a beavatkozas
megvalosulasat koordinalé személy),

o afejlddés, fejlesztés mérfoldkdveinek meghatarozasa,
o eredmények kitlizése.

2. A beavatkozasok megval6sulasanak nyomon kovetése
e résztvevdk: a B team és az A team delegaltjai;

e a fejl6dés és fejlesztés mérfoldkdveinek vizsgalataval képet kaphatunk a beavat-
kozasi folyamat eredményességérdl.

A nyomon kdvetés

P Tovabbi feladatok
eredményei

A kittizott eredményeket sikertilt | Tovabbi fejlesztési lépések meghatarozasa

elérni Nem szukséges tovabbi beavatkozasi Iépéseket tenni

A kittizott eredményeket nem A beavatkozasi javaslatok felllvizsgalata és Ujak kijellése

sikerdilt elérni A beavatkozasi javaslatok korrekcidja (tevékenység, itemezés)

Amennyiben Uj fejlesztési javaslatok meghatarozasara van szukség, a fenti tanuléi fej-
lesztési folyamat egészén szikséges ismételten végighaladni.

12.3.2 Intézmeényi szintl beavatkozasi teruletek

Az alabbiakban az intézményi szintl beavatkozasi javaslatok megvaldsitasahoz kivanunk
maodszertani és tanulasszervezési javaslatokkal hozzajarulni. Ezek a javaslatok a tanuldi
beavatkozasi és fejlesztési tervek kialakitasakor is tamogaté otletekkel szolgalhatnak.

A pedagdgusok tdmogatdsa

Szukséges a pedagbgusok szamara felkészitési alkalmakat teremteni, akar az intézmé-
nyi informatikus segitségével, akar a nevel6testuleten bellli tutorrendszer, technikai és
modszertani helpdesk kialakitasaval vagy tankerileti szinten szervezett tovabbképzése-
ken keresztll. Az online kapcsolattarté formak mikodésében vald eligazodas, a fellletek
készségszintl hasznalata fontos feltétele a pedagogusok biztonsagérzetének, az Uj tani-
tasi és tanulastamogatasi modszertani feladatok szakszer megoldasanak.

A fejlesztépedagbgusok/gydgypedagogusok altal megkezdett egyéni fejlesztéseket és
a pedagogiai szakszolgalatokban zajlo terapiakat - amennyiben ez online lehetséges -
folytatni kell, el6re meghatarozott idépontokban.
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A szil6k tamogatdsa

A szul6kre - kaléndsen a kisiskolasok, tanulasi nehézségekkel kiizdd vagy sajatos ne-
velési igény( tanuldk szuleire - komoly feladatot ré a digitalis tanulas otthoni tamoga-
tasa. Ismernitk kell a tanulasi szintér mikddését, az online kapcsolattartasi moédokat.
Sok esetben maganak a pedagdgusnak is kell ilyen iranyu felkészités, mikdzben a szult
sem lehet egyedul hagyni ezekkel a feladatokkal. Ezért a lemaradassal, illetve kimara-
dassal veszélyeztetett tanuldk szuleinek informatikai mentoralasaroél is gondoskodni kell:
hasznalati Utmutatodkat, kérdezési alkalmakat, tanacsadast lehet szamukra felajanlani.
Hasznos lehet egy online szul6i féorum is, ahol segitséget kérhetnek egymastdl, bevalt
j6 gyakorlatokat oszthatnak meg. Erdemes rendszeres online fogadééra-/tanacsadas-
rendszert kialakitani a szUl8k és a pedagogusok kozott. Kilonds figyelmet kell forditani
arra, hogy a szll8i és pedagodgusi szerep ne mosddjon 6ssze, mert ez komoly otthoni
konfliktusokhoz vezethet. A szil8k szamara biztositani kell a szakmai tamogatast - el-
s6sorban az értékelési, ellenbrzési, viselkedésszabalyozasi teruleteteken. A szUl§ részt
vesz a tanulastamogatasban, de nem tud atvenni olyan feladatokat, amelyek pedagogiai
felkészlltségetigényelnek. A pedagdgusok részt vehetnek a lemaradé, kimarado tanulék
szuleinek mentoraldsaban is: egyéni tamogatast nyujthatnak szamukra, kézésen azono-
sithatjak a problémakat és a beavatkozasi |épéseket.

A tanuldk tdmogatdsa

A tanulok digitdlis tanulasahoz szikséges informatikai felkészlltséget felsébb évfolya-
mokon az informatika/digitalis kultura tanérakon célszerd béviteni. A kisiskolasok és a
tanulasi hatrannyal kizd6k esetében ez kildn nehézséget jelent, mivel naluk fokozottab-
ban van szlikség a szul6i tamogatasra. A nehezebben haladdk esetében oktatovidedkkal
vagy a pedagogustol kapott személyes magyarazattal lehet enyhiteni a lemaradast.

A digitalis munkarend a személyes pedagogusi jelenlét és kontroll korlatozottsagaval
vagy hianyaval jar egyutt, és ez azt is maga utan vonhatja, hogy a tanuldk egy része tér-
ben-idében elvész, aminek a kovetkezményei nem jelentkeznek azonnal és felismerhet8-
en. Erdemes kislétszdmu jelenléti tanuldcsoportokat szervezni a szamukra - ha ezt nem
tiltja valamilyen szabdlyozas -, és igy egyidejU, kontakttanitasba vonni 6ket. Ez térténhet
ugy is, hogy id8ben egybeesik a csoport tobbi tanuléjanak online tanitasaval. A kiscso-
portos foglalkozasok lehet8séget teremtenek a differencialt foglalkoztatasra, a tanuldk
képességeinek megfelels fejlesztésére és a tanulasi utak individualizalasara.

A kiscsoportos munkaformat nem csak ,korrepetalas” céljabél érdemes megszervezni.
A tanuldk szamara ez a kozds problémamegoldast, a kooperaciéban rejl6é tanulasi lehe-
téségeket jelenti a tananyag elsajatitasa soran.

Szintén megoldas lehet a tanuloparok létrehozasa. A személyes tdmogatottsag megé-
|ése, az azonos nyelvhasznalat, a horizontalitasbél fakadé stresszmentesség segitheti a
nehezebben haladdk felzarkdzasat. Ugyanakkor a tutor a felel8sségvallalas, szolidaritas,
osztalytarsa iranti elkotelez6dés szempontjabdl [éphet el6re a személyiségfejlédésben.
Atanulastamogatas kétiranyu folyamat - a tananyagon kivul tanulas d6nmagukrél és egy-
masrél is. Az a diak, aki ,tanit”, egyuttal a tanulas egyik leghatékonyabb formajaban is
részt vesz: tanitva tanul.

Kisiskolasoknal csak a pedagdgus kontrollja mellett valésithaté meg a tanuléparos mun-
kaforma. A kozépiskolasok szamara Uj feladatot jelenthet az iskolai k6zOsségi szolgalat
online teljesitése tanulastdamogatas formajaban. A jarvanyra tekintettel ez egy bizton-
sagos, hatékony megoldas arra, hogy a lemarado, kimaradé tanuldk tovabbi segitséget



kapjanak a tananyag teljesitéséhez, ugyanakkor a kdzépiskolasok is teljesitsék a kozossé-
gi szolgalattal kapcsolatos kotelezettségiket. Intézményen belll és intézmények kozott
is érdemes ezt megszervezni.

Médszertani javaslatok

Az aldbbi mddszertani javaslatok nem teljes korlek, szdmtalan tovabbi lehetéséggel él-
hetnek a pedagdgusok. Jelen ajanlasban a kivalasztas szempontja az volt, hogy a méd-
szerek és eljarasok minél jobban illeszkedjenek a lemaradé vagy leszakad6 tanulék szo-
cialis és tanulasi sajatossagaihoz, és hatékonyan tdmogassak egyéni tanulasi utjukat.

RJR-modell (Rdhangolas-Jelentésteremtés-Reflektalas): Ahhoz, hogy a tanuldk érdekl6-
dését, tanulasi motivaciéjat felébresszik, kulonos figyelmet kell forditani a témara, illet-
ve az egymasra valé rahangolddasra a foglalkozasok elején. A megszokott osztalytermi
egyUttlét helyett csak képerny6én - de sokszor ott sem - latjak egymast a tanuldk, ezért
a ,bemelegité” gyakorlatokat ennek megfelel8en kell tervezni. A cél, hogy a térbeli tavol-
sag és az egyedullét érzése oldodjon, a virtualis tanterem teljen meg élettel. A jelentéste-
remtés - azaz a tananyag megismerése, értelmezése, feldolgozasa - utan ugyanennyire
fontos a motivacié fenntartasa szempontjabél, hogy a tanulas végén minden egyes al-
kalommal keruljon sor az értékelésre, visszajelzésre. A pedagdgus is és a tanuldk is ref-
lektaljanak az érara, egymasra és sajat magukra is (6nreflexid). Ha a tanulasi alkalmakat
keretbe foglalja a rahangolodas és a visszajelzés és ez nem valik formalissa, sokkal na-
gyobb az esély a tanuldk érdeklddésének és motivaciojanak, jelenlétének megtartasara.

Az RJR-modell szisztematikus hasznalataval a tanulok bevonédnak az adott témaba, al-
landé visszajelzést kapnak a teljesitménytkrdl, igy aktivabban élik meg a tananyag elsa-
jatitasat, motivaltabbak lesznek és felel6sebbé valnak sajat tanulasuk irant.

Differencialt fejlesztés: Minden egyes tanulénak, de a lemaradassal, leszakadassal
veszélyeztetetteknek kulondsen fontos, hogy a tanulasi folyamat teljes id6tavjaban
megkapjak az egyéni fejlettségi szintjukhoz, képességeikhez igazodd banasmaodot és a
tanulasi utak egyediségét figyelembe vevd pedagdgiai tamogatast. A kilonbségek figye-
lembevétele és az ezen alapul6 fejlesztés csdkkenti a tanulasi kudarc esélyét, ugyanak-
kor épit8en hat a motivaciéra.

A pedagdégus Uj ismeretanyagot és kapcsol6do feladatbankot oszthat meg a tanuldkkal a
digitalis kollaboracios térben. Ezek a feladatok kulonb6z6 nehézségliek, eltérd a fejlesztd
hatasuk, és ki-ki maga valaszthatja ki, hogy melyiket oldja meg. A cél nem az ellen8rzés,
hanem a gyakorlas, a fejl6dés el6segitése annak érdekében, hogy a tanulék eredménye-
sen teljesitsék a kdvetelIményeket. A gyakorléfeladatokat tartalmazé feladatbank létre-
hozasaban a tehetségesebb, élen halado6 tanuldk is részt vehetnek. Fontos, hogy a pe-
dagbgus nyomon kdvesse, hogy mindenki valdban a képességtartomanyanak megfelel
feladatokat valasztja-e vagy alul-, illetve feltlértékeli azt. Korrigdlja, ha ugy latja, hogy
valamelyiktUk nem tudja jél felmérni a sajat képességszintjét.

A differencialt fejlesztéshez tartozik az is, hogy a pedagdgus - akar a tanuldval kbzésen -
képességekhez igazodo feladatteljesitési id6tartamokat hataroz meg.

A differencialasnak ki kell terjednie a tanulasi-tanitasi médszerekre is: olyan moédszere-
ket kell valasztani, amelyekkel a tanulé a legjobban boldogul, amelyek 6sztdnzbleg hat-
nak ra, és hatékonyan segitik 6t személyes fejlddésében.
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Az értékelésben is fontos az egyéni megkozelités. A tanulé csak Ugy tud elérehaladni, ha
vildgos szamara, mit csinalt jél vagy rosszul, mit kell tennie, hogy legkdzelebb eredmé-
nyesebb legyen. Ezért a fejlesztd szerepl - formativ - értékelésnek van a legnagyobb
jelent6sége a lemaradas, kimaradas veszélye esetén, mert annak alapelve az elismerés,
biztatas és iranymutatas.

Mesterfoku tanulas: A tanulok kilonb6z8ségén alapuld, azt hangsulyozottan figyelem-
be vevé tanitasi modell. Erzékeny arra, hogy a tanul6k nem ugyanolyan temben képe-
sek elsajatitani az adott tananyagegységet, és nem engedi, hogy a teljesitménykulonb-
ségek felhalmozodjanak. A tananyagot kis egységekben sajatitjak el a tanulok, és akinek
ez nem sikerul elsdre, kiegészit§ fejlesztést kap, majd Ujraértékelik a teljesitményét.
A kiegészitd fejlesztés lehet egyéni képességekhez igazitott otthoni munka, jobban ha-
lado tanulé altali segitség a tanéran vagy gyakorlo feladatok megoldasa. A tanulék nem
lépnek a kdvetkezd szintre addig, amig teljes mértékben nem teljesitették az el6z8t. Akik
mar teljesitették az adott szintet, segithetnek a tarsaiknak, vagy kulén feladaton dolgoz-
hatnak.

A mesterfokd tanulas Iényege, hogy nem hagynak senkit magéara, a csoport csak akkor
megy el6re, ha minden tagja elérte a szikséges szintet.

Fejleszté értékelés mint a tanulast folyamatosan kiséré pedagégiai tevékenység:
A fejlesztd értékelés egyfeldl a kompetenciafejlédés nyomkovetdje, masfeldl tanulasta-
mogato eszkdz. Mivel nem adott id8ponthoz kétott, hanem ,sziinetmentes”, lehet8séget
nyujt a tanuldénak arra, hogy komplexebb, arnyaltabb képet kapjon tudasardél. A formativ
értékelés iranytd, onsegitd eszkdz szamara a sajat utjan vald elérehaladasban.

Az értékelés folyamataval az ajanlaskotetben részletesen foglalkozik a Digitalis technolé-
gia az értékelésben a vegyes és a digitalis munkarend idején cim( fejezet.

A digitdlis tavtanitas folyaman lehetévé valik a tanuldk videdn keresztuli értékelése.
A digitalisan feltoltott tanuldi produktumok javitasat képernydfelvétellel lehet rogziteni,
és mikrofonon keresztil akar szébeli kiegészitést tenni. igy az értékelés fejleszté jellege
is szerepet kap.

Motivacié és 6sztonzés, elismerés: a motivacié és az 6sztdnzés kuléndsen fontos haj-
toerdk a digitalis munkarendben, hiszen részben vagy egészben hianyzik a pedagoégussal
valé személyes kontaktus. gy a metakommunikéciés jelzések, az elismerés kiilonboz6
formai, amelyek a jelenléti oktatasban spontan, folyamatosan kisérik a tanuléi teljesit-
ményeket, a digitalis munkarendben korlatozottan jelennek meg, illetve Uj formakat 6l-
tenek. Az elismerés és annak jatékositasa fenntartja, illetve tovabb ndévelheti a tanulasi
motivaciét. A tanuldk életkorat és egyéni képességeit figyelembe vevd 6sztdnzés és a
hozza kapcsol6dé 6rom, dnbecsilés eredményesen veheti fel a harcot a tanulasi nehéz-
ségekkel, tamogatja azok leklizdését, csdkkentve igy a lemaradast, kimaradast.

A motivacioval, 6szténzéssel kapcsolatban az alabbi weboldalak és médszertani segéd-
letek nyujthatnak tampontokat:

e Mddszertani kaleidoszkép

o Fejlesztd, tdmogatd értékelés

e Digitdlis eszkodzok integraldsa az oktatasba

e Tanodaplatform



https://ofi.oh.gov.hu/tudastar/kopatakine-meszaros/5-fejezet
https://fszk.hu/wp-content/uploads/2016/08/de-hogyan_fejleszto-tamogato-ertekeles.pdf
http://mindenkiiskolaja.elte.hu/wp-content/uploads/2019/09/Digit%C3%A1lis-eszk%C3%B6z%C3%B6k-integr%C3%A1l%C3%A1sa-az-oktat%C3%A1sba_INTERA.pdf

12.4 Mellékletek

77”7

12.4.1 Kérddivjavaslatok®

Tanuldi kérddiv (a didk a sziilbvel kbzdsen tolti ki!)

1. kérdés
Kérjiik, add meg a tanuldi azonositédat!

TaNUIOT @ZONOSITO: woeviieeeeeeeeeeeeee ettt s

2. kérdés

Mennyire szeretsz otthonrdl tanulni? (Akdr digitdlis eszkdzt haszndltok, akdr papiralapon ka-
pod a feladatokat.)

a) Szeretek.
b) Szeretek is, meg nem is.
¢) Nem szeretek.

3. kérdés

Kénnyli vagy nehéz neked otthonrdl tanulni? (Akdr digitdlis eszkozt haszndltok, akdr papirala-
pon kapod a feladatokat.)

a) Kénny.
b) Konnyd is, és nehéz is.
¢) Nehéz.

4. kérdés

Kénnyl vagy nehéz neked eligazodni kapott feladataid, teendbid k6zott? (Akdr digitdlis eszkozt
haszndltok, akdr papiralapon kapod a feladatokat.)

a) Konnyd.
b) Kénny( is, és nehéz is.
¢) Nehéz.

5. kérdés

Egyszer(ivagy inkdbb bonyolult (lenne) neked digitdlis eszkézbkkel, ,appokkal” tanulni minden
nap?

a) Kénnyd.

b) Kénnyd is, és nehézis.

¢) Nehéz.

d) Nem tudom.

> Valamennyi kikuldésre kertl8 kérd6ivnek szikséges pontos informacidkat tartalmaznia az altalanos adat-
védelmiiranyelvek, szabalyzatok elérhetéségérdl.
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6. kérdés

Kénnyl vagy nehéz neked megtanulni a tananyagot, megoldani a feladatokat az otthonrdl
tanulds soran?

a) Sokkal kénnyebb, mint az iskolaban.
b) Kénnyebb, mint az iskolaban.
¢) Ugyanolyan kdnnyl/nehéz, mint az iskolaban.

d) Nehezebb, mint az iskoldban.
e) Sokkal nehezebb, mint az iskolaban.

7. kérdés

Az otthonrdl tanulds sordn tandraidtdl kapsz-e érthetd visszajelzést teljesitményeddel, iskolai
munkdaddal kapcsolatban?

a) lgen.

b) Nem.

8. kérdés

Hogyan sikertil beosztanod a tanuldsra szdnt idédet (példdul van elég idéd az érdkra vald
felkésziilésre, jut-e iddd a pihenésre)?

a) Nagyon jol.

b) Jol.

¢) Néha jél, néha rosszul.

d) Rosszul.

e) Nagyon rosszul.

9. kérdés
Osszességében tébbet vagy kevesebbet tanulsz az otthonrdl tanulds idején, mint az iskoldban?

a) Sokkal téobbet tanulok otthon.

b) Tobbet tanulok otthon.

¢) Kérulbeldl ugyanannyit tanulok otthonrél, mint az iskolaban.
d) Kevesebbet tanulok otthon.

e) Sokkal kevesebbet tanulok otthon.

10. kérdés

Ha otthonrdl digitdlis eszkbzokkel kell tanulnod, van olyan hely, ahol nyugodtan tudsz tanulni,
elkésziteni a feladataidat?

a) Igen, van.
b) Nem, nincs.



11. kérdés

Altaldban ki segit neked, ha az otthoni tanulds sordn kérdésed van a tananyaggal kapcsolat-
ban vagy megakadsz? (Jelélj meg mindenkit, aki igen!)

a) A tanarom.

b) A szileim.

¢) Mas csaladtagom (példaul testvérem).
d) Diadktarsaim.

e) Id6sebb didk.

f) Egyik sem.

&) EEYED: i

12. kérdés

Az otthoni tanulds sordn elkésziilt feladatokat kiknek szoktad megmutatni, miel6tt elkiildenéd
a tandrod részére? (Jeldlj meg mindenkit, akinek igen!)

a) Atanaromnak el8zetesen, a végleges feladatleadas el6tt.
b) A szuleimnek.

¢) Mas csaladtagomnak (példaul testvéremnek).

d) Didktarsaimnak.

e) |[d6sebb didknak.

f) Nem mutatom meg senkinek.

&) ESYED: i

13. kérdés

Mennyire jellemz6 rdad, hogy az otthon tanulds idején magdnyosnak, kedvetlennek érzed magad?

a) Nagyon jellemzé.

b) Kicsit jellemzé.

¢) Néha jellemz6, néha nem.
d) Nem jellemzé.

e) Egyaltalan nem jellemzé.
f) Nem tudom.

14. kérdés

Mennyire jellemz6 rdd, hogy az otthon tanulds idején gy érzed, nem fontos tanulnod, elkészi-
teni az iskolai feladataidat?

a) Nagyon jellemzé.

b) Kicsit jellemzd.

¢) Néha jellemz8, néha nem.
d) Nem jellemzé.

e) Egyaltalan nem jellemzé.
f) Nem tudom.
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15. kérdés

Mi az, ami miatt nehéz bekapcsolédnod a tanuldsba otthonrdl? (Jel6lj meg minden olyan okot,
amitél nehéz!)

a) Nem tudok bekapcsolodni digitalisan az érakba (példaul nincs, vagy lassu az inter-
net, nincs aram).

b) Nincs kedvem.

¢) Nem tudok nyugodtan tanulni (példaul nincs kiilon szoba, ahol bekapcsolédhatnék,
tul sokan vagyunk itthon, zaj van).

d) Nem egyértelmd, hogy mit kell tanulni, milyen feladatokat kell elvégezni.
e) Tul sok az elvégzendé feladat, megtanulando tananyag.

Sziil6i kérdéiv
1. kérdés
Kérjiik, adja meg a tanuld tanuldi azonositéjat!

TaNUIOT @ZONOSITO: weoveeveeiereeeeee et sere e

2. kérdés

Rendelkezésre dll-e a tanuld szdmdra elérhet6 elektromos halézat? (Mely biztositja az online
otthoni tanuldst tanitdsi idében.)

a) lgen.
b) Nem.

3. kérdés

Rendelkezésre dll-e a tanulé szdmdra haszndlhaté okostelefon? (Mely biztositia az online
otthoni tanuldst tanitdsi idében.)

a) lgen.
b) Nem.

4. kérdés

Rendelkezésre dll-e a tanulé szamdra tablagép? (Mely biztositja az online otthoni tanuldst
tanitdsi id6ben.)

a) lgen.
b) Nem.

5. kérdés

Rendelkezésre dll-e a tanuld szamdra laptop vagy asztali szamitégép? (Mely biztositja az
online otthoni tanuldst tanitdsi idében.)

a) lgen.
b) Nem.



6. kérdés

Rendelkezésre dll-e a tanuld szdmdra webkamera és mikrofon? (Mely biztositia az online
otthoni tanuldst tanitdsi idében.)

a) lgen.
b) Nem.
¢) Nincs elérhet6 digitalis eszkoz.

7. kérdés

Rendelkezésre dll-e a tanuld szdmdra megbizhatd internetkapcsolat? (Mely biztositja az on-
line otthoni tanuldst tanitdsi idében.)

a) lgen.
b) Nem.

8. kérdés

Van-e a tanulé otthondban olyan helyiség, amelyben nyugodtan tud tanulni, elkésziteni
iskolai feladatait? (Mely biztositia az online otthoni tanuldst tanitdsi id6ben.)

a) lgen.
b) Nem.

9. kérdés

Van-e a tanulé otthondban olyan személy, aki a tanuldsban segiteni tudja a tanulot, ha
ezt igényli?

a) Igen.
b) Nem.

10. kérdés

Van-e a tanulé otthondban olyan személy, aki a digitdlis eszkézok haszndlatdval, online
feladatok megolddsdval kapcsolatban segiteni tudja a tanulé munkdjdt, ha ezt igényli?

a) lgen.
b) Nem.

11. kérdés

Erzékelte-e, hogy a tanulé a digitdlis munkarendben valé tanulds sordn motivdlatlannd, kedv-
telenné valik?

a) lgen.
b) Nem.
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12. kérdés

On szerint a tanulé teljesitménye jobb vagy rosszabb az otthonrdl tanulds sordn, mint az is-
kolaban?

a) Sokkal jobb.
b) Jobb.
¢) Van, amiben jobb, van, amiben rosszabb.

d) Rosszabb.
e) Sokkal rosszabb.
f) Nem tudom.

13. kérdés
On hogyan itéli meg a tanulé feladatainak mennyiségét, leterheltségét?

a) Tulsagosan leterhelt.
b) Kicsit leterhelt.
¢) Nem leterhelt.

Osztalyféndki (pedagdgusi) kérdbiv
1. kérdés
Keérjiik, adja meg a tanuld tanuldi azonositdjdt!

TanUIOi @ZONOSIEO: wovuveerieeeieteeeee e

2. kérdés

A tanuld képes-e fogadni/fogadja-e digitdlisan/papiralapon az iskola és az osztalyféndk dl-
tal kildétt adminisztrativ informdciokat legfeljebb egy munkanapon beliil?

a) Igen, digitalisan és papiralapon is.

b) Csak digitalisan.

¢) Csak papiralapon.

d) Egyaltalan nem.

e) Nem tudom.

3. kérdés

A tanulé képes-e fogadni/fogadja-e digitdlisan/papiralapon az egyes tantdrgyakat oktatd
pedagdgusok dltal kijelélt feladatokat legfeljebb egy munkanapon beliil?

a) Igen, digitalisan és papiralapon is.

b) Csak digitalisan.

¢) Csak papiralapon.

d) Egyaltalan nem.

e) Nem tudom.



4, kérdés

A tanuld részt tud-e venni digitdlisan/papiralapon az oktatdsban Ggy, hogy teljesitménye érté-
kelhetd legyen (tudjon jegyet szerezni, online/papiralapt feladatvégzés stb.)?

a) lgen.

b) Nem.

¢) Nem tudom.

5. kérdés
Atanulé bevonhato-e digitdlis tdmogatdssal megvaldsuld csoportos tanuldsi tevékenységekbe?

a) lgen.
b) Nem.
¢) Nem tudom.

6. kérdés
A tanulé bevonhaté-e digitdlis tdmogatdssal megvaldsuld kozdsségi tevékenységekbe?

a) lgen.
b) Nem.
¢) Nem tudom.

7. kérdés
A tanulé részt tud-e venni online, egyideji jelenléti tandrdn vagy csoportmunkdban?

a) Igen.
b) Nem.
¢) Nem tudom.

8. kérdés

Kérem, jelolje meg, hogy a tanuld az aldbbi, otthoni tanuldstdmogatdsba bevonhaté szerepl6k
kozul kikre szdmithat! Kérem, az ésszes ilyen szerepl6t jelolje meg!

a) Szulé.

b) Pedagdgus.
¢) |Id6sebb diak.
d) Onkéntes.

e) Egyik sem.

f) Nem tudom.




9. kérdés

On vagy mads pedagdgusok észlelték-e az aldbbiak el6forduldsdt a tanulé esetében? Kérem, az
0sszes olyan valaszlehetGséget jelolje meg, amely jellemzé volt!

a) Romlé teljesitmény.

b) Gyakori hianyzas.

¢) A tanulé nem elérhet6 (példaul online érak alkalmaval).
d) Feladatok teljesitésének hidanya.

e) Rossz magaviselet.

f) Romlé szorgalom.

g) Motivalatlansag, kedvtelenség.

h) Izolacié, magany.

i) Egyik sem.

j) Nem tudom.

10. kérdés

Biztosit-e az intézmény a tanuld szamdra valamely, az aldbbiakban felsorolt tdmogaté szol-
gdltatdst? Kérem, az 6sszes olyan vdlaszlehet6séget jelolje meg, amelyet igen!

a) Mentor.
b) Tanoda.
¢) Id6ésebb diak.
d) Nem biztosit.

11. kérdés
Kérem, értékelje, hogy a tanuld sziiléje (gondvisel6je) 6sszességében mennyire egylittmiikodé!

a) Nagyon egyuttmikoda.

b) Kissé egyuttmdkodé.

¢) Valtozo.

d) Inkabb nem egylttmikoda.

e) Egyaltalan nem egyuttmikodé.




Sajatos neveleési igényu tanulok
tamogatasa digitalis eszko6zok segitségeével
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13 Sajatos nevelési igényu tanulok
tamogatasa digitalis eszkozok
segitségével

13.1 Bevezetd

A koronavirus-jarvany okozta kuldnleges helyzet a sajatos nevelésiigény( (SNI) gyerme-
kek nevelésében-oktatasaban részt vevd szakemberek és a csaladok szamara is a hagyo-
manyostol eltérd elvarasokat és megoldasokat hozott. Kuléndsen fontos, hogy kiemelt
figyelmet forditsunk azokra a gyermekekre, tanulékra, csaladokra, akiknek a méltanyos
oktatas szempontjainak érvényesitéséhez tobbletfeltételekre, tobblettdmogatasra van
szukséguk.

Fontosnak tartjuk hangsulyozni, hogy a nemzeti kbznevelésrél szél6 2011. évi CXC. tor-
vény (Nkt.) értelmében a sajatos nevelési igényl gyermek, tanulod fogalma alatt azokat a
kulonleges banasmaodot igényld gyermekeket, tanuldkat értjuk, akik a szakértdi bizottsag
szakért8i véleménye alapjan mozgasszervi, érzékszervi (latasi, hallasi), értelmi vagy be-
szédfogyatékos, tobb fogyatékossag egylittes elé6fordulasa esetén halmozottan fogyaté-
kos, autizmus spektrum zavarral vagy egyéb pszichés fejlédési zavarral (sulyos tanulasi,
figyelem- vagy magatartasszabalyozasi zavarral) kizdenek. Jelen fejezet tartalmi elemeit
és ajanlasait az Nkt. altal definialt SNI-kategoriak mentén alakitottuk ki.

Olyan atfogd javaslatok megtételére torekedtink, amelyek mind az SNI gyermekek és
tanuldk intézményes ellatasaban kézrem(kodd kulon neveld gyogypedagdgiai intézmé-
nyek, Egységes Gyogypedagdgiai Mddszertani Intézmények (EGYMI), mind az egyutt ne-
velésben részt vevd tobbségi intézmények szamara érvényesek.

Ajanlasaink felhivjak a figyelmet az SNI tanulok digitalis oktatasara is alkalmas platfor-
mokra, eszkdzokre, alkalmazasokra, valamint a hasznalatukkal kapcsolatos pedagogiai
és specifikus szempontokra. Ezek egyarant hasznos tdmpontokat adhatnak az intézmé-
nyeknek, szakembereknek, legyen sz6 jelenléti vagy tantermen kivuli, digitalis munka-
rendd oktatasrol, illetve vegyes megoldasok alkalmazasarol az intézményben.

Lathato, hogy az SNI tanul6k oktatdsaban is egyre nagyobb teret kap a technologia alkal-
mazasa. A 2020 tavaszan bevezetett tantermen kivuli, digitalis munkarend tapasztalatai
az Uj tanévben akkor tudtak eredményesen beépulni az intézmények mikodési gyakor-
latdba, ha a korabbiakban mar alkalmaztak a digitalis eszkdzdkkel tdmogatott tanita-
si-tanulasi, fejlesztési lehetéségeket. Minden SNI tanulékat nevel6-oktatd intézménynek
érdemes a korabban szerzett tapasztalatok alapjan Ujragondolnia a digitalis oktatassal
szembeni elvarasait. Fontos, hogy mindezek a napi pedagdégiai gyakorlat szerves részévé
valjanak, hiszen novelik az SNI tanulok esélyeit a sikeres iskolai teljesitményre és életutra.

Lényeges szempontként javasoljuk, hogy jelen fejezet SNI-specifikus ajanlasai 6tvozodje-
nek a kotet tematikus, digitalis pedagogiai szempontbél megfogalmazott javaslataival.



13.2 Digitalis pedagdgiai modszertani ajanlasok

A sajatos nevelésiigényl gyermekek oktatasaban is hosszabb ideje jelen van a technolé-
gia, széles kdorben azonban még nem tudta azt a helyet elfoglalni, amellyel a méltanyos
oktatas egyik hangsulyos eleme lehetne. A digitalis eszk6zok elterjedése hozzajarult ah-
hoz, hogy a sajatos igények mar nem lehetnek akadalyai a tudas, az informaciok meg-
szerzésének, mikdzben azis lathato, hogy intézményenként, fogyatékossagi tipusonként,
egyénenkéntis nagyon eltérd a technoldgia esélyeket ndveld alkalmazasa. A digitalis esz-
kozok oktatdsi célu hasznalata az SNI gyermekek esetében leginkdbb a korrekcids, kom-
penzalo és fejlesztd, habilitacios, rehabilitacios funkcidkra 6sszpontosul.

Az SNI tanulodkkal foglalkozd pedagdgusok szamara nem adhatok altalanosan alkalmaz-
hato digitalis pedagdgiai megoldasok, hiszen eltéré az intézmények mikodési gyakorla-
ta, az SNI gyermekek, tanulok fejlddési mintazata, igy specifikus igényeik is kildnboznek.
Ezt szem el8tt tartva az alabbi terUleteken néhany kiemelt szemponttal, javaslattal kiva-
nunk hozzajarulni az SNI tanulék digitalis munkarendben torténé tanuldsanak szerve-
zéséhez, a tananyagok Osszeallitasdhoz, a modszerek, eszkozok kivalasztasahoz. Ezek
a szempontok kénnyen atlltethet6k a jelenléti oktatas digitalis eszkdzokkel és digitalis
pedagoégiai modszertannal tdmogatott gyakorlataba.

e Atechnoldgia felhasznalasa a tavolléti oktatasban akkor lehet hatékony - feltételez-
ve a szlkséges eszkdzok rendelkezésre allasat -, ha a digitalis eszk6zdk alkalmaza-
sanak voltak el6zményei az intézmény gyakorlataban, és az otthoni hasznalathoz a
gyermekek segitséget kapnak.

e Tudhatd, hogy a technoldgia altal kinalt optimalis feltételek ma még nem tekintheték
altalanosnak, tehat a szakembereknek a tantermen kivuli, digitalis munkarendben a
rendelkezésre all6 alaphelyzetre kell épiteniuk.

e Az lehet j6 megoldas, ha az intézmény felméri és ismeri sajat mikodési gyakorlatat,
illetve tanuléi otthoni helyzetét, és ezeknek megfelel6en valasztja ki a kulonb6z6
online vagy offline megoldasokat.

e Nagyon fontos szem el6tt tartani, hogy a tavtanitas minél tébbet probaljon megdriz-
ni az SNI gyermekek fejlesztésében |ényeges pedagodgiai funkcidkbal.

e Torekedjunk minél tébb sikerélményt szerezni, hiszen az SNI tanuldkat jelent8sen
megterheli az oly fontos személyes minta és a kapcsolat hianya a pedagoégussal,
kortarsakkal.

e A tavtanitds barmely szerepl&je kerillje a kudarcokat, frusztraciét okozé tanitasi-
tanulasi helyzeteket. Nem varhato, hogy mindenki ugyanolyan szinten és szinvona-
lon hasznalja a digitalis eszkdzoket, alkalmazza a digitalis pedagogiai modszereket,
eljarasokat.

13.2.1 Intézményi feladatok a digitalis pedagdgia alkalmazasaval
Osszefuggésben

A tanulasszervezés formdinak (4. fejezet), eszk6zeinek kialakitasa a kiilonb6z6 mun-
karendekben az aldbbi szempontok figyelembevételével torténjen:
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e Atantermen kivli, digitalis munkarend id8szakaban az intézményvezetés felada-
ta a munkarend megszervezése, heti szint(i tervezése; ha online érak is vannak az
oratervekben, ezek egyeztetése, beosztasa lényeges az atfedések elkertlése érde-
kében.

e Fontos, hogy az egyiittnevelésben részt vevd intézmények digitdlis munkarendije
kialakitasaban aktiv szerepl6ként vegyenek részt az iskola gyogypedagogusai és/
vagy az utazé gyégypedagégusok.

e Fontos, hogy az Egységes Gydgypedagogiai Mdédszertani Intézmények (EGYMI) uta-
z6 gybdgypedagbdgusai teammunkaban megosszak a tobbségi intézményekben szer-
zett tapasztalataikat, a digitalis oktatas oOtleteit, j6 gyakorlatait.

e Digitalis munkarendben érdemes kijeldIni egy olyan pedagégus-/gyégypedagé-
gus- és technikai teamet, amely tdmogatja a tantestulet tagjait. Ez akar intézmé-
nyi helpdeskként is mikddhet. Ha az iskola nem tud ilyen jellegli szakmai teamet
biztositani, érdemes szll8ket bevonni, vagy olyan civil felajanlasokat keresni, ame-
lyek szakembereket kapcsolnak 6ssze az ilyen tdmogatast igényl6 iskolakkal.

e Fontos, hogy az intézmény egységes online tanulastamogatoé rendszert (6. feje-
zet) hasznaljon. Olyat érdemes hasznalni, amely a sajatos nevelési igény adott tipu-
sabol adodo eltérésekre is megoldasokat kinal. A jol megvalasztott platform sokat
segit a tanuldcsoportok egyuttes kezelésében, a feladatkiosztasban, ellenérzésben,
kommunikaciéban.

e Atanulasszervezés soran az intézménynek arra is tervet kell készitenie, ha nincs
mod online tanulastamogaté rendszer hasznalatara. Ennek hianya ugyanis a
digitalis munkarendben jelentésen megnoveli a pedagogusok feladatait: az egyedi
Uzenetek kezelése, a feladatok tervezése, kiosztasa, eljuttatasa és a megoldasok el-
lenérzése, értékelése napi és heti szinten is tobbletérakat jelent.

e Az SNI tanuldkat nevel6-oktatd, megfelelé adottsagokkal rendelkezé intézmények
korében is felmertlhetnek azok a kérdések, hogy milyen mértékben legyen jelen
a szinkroén, egyidejl online jelenlét melletti tanulds, milyen helyzetben szikséges
az él8 kapcsolattartas a tanulasi folyamatban, és az milyen formaban val6suljon
meg. Az SNI tanulék tavolléti oktatasaval kapcsolatos tapasztalatok zomukben az
aszinkron tanulas er6sebb jelenlétét igazoljak. A feltételek ismeretében az intéz-
mény mérlegelje, melyik megoldast valasztja az egyes csoportoknal, vagy bizonyos
id6kozonként valtson a szinkron és aszinkron forma kozott. Az 6rarendek megszer-
vezésekor fontos tehat az egyensuly kialakitasa, az egyenletes tanuloéi terhelés.

e SNI tanulok esetében a szinkrén tanulas leginkabb az egyéni és a habilitaciés, reha-
bilitacios jellegl fejlesztésekben lehet eredményes. Mindkét mod hordoz elénydket,
ezeket a rendelkezésre all6 feltételek fuggvényében szikséges mérlegelni.

e A tavolléti oktatas id6szakaban a biztonsagot és a stabilitast azzal is biztosithatjuk,
ha meghatarozott idésavokban kiildiink feladatokat a tanuldknak. igy kiszamit-
hato, hogy mikor kell az Gzeneteket figyelniuk.

e A tavolléti oktatas id6szakaban nem indokolt a kordbbi 6rarend kdvetése, érdemes
Uj napi- és hetirendet kialakitani. Erdemes hosszabb idészakra, 1-2 hétre tervezni a
tananyagot, hiszen id6igényes lehet a hozzaférés, a megértés, a kommunikacio.

Digitdliseszk6z-haszndlat digitdlis munkarendben

A sajatos nevelési igényi tanuldk otthoni digitaliseszkéz-hasznalatat tobb tényezé
is befolyasolja. Erdemes végiggondolni, hogy

e szukségvan-e az SNI tipusaval 6sszefliggésben az informaciékhoz valé akadalymen-
tes hozzaférést biztosito specifikus eszkdzre;
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e asajatos nevelésiigényl gyermek (csaladja) rendelkezik-e ilyen eszkdzzel az otthoni
tanulashoz, és a szul6k, gondvisel8k milyen médon tudjak segiteni az eszk6zhaszna-
latot;

e az életkorra és fogyatékossagtipusra is figyelemmel az iskola milyen mértékben al-
kalmazta tanitasi-tanulasi folyamataiban a digitalis pedagogia kinalta lehet8ségeket,
a diakok mennyire gyakorlottak bizonyos eszkdzok, alkalmazasok hasznalataban.

A fenti szempontokat szem el6tt tartva sziikséges, hogy elézetes felmérés alapjan az
intézmény - infrastrukturalis lehet8ségeihez képest - eszk6zok kdlcs6nzésével segit-
se a tanuldkat, csaladokat. Amennyiben az intézmény kapacitasai nem teszik lehetd-
vé, érdemes helyi szinten szamba venni a lehet&ségeket, az egyéni, civil felajanlasokat.
A fogyatékos személyek érdekvédelmi szervezeteinek honlapjai és teruleti/regionalis/
megyei szervezetei is sokféle lehet8séget kinalnak, amelyekrél érdemes tajékoztatast
nyujtani az érintett csaladoknak.

Az SNI tanuldk otthoni tanulasat tamogaté szoftverekrél, applikaciokrél a 13.3 pontban
olvashatunk.

e Fontos a tanitvanyokkal, csaladokkal val6 folyamatos kapcsolattartas, kommunika-
ci6 formainak kialakitasa.

A sajatos nevelési igény( gyermekek szamara a pedagégus, gydégypedagogus sze-
mélye és az iskolai kdrnyezet a tanulas, fejlédés szempontjabdl még inkabb a bizton-
sagot, a stabilitast jelenti.

Tavtanitas idején mashova helyezédik a tanulasi szintér: az otthoni kdrnyezet, a sze-
mélyes élettér egyben tanulasi helyszinné is valik, megbontva ezzel a kialakult ruti-
nokat. Nehezité korilmény, ha a csalad, a szocialis hattér tamogato szerepe is korla-
tozott vagy hianyzik, hiszen ilyenkor kialakulhat egy bizonytalan, motivaciévesztett
léegkor. A lehet&ségekhez mérten a kapcsolatok intenzivebbé tételével tompitani le-
het a bizonytalansagot.

Sokat segithet, ha az intézmény a kapcsolattartassal és kommunikacioval kapcsola-
tos feladatokat protokoll vagy eljarasrend formajaban rogziti (kapcsolattartas gya-
korisaga, formai, felel8sei stb.).

o Minden SNI tanulé és csaladja napi/heti szinten maradjon az intézmény, a pedago-
gusok, gyogypedagogusok, osztalyfénokok latéterében.

o A kapcsolattartas tipusainak kivalasztasakor is érdemes torekedni az egységes, a
legtobb tanulét és csaladot eléré kommunikaciés forma kialakitasara, figyelemmel
az egyéni lehet8ségekre és eltérésekre. Az eldzetes felmérésekbdl ezek az infor-
maciok leszlrheték.

o Fontos egy olyan megbizhaté kommunikacios csatornat keresni, amelyen keresztul
a pedagoégusok a tanuldkkal, sztl6kkel, tamogatd csaladtagokkal folyamatos kap-
csolatot tudnak tartani és egymasnak informaciokat tudnak kuldeni. A kommuni-
kacios csatornaval szemben tdmasztott fébb elvarasok:

» Arendszer képes rovid szoveges Uzenetvaltasokra.

» Az lUzenetek visszakereshetdk.

v

El&nyds, ha visszaigazolast kapunk az Uzenetek olvasasarél.

v

Alapvet§ instrukciok adhatédk a feladatok megoldasahoz.

v

A tanulok, szUl6k is visszajelezhetnek, kérdezhetnek.
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o Az esetek tobbségében az informaciok forrasa az intézmény, a pedagogus, gyogy-
pedagbdgus. Fontos, hogy ez a tajékoztato, segitd szerep tovabbra is megmaradjon,
és a kiilonb6z6 kommunikaciés csatornakon akar a digitalis oktatassal, akar a szo-
cialis és specifikus élethelyzettel 6sszeflggésben informaciokhoz tudjuk juttatni a
csaladokat.

o Erdemes figyelni a fogyatékos személyek érdekvédelmi szervezeteinek honlapjait,
ahol szamos olyan tajékoztaté anyag, szolgaltatas elérhetd, amelyekre fontos fel-
hivni a csaladok figyelmét.

e Adigitalis tartalmak kivalasztasakor kériiltekintden jarjunk el.

Ma mdr nagyon sok tanulast tamogaté eszkoz, szoftver all rendelkezésre. A megfeleld
alkalmazasok kivalasztasakor az alabbi szempontokra érdemes figyelnunk:

o Sokféle ingyenes vagy fizet8s digitalis tartalom érheté el mar az SNI tanuldk sza-
mara is. A valasztast befolyasolja az intézmény és a csaladok helyzete, valamint a
fejlesztési célok, amely feltételek mérlegelésével a fenti adottsagok fuggvényében
szukséges dontést hozni.

o Fontos, hogy a valasztott szoftverek a tanulasi célok elérésének eszkozei legyenek,
és megfeleld mdédszerekkel, tananyaggal 6tvozve épitsuk be ezeket az SNI tanulok
fejlesztésébe, oktatasaba.

o Adigitalis tartalom valasztasakor - sziikség esetén - az akadalymentes hozzaférés
legyen kiemelt szempont.
e Az értékelési gyakorlat attekintése a digitalis pedagégia szempontjabél
o Azintézményi értékelési eszkozrendszert at kell tekinteni (11. fejezet) abbol a szem-
pontbdl, hogy
» a technologia eszkdzrendszere milyen moédon segitheti az értékelési formak,
modszerek megujitasat;
» a digitalis eszkdzdk nyujtotta lehetd8ségek hogyan illesztheték az SNI tanuldk
tanulasi folyamatainak tamogatasahoz;
» a kilénb6z8 munkarendekben milyen értékelési formak és eszkdzok hasznala-
ta célszerd.
o Fontos a gyégypedagégusok, szakemberek felkészitése a technolégiaval tamoga-
tott értékelési modszerek és mérési-értékelési eszkdzok alkalmazasara.
o Erdemes az intézményben alkalmazott és ismert mérési-értékelési eszkoztarat
bdviteni és kdzzétenni.

e Alemaradassal, kimaradassal veszélyeztetett SNI tanuldk esetében szikséges a le-
szakadas kockazati tényez8inek feltarasa és intézményi, valamint egyéni szint( be-
avatkozasok tervezése, megvaldsitasa. Ennek Iépései a kdvetkezdk:

o alemaradashoz, kimaradashoz vezeté fébb problémak azonositasa;

[¢]

a problémak azonositasat segité adatok meghatarozasa és a hianyzé adatok fel-
vétele;

o adatelemzés;

o egyeéni és intézményi szintd beavatkozasok tervezése, megvaldsitasa (Utemezés,
felel6sok kijeldlése, tamogatd és tobbletszolgaltatasok megszervezése stb.);

o folyamatkovetés, monitoring.

A témaval kapcsolatosan a 12. és a 14. fejezet tovabbi részletes informaciékkal, javasla-
tokkal segiti a pedagdgusokat.



13.2.2 Pedagbgusok/gydgypedagdgusok feladatai a digitalis

pedagogia alkalmazasaval dsszefuggésben

A tanuldsszervezés formainak, eszkozeinek alkalmazasa a kilonb6z6 munkarendekben.

e A tavolléti oktatas id8szakaban is fontos, hogy az egyéni fejlesztési tervek, a habili-
taciés és rehabilitacios célu fejlesztések céljai, feladatai is beépiiljenek a mindenna-
pokba.

Kivételes esetekben (példaul autizmus, értelmi akadalyozottsdg) a megszokott, rog-
zitett tervtél valé eltérés fokozhatja a bizonytalansagot, ezért az egyéni eltéréseket
- a tanuldéink és otthoni tanulasi kérulményeik ismeretében - a szul8kkel, csaladta-
gokkal egyeztetve kezeljuk.

Ne terheljiik tal a tanulékat!

o Annyi munkat és olyan feladatokat adjunk, mint amennyit és amilyeneket a korab-
bi napi ritmusban megszoktak, és elvégzésuk se igényeljen tobb id6t.

o Olyan médszereket hasznaljunk, amelyek Ujszerlek, de nem ismeretlenek a sza-
mukra.

o Nelegyenismeretlen szamukra a feladat tipusa, ismerjék a megoldasi stratégiat, utat.
o Afeladat motivalja, juttassa a lehet6 legtobb sikerélményhez 6ket.

Ne terheljiik tul a sziil6ket, gondvisel8ket, csaladtagokat! Az SNI gyermekek a legtobb
esetben az életkor, a fogyatékossag tipusa és sulyossaga fluggvényében igénylik a
segitséget, és szlkséglk is van a tdmogatasra. A segiték nem pedagdgusok, gyogy-
pedagdgusok, nem ismerik a tanulasiranyitas, fejlesztés modszereit, technikait.

Az otthoni és online tanulds megszervezése az SNI gyermekekkel egyutt nem egy-
szer(l. Fontos, hogy a pedagégusok adjanak javaslatot a tanulas segitéséhez, a segit-
ségnyujtas mértékéhez, biztositsanak elegendd id6t a feladatok megoldasara, lehe-
téséget a kommunikacidra, a kérdésekre, a feladatok értelmezésére.

Fontos a folyamatos kapcsolattartas, kommunikécié a tanitvanyokkal, csala-
dokkal.

o A folyamatos jelenlét és a kapcsolat barmilyen formaja biztonsagot jelent az SNI tanu-
[0k és csaladjaik szamara is.

o Mind a tanuldk, mind az SNI gyermekek szllei vagy tamogaté csaladtagjai tovabb-
ra is érezzék a pedagégusok, szakemberek tamogaté jelenlétét.

o A kommunikacié legyen tdmogaté és pozitiv. A bizonytalansagon sokat tud oldani a
pedagoégusok, gyégypedagodgusok megnyugtato, segité odafordulasa.

o Atavolléti oktatas id6szakaban tanuldink vélhetéen a szokasosnal is tobb id6t tol-
tenek az online térben. Tudjuk, hogy a sajatos nevelési igényl gyermekek kiszol-
galtatottabbak az online vilag veszélyeinek az atipikus fejlédési, viselkedésértel-
mezési, szocialis és kommunikacids, érzelmi viszonyulasaik sajatossagai okan is.
Fontos erre is figyelni (kuléndsen az adatvédelemre), és hangsulyozni az internet
biztonsagos hasznalatanak (15. fejezet) fontossagat.

e Adigitdlis tartalom és mdédszertan illeszkedjen az adott tanulécsoport és a ta-

nulék igényeihez.
o Fontos, hogy korultekintéen jarjunk el, és olyan megoldasokat valasszunk, ame-
lyek a szakmai és tartalmi kritériumoknak val6 megfelelés mellett:
» valés fejlesztd hatassal birnak;
» illeszkednek az SNI gyermekek specifikus igényeihez,
» motivaldk;
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» adaptdlhatok az egyéni szukségleteknek megfelel8en;
» adott esetben szul6i segitség mellett is hasznalhatok.

o Atartalom és mddszervalasztas fontos szempontja lehet, hogy lehet6séget adjon
a csoportos feladatmegoldasra, kollaboraciora a digitdlis térben, figyelemmel az
életkori sajatossagokra, az 6nallé tanulasi képességre és tanulastamogatasi igé-
nyekre.

o Erdemes olyan tartalmakkal is dolgozni, amelyek kiprébaltak, ismertek, vagy ha
Ujszeriiek, akkor az alkalmazasok tipusaval mar talalkoztak a tanuldk vagy a
szuldk.

o Anem kizarélag SNI gyermekeknek készult tartalmak kozoétt is érdemes valogatni,
hiszen szamtalan olyan j6 megoldassal talalkozhatunk, amelyek akar az egyéni
fejlesztések soran, akar csoportosan kiadhaté feladatok formajaban is jol haszno-
sithaték, vagy Uj otleteket adnak.

o Fontos, hogy a valasztott digitalis tartalmak az otthoni tanulas korilményei kozott is
hasznalhatok legyenek, a sziikséges technoldgia alkalmazdsa a tdmogaté csaladta-
gok szamara se okozzon nehézséget.

e Torekedjunk a tanuléi értékelés formainak meguijitasara!

o A technolbgia eszkdzei és szamos alkalmazas kinal olyan lehet8ségeket, amelyek
gazdagitjak, meguijithatjak a hagyomanyos értékelés eszkdzrendszerét. Fontos,
hogy ezeket a gydgypedagdgusok is minél szélesebb kdrben megismerjék, és az
SNI-specifikumok figyelembevételével adaptaljak a mindennapi gyakorlatukba.
A tanuléi értékelési formakban altalanosan alkalmazhaté digitalis eszkdzokrél és
az alkalmazas szempontjairél a 11. fejezetben fejezetben olvashatunk.

o Barmilyen munkaformaban valésul meg a tanulas, az értékelés legyen:

» rendszeres;

» tamogatod és 6sztonzé;

» esetenként az onértékelésre is biztato;

» atanulasi folyamatra, egyéni fejlddési itemre koncentralo.

o Adigitalis munkarendben er8sen korlatozottak az SNI tanuldk értékelésének lehe-
téségei, hianyzik az azonnali visszacsatolas. Nincs lehet8ség a tanitas adott hely-
zethez igazitasara, és a kovetkez6 |épés megtervezésére, szukség esetén egyéni
igények szerinti modositasara.

» Torekedjunk arra, hogy az SNI tanuldk tanuldstamogatasaban leginkabb szere-
pet jatsz¢ fejleszt6 értékelés elemeit a helyzethez alkalmazkodva hasznaljuk.

» Adigitalis eszkdzok is adnak lehet8ségeket a visszacsatolasra, fontos ezeket az
alkalmazasokat megismerni, és beilleszteni a tanitasi-tanulasi folyamatba.

13.3 Tanitasi-tanulasi folyamatot tamogato online
megoldasok

A digitalis munkarendben eltoltott tavaszi id6szak szamos tapasztalatot hozott felszinre
a sajatos nevelési igény( gyermekek, tanuldk nevelésének-oktatasanak digitaliseszkdz-
hasznalataval kapcsolatosan. Fontos, hogy ezek a tapasztalatok beépuljenek a pedagdgi-
ai gyakorlatba, akar jelenléti, akar digitalis munkarendben valésul meg a tanitas-tanulas
folyamata.
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Az intézmények helyi sajatossagai és az SNI gyermekek, tanuldk sziikségletei hatarozzak
meg azt is, hogy milyen online megoldasokat valasztanak a tanitas-tanulas tdmogatasa-
ra, illetve milyen keretek kozott tudjak mikodtetni az offline megoldasokat.

Ebben a pontban elssorban a sajatos nevelési igény, a fogyatékossag tipusa szerint cso-
portositott online megoldasokat kivanunk bemutatni az alabbi tipusok szerint:

e |atassérult gyermekek, tanulok;

e hallassérult gyermekek, tanulok;

e autizmussal él6 gyermekek, tanulok;

e mozgaskorlatozott gyermekek, tanulok;

e beszédfogyatékossaggal él6 gyermekek;

e tanulasban és értelmileg akadalyozott gyermekek, tanuldk;
e pszichés fejlddési zavarral kiizd6 gyermekek, tanulok;

e halmozott fogyatékossaggal él6 gyermekek, tanuldk.

A javasolt alkalmazasok, online rendszerek példak, mintak, otletadék lehetnek a
szakemberek szamara. A gyakorlatban szamtalan tovabbi lehet&ség kdzul valaszthatunk,
adaptalhatjuk azokat, vagy sajat fejlesztésekre vallalkozhatunk. A valasztast a fejlesztési,
tanulasi célok, az SNI gyermekek egyéni és specifikus szukségletei, sajat magunk és diak-
jaink digitalis kompetenciaja hatarozzak meg.

Az SNI-tipusonként megfogalmazott szempontok és javasolt alkalmazasok az adott
SNI-tipus specifikus jellemz8i mentén a leginkabb alkalmas lehet&ségekre mutatnak pél-
dat. Fontos megjegyezni, hogy a kdtetben szamos olyan altaldnosan hasznalhaté infor-
macio, javaslat, alkalmazas is talalhato (2. fejezet), amelyeket az SNI tanuldkat nevel8-
oktatd intézmények is eredményesen hasznalhatnak.

13.3.1 Latassérult gyermekek, tanulok tdmogatasa a digitalis
pedagogia eszkdzrendszerével

Javaslatainkban nem kulonitjik el a gyengénlatd, aliglaté vagy vak gyermekek, tanulék
digitalis munkarend( oktatasat segitd jellemzOket. A szerteagazd egyedi és egyéni esz-
kdz-, valamint tartalmi sztkségletb8l ad6dé eltérések ezt indokolhatnak ugyan, am a
specifikumok széles korl megjelenése mar tulmutatna a fejezet keretein.

Utaz6 gyogypedagdgusoknak, befogadd pedagdgusoknak, gydgypedagdgiai intézmé-
nyekben dolgoz6 szakembereknek egyarant érdemes figyelnitk a latassérult gyerme-
kek, tanulok oktatasat, fejlesztését végz6 egységes gyogypedagogiai modszertani
intézmények honlapjait akar informaciocsere, akar otletek gyUjtése vagy specialis szol-
galtatasok ajanlasa, igénylése a cél.

A specifikus eszkozdkkel, digitalis alkalmazasokkal kapcsolatos szolgaltatasokrol fontos
és hasznos informaciok olvashatok tobbek kozott a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orsza-
gos Szdvetsége és az Informatika a Latassériiltekért Alapitvany honlapjan.

A specifikus technoldgiaieszkdz-sziikséglet és a digitdlis pedagdgia alkalmazdsdnak
szempontjai

A latassérult gyermekek, tanulék altal hasznalhato digitalis eszkdzokkel kapcsolatos el-
varas, hogy olyan specifikus kiegészit6k, perifériak, szoftveres funkciék segitsék a
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hasznalatot, amelyek lehet8séget adnak a tanitasi-tanulasi folyamatban valé aktiv rész-
vételhez barmely munkarend esetén.

A latassérulés mértéke és az egyéni sajatossagok is meghatarozzak a digitalis eszk6zok
hasznalatat. Fontos, hogy a napi és a pedagodgiai gyakorlatban is alkalmazott digitalis
eszkozok hasznalatat segité, tdmogaté technologiai eszk6zok is kiegészitsék, példaul:

e Braille-kijelz6;

e adaptalt billentylzet;

e nagy feliratos billenty(zet;

e hangszéré;

e fej- és fulhallgato;

e optikai olvasé;

e digitalis diktafon;

e képernybolvaso program;

e képernybnagyitd szoftver;

e optikai karakterfelismer6 program.

Tovabbi szempontok, amelyekre figyelemmel kell lenni a digitdlis és a vegyes munkarend
specifikus feltételeinek, tanitas- és tanulasszervezési feladatainak kialakitasakor:

e Agyermekek tobbsége nem rutinos az online programok hasznalataban.

e Aszul6k, csaladok - épp a specifikus eszkdz- és alkalmazashasznalat okan - sok eset-
ben nem tudnak segitséget nyujtani a tanuldknak.

e Az online tantermi megoldasokkal, tananyagtartalmakkal kapcsolatos elvaras, hogy
o akadalymentesek;
o képerny8olvasé programmal hasznalhatok;
o egér nélkul, csupan billentylparancsokkal is hasznalhatok legyenek, valamint
o barmely funkciégomb megnyomasat hangjelzés kisérje.

Fontos a folyamatos kapcsolattartas a diakokkal, csaladokkal, a segitségadas egyéni for-
mainak (e-mail, Messenger, videochat, Skype, Viber) kialakitasa a biztonsagérzet névelé-
se érdekében.

Online alkalmazdsok a pedagdgiai gyakorlatban

Az alabbiakban néhany, a latassértlt tanuldk oktatasaban leggyakrabban el6fordulé al-
kalmazast mutatunk be. Ezek a fejleszté, habilitacios/rehabilitdcios célu szoftverek,
honlapok lehetévé teszik, hogy a tanuld a sajat szintjén és tempdjaban haladjon. Eze-
ken tul szamos tovabbi alkalmazas is elérhetd, amelyek jo6l hasznalhatédk, beépitheték a
mindennapokba, a tanulas specifikus tdmogatasaba. igy tébbek kézétt hangoskdnyvek,
audionarraciéval készult filmek kotelezé olvasmanyokrol.

Az alkalmazasok kivalasztasa soran a rendelkezésre allo specifikus eszk6zok és a tanulo
egyéni fejlesztési sziikséglete mellett fontos alapelv, hogy a valasztott programok minél
inkabb lathatdva/hallhatova/tapinthatova tegyék a kornyezé vilagot.

Az applikaciok kozul némelyek nem hasznalhatok téritésmentesen, errél az adott olda-
lon/aloldalon tajékozédhatnak.



Az
alkalmazas
neve

Az alkalmazas jellemzéi

Evfolyam

Sebrans ABC

A program jél hasznalhaté matematikai alapmuveletek, olvasas,
szOvegeértés fejlesztésére:
e aképmemoria, az 6sszeadas és kivonas gyakorlasara;
e a betlk ismeretében a képet és szét parositd memoriajaték-
hoz, hangpotlas tipusu feladatokhoz;
e aszorzétabla gyakorlasara;
e az akasztéfajaték javitja a kombinacios készséget;

e az ABC Es6, Betl Es8, 1+2 Esd jatékok segitenek elsajatitani a
betlik, szamok helyét a klaviaturan, el6készitik a gépirast.
Kontrasztossaga el6ny a latassérult gyermekek oktatasa, fejlesztése

soran.

1-4.

Klavaro
Gépirasokta-
t6é Program

Szabadon hasznalhato, gépirast oktatd program.

Lehet&séget biztosit a kezd8knek az alapok elsajatitasara, készség-
fejlesztésre, sebességndvelésre és a folytonossag begyakorlasara.
A gyengénlaté tanuldknak rendkivil el6nyds, mert felllete egyszer(i
és jol kezelhetd.

A latasnak megfelel8en beallithaté a bet(l tipusa, mérete, nagysaga.

Laprél hang-
ra

Az alkalmazas segitségével rogzithetd egy-egy Ujsagcikk sajat felol-
vasasa, majd a felvétel a honlapon keresztul azonnal megoszthaté a
latassérult emberek kozosségével.

A felolvasott Ujsagcikkekhez kizarélag igazoltan latassérult magan-
személyek férhetnek hozza.

A honlap kizarélag regisztracié utan hasznalhato.

zanza.tv

Videds oktatéportal, amely kisfilmekkel magyarazza el 8 tantargy
legfontosabb témait, ezzel segitve az 6nall6 tanulast.

A kisfilmek Ujranézhet6k, kijegyzetelhetdk, ezaltal segitik a rogzitést.
A videdkhoz interaktiv tesztek és letdltheté/nyomtathatd feladatla-
pok is tartoznak, amelyekkel ellendrizhet6 a tanulé tudasa.

Az oldal menUrendszere és tajékoztato, informacios felllete aka-
dalymentes valtozatban is elérhetd.

Okos Doboz

Grafikus feladatsorokkal, gondolkodasi képességet fejlesztd jaté-
kokkal, rovid oktatévidedkkal az ismeretek elsajatitasaban, gyakor-
lasdban, képességek fejlesztésében jél hasznalhaté program.

Fellilete atlathato, konnyen kezelhetd a latassérult tanulok szamara is
- alatassérulés mértékének flggvényében - 6nalldan vagy segitséggel.

Egyszervolt.
hu

Képességfejlesztd feladatok, jatékok tarhaza.
Mesék, versek, videok, jatékok talalhatdk az oldalon.
Felllete atlathatd, kénnyen kezelheté.

1-4.

Zseni Leszek

A matematika tantargyhoz nyujt segitséget rovid videokkal.
Jol atlathatd, kdnnyen kezelhetd fellilete és kontrasztossaga jol ér-
telmezhetd informaciot nydjt a 1atassérult tanuldknak is.

KépHangZoo

Ingyenesen latogathato virtualis allatkert.

Elérhet6 255 allat fotdja, hangja, valamint az adott allatot bemutatd
szOveges leiras.

A 14t verzid mellett hozzaférhetd a vakbarat valtozat is: itt az allat
hangja mellett az allatismertetd szovege is meghallgathato.

A KépHangZoo nemcsak szamitégéppel, hanem QR-kédok révén
okoseszkdzokkel is elérhetd.

A tapinthaté térképek a tajékozédasban és az Utvonalak megterve-
zésében jelentenek segitséget a vakok vagy gyengénlaték szamara.
Kénnyedén létrehozhatdk egyedi szabadtéri térképek tetszélegesen
valasztott helyekre.

A térképek kinyomtathatok dombornyomott vagy 3D valtozatban is.
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https://sebrans_abc.hu.downloadastro.com/
https://klavaro.sourceforge.io/hu/
https://klavaro.sourceforge.io/hu/
https://klavaro.sourceforge.io/hu/
http://www.laprolhangra.hu/
http://www.laprolhangra.hu/
https://zanza.tv/
http://www.okosdoboz.hu/
https://egyszervolt.hu/
https://egyszervolt.hu/
http://www.zsenileszek.hu/
http://remlac.hu/hangzoo/hangzoo_lista_vak.html
https://www.touch-mapper.org/en/
https://www.touch-mapper.org/en/
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13.3.2 Halldssérult gyermekek, tanuldk tamogatasa a digitalis
pedagdgia eszkdzrendszerével

A kulénb6z6 mértékben hallassérilt (nagyothalld, siket) gyermekek, tanuldék tamogatasa
eltérd eszkozoket és mddszereket igényelhet. A gyermekek sokoldalu fejlesztése a lata-
son, a tapintason, a meglévd hallason alapul6 beszédészlelésen keresztil lehet eredmé-
nyes. A technolégia pedagégiai, gyégypedagdgiai alkalmazasaban is ezeket az alapelve-
ket kell szem el6tt tartani.

Hallassérult tanulék esetében is fontos az intézmények, az EGYMI-k, valamint a helyi ér-
dekvédelmi, civil szervezetek szolgaltatasait igénybe venni, és a csaladokat tajékoztatni
az elérhetd lehet6ségekrdél. Ugyancsak érdemes figyelni a hallassérilt gyermekek, tanu-
|6k oktatasat, fejlesztését végz6 egységes gyogypedagdgiai modszertani intézmények
honlapjait, hiszen informaciocserére, otletek gyUjtésére vagy specialis szolgaltatasok
ajanlasara, igénylésére egyarant lehetéséget nyujtanak.

A specifikus eszkdzdkkel kapcsolatos szolgaltatasokrol fontos és hasznos informaciok
olvashatok tobbek kdzott a Siketek és Nagyothallok Orszdgos Szovetsége honlapjan.

A specifikus technoldgiaieszkéz-sziikséglet és a digitdlis pedagdgia alkalmazdsdnak
szempontjai

A hallassérult gyermekek, tanuldk digitalis oktatasaban a hallas javitasat szolgalo ku-
|onféle készulékek mellett nem jelenik meg sokféle specifikus eszkdz. A hallékészulékkel
rendelkezd gyermekek halldasmaradvanyuk figgvényében képesek az elhangzottak to-
redékét megérteni. Esetikben az auditiv Uton érkezd, tobbnyire hianyos informacié ha-
tékonyan kiegészithet6, helyettesithet6 a technolégia nyujtotta vizualis lehet8ségekkel.
A sajatossagok figyelembevételét nagymértékben a hallas fejlesztését, beszédértést, be-
szédfejlesztést szolgald alkalmazasok és az akadalymentes hozzaférést is segitd jelnyelvi
szolgaltatasok biztositjak.

A hallassérilt gyermekek, tanuldk digitalis oktatasat segité, tdmogato technoldgiai esz-
ko6zok lehetnek példaul:

e akiilonb6zé nyelvi kommunikacios szinteknek megfelel kifejezések képi megjelenitésé-
re alkalmas elektronikus informaciéhordozok;

¢ a nyelvi kommunikacio vizualis, auditiv megjelenitésének ellenérzésére alkalmas elekt-
ronikus eszkdzok;

e anyelvi fejlédésiikben akadalyozottak kommunikacidjat segit6, nyelv szemléltetésére al-
kalmas audiovizualis és/vagy elektronikus eszkdzok;

e add-vevl késziilékek.

Tovdbbi szempontok, amelyekre figyelemmel kell lenni a digitalis vagy a vegyes munka-
rend specifikus feltételeinek, tanitas- és tanulasszervezési feladatainak kialakitasakor:

e Szakmai értelemben a nagyothall6 (kilonb6z6 mértékben és sulyossagban) és siket
gyermekek, tanuldk fejlesztése kiilonbézik az dltaldnos, jelenlétet igénylé pedago-
giai jellegii tevékenységek és az egészségligyi célu rehabilitacios eljarasok szem-
pontjabdl is. Segitség nélkul gondot okozhat tébbek kdzott:

o a feldolgozandd, megtanulandd tananyag megértése;

o atantargyak egyes szakkifejezéseinek megértése;


https://sinosz.hu/

o aszajrél olvasas, a beszédértés;

o az él6beszéd és a szbveg megértése.

e A hallassértlt gyermekek barmely fejlesztési tertletéhez hasznalt specifikus eszko-
z6k, médszerek, eljdrdsok a tdvolléti oktatds koriilményei k6zétt mdar nem miikod-
nek ugyanugy, mint az intézményes és az egyéni fejlesztés keretei kdzott. A szakem-

bereknek azonban tovabbra is:

o lehet8séget kell biztositaniuk az egyéni magyardzatokra;

o jelentéstartalommal kell megtdltenitk a szakkifejezéseket és idegen szavakat;

o rovid magyarazatokkal kiegészitett szakszojegyzékkel kell segitenilk a tanuldkat;
o atandrak anyagabdl a lIényeges tudnivalok kiemelésével és az err@l készitett ro-

vid vazlattal érdemes tamogatniuk a tanuldkat.

Online alkalmazdsok a pedagdgiai gyakorlatban

Az alabbiakban néhany, a hallassérult tanulok oktatasaban gyakran alkalmazott progra-
mot, honlapot mutatunk be. Ezek a fejleszté, habilitdaciés/rehabilitdcios célu alkalma-
zasok lehetévé teszik, hogy a tanulé a sajat szintjén és tempdjaban haladjon.

Az applikaciok kozul némelyek nem hasznalhaték téritésmentesen, errdl az adott olda-

lon/aloldalon tajékozédhatnak.

Az
alkalmazas Az alkalmazas jellemzéi Evfolyam
neve
Beszédmes- Olvasasfejleszt6 és beszédjavitas-terapiai program. 1-4.
ter Kiléndsen az egyéni és habilitacios, rehabilitacios célu fejlesztések-
hez ajanlott.
Tamogatja a hallassérult gyermekeket az érthetd beszédartikulacio
elsajatitasaban.
Kénnyebben és gyorsabban megtanulhatok a fonéma-graféma, il-
letve a graféma-fonéma megfeleltetések is.
Visualive Komplex készség- és képességfejlesztd eszkdz vizualis jegyzetelési | 5-8.
technikak elsajatitasahoz, alkalmazasahoz. 9-12.
A hallassértiltek szamara kifejezetten elényds a vizualis megjelenité-
si formak elsajatitasahoz.
Story Dice - Torténetek kitalaldsan keresztul kivaléan alkalmazhato 1-4.
Story telling e szokincshovitésre; 5-8.
e szbbeli szévegalkotashoz; 9-12.
e kreativitas fejlesztéséhez.
Varazsdoboz | Multiszenzoros beszédoktatd rendszer, amely segitséget nyujt ép | 1-4.
hall6 beszédhibas, valamint nagyothalld gyermekek 5-8.
e helyes beszédképzésének kialakitasaban; 9-12.
e az alapvetd, altaldnos beszédjellemzdék helyes kialakitasaban,
gyakorlasaban (hangossag, hangmagassag, ritmus, hanglejtés,
hangszin).
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http://www.inf.u-szeged.hu/projectdirs/beszedmester/
http://www.inf.u-szeged.hu/projectdirs/beszedmester/
https://visualive.eu/hu/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.developer.cachucha.storydice&hl=hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.developer.cachucha.storydice&hl=hu
http://lsa.tmit.bme.hu/products/speco.html
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Az
alkalmazas Az alkalmazas jellemzgi Evfolyam
neve
MonkeyJam Animaciokészité program. 5-8.
e A gyermekeket kreativitasra, alkotdmunkara 6szténzi. 9-12.
e Képeket rogzithetink web- vagy videokameraval, szkennerrel,
de a szamitogéprdl is tolthetlnk fel képeket és hangfajlokat.
e A képfajlok 0©sszeflizésével animaciokat, kis torténeteket
hozhatunk létre.
e StopMotion animaciéhoz is hasznalhaté.
Koramentor- | Fejlesztd jatékok gyUjtéoldala képességstruktiranak 0
haz megfelel6en csoportositva, hangzé utasitasokkal kisérve. 1-4.
Egyszervolt. Gyermekdalok, mesék, animaciok, versek gylijteménye. Inspirald 1-4,
hu lehet versek feldolgozasa soran, sajat illusztraciok elkészitéséhez.
Okos Doboz Osztalyra és képességteruletre lebontott feladatai otthoni 6nallé 1-4.
tanulasra rendkival kénnyen hasznalhaték. 5-8.
Ellen&rzd funkcioi a kisebb gyermekek szamara is j6l atlathatok. 9-12.
VideoWin A videdszerkeszté program hang, kép, video rogzitésére alkalmas: 5-8.
Movie Maker o elére elkészitett sablonokbdl is lehet vélasztani; 9-12.
e kreativ alkotomunkahoz nagyon j6 alkalmazas;
e haszndlata egyszer(, kdnnyen megtanulhaté.

13.3.3 Autizmussal él6 gyermekek, tanulok tamogatasa a
digitalis pedagdgia eszkdzrendszerével

Az autizmus megjelenése és a jarulékos nehézségek nagy valtozatossaga miatt elenged-
hetetlen az individualizalt megkozelités, ezért a specialis eszkdzok nagy részét a pedagd-
gusoknak, gyégypedagdgusoknak, fejleszté tanaroknak kell kivalasztaniuk, eldallitaniuk
a gyermek szukségleteihez és képességeihez igazodva. Szamos digitalis eszkdz és alkal-
mazas, illetve egy célzottan az autizmussal él6k kommunikaciéjat, 6nallésagat, szocialis
kompetenciait fejlesztd applikacio segiti a szakembereket az egyedi és egyéni fejlesztési
utak kialakitasaban.

Az aktuadlis és autizmusspecifikus informaciok érdekében érdemes kovetni és a csaladok
figyelmébe ajanlani az Autizmus Alapitvany és az Autistak Orszagos Szévetsége honlap-
jait, tovabba a megyei, helyi egyesiiletek, EGYMI-k oldalait.

A specifikus technoldgiaieszk6z-sziikséglet és a digitdlis pedagogia alkalmazdsdnak
szempontjai

Az autizmussal é18 gyermekek, tanuldk digitalis oktatasaban autizmusspecifikus eszkdz
nem jelenik meg. Szdmukra a korszer( technoldgia eszkdzei alkalmazhatdk a napi hasz-
nalatban és a pedagdgiai gyakorlatban egyarant. A specifikumok a kommunikacio, a szo-
cialis viselkedés és a rugalmas viselkedésszervezés tertleteinek tamogatasara alkalmas,
a célzott terlletekre fejlesztett szoftverekben jelennek meg.


http://monkeyjam.org/
https://jatek.koramentorhaz.hu/
https://jatek.koramentorhaz.hu/
https://egyszervolt.hu/
https://egyszervolt.hu/
http://www.okosdoboz.hu/
https://www.videowinsoft.com/
https://www.videowinsoft.com/
https://www.autizmus.hu/
https://aosz.hu/

Tovabbi szempontok, amelyekre figyelemmel kell lenni a digitalis és a vegyes munkarend
sajatos feltételeinek, tanitas- és tanulasszervezési feladatainak kialakitasakor:

e A gyermekek napirendjét, foglalkozdsdt, tanuldsdt strukturdlni kell
o az otthoni létre napirenddel, hetirenddel;

o az egyéni szUkségleteknek megfelel6en vizudlis tamogatassal, képes magyaraza-
tokkal.

Ebben a szakemberek a megfelel6 tartalmak kivalasztasaval segithetnek.

Elsébbséget élveznek a mindennapi éndllésdgi feladatok, amelyekhez klasszikusan
szukség van vizualis tdmogatasra.

A kommunikdciot, a tanuldst és 6ndllésdgot segité egyedi eszkozoket érdemes ott-
honi haszndlatra is odaadni.

Akik korabban nem hasznaltak kommunikaciét, énallésagot segité eszkdzoket, nem
feltétlendl a tavolléti oktatas idején fogjak tudni elkezdeni az eszk6zok onallo alkal-
mazasat. llyen esetekben a csalddok erdsebb tamogatdsdra kell fokuszalnunk.

A tavolléti oktatds szervezése, koordinaciéja nagymértékben flgg a tanulok éndllo-

sdagatol:

o Ha az éndllésdg foka jo, és ugyancsak jo értelmi képességekkel és egytuttmdko-
dési készséggel rendelkeznek, akkor a tavtanitas sem akadalyozza jelent8sen az
autista gyermekeket a tanulasban. Szamukra a k6zésen szerkeszthet6 listazé/fel-
adat- és naptarszervez alkalmazasok is nagyon hasznosak.

o Ha az autista tanulé az iskolaban is komoly tdmogatdst, egyéni fejlesztést igé-
nyel, mindenképpen sztkséges a szul6, csalad tdmogatasa, folyamatos jelenléte a
tanulas soran.

o Legnehezebb helyzetben azok a gyermekek vannak, akik semmilyen digitdlis
jartasdggal, sot , képi megértéssel” és megfelel6 egyiittmiikodési és szervezési
készségekkel sem rendelkeznek. Szamukra konkrét, strukturalt, az iskolaban mar
alkalmazott feladatokat szikséges ,duplikalni”, és abban kell segiteni a csaladot,
hogy ezeket hogyan hasznaljak otthon.

A digitalis lehet&ségek fontos szerepet télthetnek be a sulyosan érintett gyermekek
szuleivel vald kommunikaciéban, a tanacsadasban.

e Nehézséget okoz a specifikus fejlesztések elmaraddsa, amelyek nem mindegyike
folytathato otthoni kortlmények kozott. Sziikséges, hogy a szakemberek és sziilok
egyeztessék, mely fejlesztésekbe tud bekapcsolodni a sziilé, a csalad, és melyek
azok, amelyeket dt kell iitemezni.

Online alkalmazdsok a pedagdgiai gyakorlatban

Az alabbiakban néhany, az autizmussal €18 tanuldk oktatédsaban gyakran alkalmazott
szoftvert' mutatunk be. Ezek a fejleszté, habilitaciés/rehabilitdcios célu alkalmazasok
lehetdvé teszik, hogy a tanuld a sajat szintjén és tempojaban haladjon.

Az applikacidk kozul némelyek nem hasznalhatok téritésmentesen, errdl az adott olda-
lon/aloldalon tajékozddhatnak.

' Marta Attila gyégypedagdgus gyljtése felhasznalasaval.
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Az
alkalmazas
neve

Az alkalmazas jellemzgi

Evfolyam

Kommunikaciot segité alkalmazasok

Niki Talk (i0S;
Android)

Augmentativ és alternativ kommunikaciot segité alkalmazas:
e alkalmas szavakbdl mondatok alkotasara;
e kommunikacios tablakat tartalmaz (csak webes Uton
szerkeszthet6k);
e azoldalakon elhelyezhetd képek szama adott és nem médo-
sithato;
e szintetizalt hanggal, magyarul is beszél.

[ =N
|

Verbalio
szoftvercsa-
lad

Szoftvercsalad a képes és irasos kommunikacié tamogatasara.
Az azonnali kommunikacion tul képes az Uzenetek elraktarozasara,
késbbbi megszélaltatasara.
A Verbalio képes azoknak segit, akik képekkel tudjak kozlendgjiket
kifejezni. A program hasznaléja kénnyen felismerhetd rajzos abrak
kivalasztasaval szélaltathat meg magyar nyelvi mondatokat. 4000
darabos képkészletet tartalmaz, és akar tobb felhasznaléi profilt is
létre lehet hozni. Harom Gzemmodban hasznalhaté:

e szbétanuld;

e egyszerl kommunikaciés;

e mondatszerkesztd.

A PictoVerb hasonléan mikddik, mint a Verbalio képes, de csak egy-
szer( kommunikaciora hasznalhaté. A program 150 piktogramot
tartalmaz.

A Verbalio irdsos a beszédUkben akadalyozott, de az iras-olvasas ké-
pességével rendelkez8k szamara hasznos. A program az irastanu-
lashoz is segitséget nyUjt.

(€ =N
|

PECS IV+

A papiralapt PECS? kommunikaciés modszerhez ajanlott alkalma-
zas. 3-9 hénap papiralapl haszndlat utan érdemes attérni a sze-
mélyre szabhaté (képek, azok mérete, széveg, hang - akar sajat
hang is felvehetd) applikaciora.

Proloquo2Go

Szimbolumokkal tamogatott kommunikaciés alkalmazas.
Személyre szabhato.
El&segiti a
e kommunikaciés készségek;
e finommotorika;
o |atas;
e kognitiv készségek fejlesztését.
Valaszthatok képek, de szavak beirasa is lehetséges.
A program beszél, gyermekhangok is valaszthatok.

AVAZ

Kép- és szdvegalapu alkalmazas:
e alkalmas mondatalkotasra;
e tdbbszintl, valtozatosan szerkeszthetd;
e sajat képekbdl és felvett hangokbol is felépithetbk a tablak;
e tartalmazhat mappakat és szavakat is egy szinten belul,
e konnyen bdvithetd és szerkeszthetd.

2 Picture Exchange Communication System. What is PECS? (a PECS hivatalos weboldalarél).
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https://apps.apple.com/us/app/niki-talk/id556798417
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.alessandrolarocca.nikitalk
http://verbalio.com/
http://verbalio.com/
http://verbalio.com/
https://apps.apple.com/us/app/pecs-iv/id919593979
https://apps.apple.com/us/app/proloquo2go/id308368164
https://www.avazapp.com/
https://pecsusa.com/pecs/

Az
alkalmazas Az alkalmazas jellemzéi Evfolyam
neve
Onéllésagot segitd alkalmazasok
Niki Agenda Napi/heti naptar vizualis szervezési tdmogatassal. 1-4
(i0S; And- Minden tevékenység konnyen érthetd szimbdolummal kifejezhetd. 5-8.
roid) Jelezhetd a tevékenység allapota (befejezett, torolt, kovetkezd) vagy | 9-12.
tipusa (preferalt, id6zitett, jutalmazas).
Az alkalmazas tartalmaz egy alap-piktogramkészletet, ami kiegészit-
hetd vagy helyettesithetd sajat képekkel és fotdkkal.
Visual Tevékenységek vizudlis Utemezésére, tadmogatasara alkalmas. | 1-4.
Schedule El6nye, hogy hasznalhaté Osszetettebb feladatok elvégzéséhez | 5-8.
szUkséges |épések sorozatanak szemléltetésére is. 9-12.
Fun Routine A napi rutin megszervezésére alkalmas applikacié feladatértesités | 5-8.
funkcidval. A feladatok elvégzését kdvetben jelentést készit, és azt | 9-12.
hozzaférhetdvé teszi a megjeldlt felelés személy(ek) szamara.
Szocialis terllet fejlesztését segitd alkalmazasok
ABA Flash Az érzelmek felismerését segité program. 1-4,
Cards & Tobb mint szaz kilonb6z6 érzelmet kifejezé kartyat és interaktiv ja- | 5-8.
Games - tékokat tartalmaz.
Emotions Az 6sszes kartya személyre szabhatd, és sajat hangok hozzaadasa
is lehetséges.
Social A tarsas helyzetek felismerését segit6 élményszer( alkalmazas. 1-4.
Detective Az applikacié harom szintje videdval segit masok varhaté és varat- | 5-8.
lan viselkedésének megértésében, a személykozi megnyilvanulasok
értelmezésében.
A jatékokon keresztil nyomon kovethetd a szocialis készségek fejl6-
dése, megtekinthet6 az eredmények szazalékos aranya, akar grafi-
konon is.
Autimo - Az érzelmek és az arckifejezések megértését segitd alkalmazas. 1-4.
Discover Tobb mint 6tven képet, révid animacidkat, videdkat tartalmaz. 5-8.
emotions A tartalom személyre szabhatd, és lehetévé teszi fotdk és anima-
ciok hozzaadasat.
Niki Story Az alkalmazas: 1-4.
e bdviti a székincset; 5-8.
e javitja a megértést;
e fejleszti a gondolkodast és az emlékezetet;
e 0Jsztdnzi az 6nallésagot.
Sajat hangfelvételek, videok, rajzok készitésére alkalmas.
Segitségével létrehozhatok fotéalbumok, ,beszéld konyvek”, torté-
netek, Utemezett feladatok.

13.3.4 Mozgaskorlatozott gyermekek, tanulok tamogatasa
a digitalis pedagogia eszkdzrendszerével

A mozgaskorlatozott tanulék tanulasat jelentésen meghatdrozza az egyén mozgasalla-
pota (motoros képességek fejlettsége), kommunikaciés és mentalis képességei és a sé-
rulésspecifikus eszkdzok rendelkezésre alldsa. Ebben a pontban egy funkcioteriletre, a
mozgasszervrendszer karosodasabdl adédo pedagodgiai és rehabilitacios fejlesztési fel-
adatokra fokuszalunk. A toébb funkcidteruletre kiterjed6 korlatozott mikddésre, a halmo-
zott fogyatékossagra vonatkozéan kulon javaslatokat fogalmazunk meg.
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https://apps.apple.com/us/app/niki-agenda/id588716014
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https://apps.apple.com/us/app/niki-story/id634298391?l=hu
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Utaz6 gyogypedagbgusoknak, befogad6é pedagdgusoknak, gydgypedagdgiai intézmé-
nyekben dolgoz6 szakembereknek egyarant érdemes figyelniik a mozgaskorlatozott
gyermekek, tanulok oktatasat, fejlesztését végz6 egységes gydgypedagdgiai modszerta-
ni intézmények, a mozgaskorlatozott személyek érdekvédelmi, helyi, civil és allami szer-
vezeteinek honlapjait, hiszen ezek lehet8séget biztositanak az informaciocserére, otletek
gyUljtésére vagy specialis szolgaltatasok igénylésére, ajanlasara. Tobbek kozott hasznos
informaciok érhetbk el az alabbi oldalakon: Mozgaskorlatozottak Egyesiileteinek Orszagos
Szovetsége (MEQSZ), Fogyatékos Emberek Szervezeteinek Tandcsa (FESZT), Nemzeti Fo-
gyatékossagligyi és Szocidlpolitikai Kdzpont K6zhasznu Nonprofit Kft.

A specifikus technoldgiaieszkdz-sziikséglet és a digitdlis pedagdgia alkalmazdsdnak
szempontjai

A mozgaskorlatozott gyermekek, tanuldk digitalis oktatasanak is alapfeltétele a tech-
nolégiahoz valé akadalymentes hozzaférés. A tanulasi kdrnyezet kialakitasakor ezért a
legfontosabb szempont, hogy a tanul6 egyéni mozgasallapotanak, fejlédési sajatos-
sagainak megfelelé eszkozoket, tartalmakat és azokat a specifikus kiegészitéket,
perifériakat, szoftveres funkcidkat hasznalja, amelyek biztositjak az aktiv részvételét a
tanitasi-tanulasi folyamatokban. A legismertebb tananyagtartalmak, alkalmazasok, ta-
nulastamogato rendszerek - a megfeleld specifikus eszkdzok hasznalata mellett - a moz-
gaskorlatozott gyermekek, tanulék szamara is j6l alkalmazhatdak tanulashoz. A sajatos,
egyéni szukségletek azok, amelyek differencialjak a hasznalhat6 tananyagot, modszere-
ket, eljarasokat barmely munkarendben.

A mozgaskorlatozott gyermekek, tanuldk oktatasaban a technologia eszkozei nagymér-
tékben segitik az informaciéhoz, tudashoz valé hozzaférést. A mozgasallapot fliggvényé-
ben segitd, tdmogato technoldgiai eszkézok is kiegészitik az eszkdzhasznalatot, ilyenek
példaul:

e 2 karos univerzalis tablettarté vagy donthet6 és fix tablettarto;

e specialis egér, hanyattegér, ujjegér, szemegér, fejegér, fejpalca, joystick;

e specialis billentylzet: nagy méret(/kis méretd billentylkkel, bluetoothos billenty-
Gzet, prediktiv képernyd-billentylzet;

e billenty(izetracs tobb méretben (normal és nagy méretd billenty(izethez, amely segi-
ti a célzott mozgas kivitelezését);

e kapcsolok.

A mozgaskorlatozott gyermekek, fiatalok tanulasi folyamatainak, fejlesztési feladatainak
megszervezésében elsédleges a tanuldk adottsagainak, készségeinek, képességeinek, il-
letve egyéni specialis szukségleteinek az ismerete. A mozgaskorlatozott tanulok komplex
fejlesztésének lehet8ségei er6sen korlatozottak lehetnek a digitdlis munkarend( okta-
tasban, vagyis az otthoni tanulas kérilményei kézott. Hianyozhatnak a kilonb6z6 tera-
pias fejlesztések, tanulast segitd specifikus eszkdzok. Ezeknek az eszkézoknek a potlasa
vagy a segitd, korrektiv eljarasok, fejlesztési lehetfségek tereinek szélesitése kiemelt
szempontja a tavolléti oktatas megszervezésének.

Tovabbi szempontok, amelyekre figyelemmel kell lenni a digitalis és a vegyes munkarend
sajatos feltételeinek, tanitas- és tanulasszervezési feladatainak kialakitasakor:

e Fontos attekinteni, hogy a tanuldk otthoni tanuldsahoz rendelkezésre allnak-e azok
a specifikus eszk6zok, amelyekkel részt vehet a tanitasi-tanulasi folyamatban online
vagy mas formaban.


http://www.meosz.hu/
http://www.meosz.hu/
https://www.feszt.eu/
https://fszk.hu/
https://fszk.hu/

e Ahol szlikséges, ott - az egyéni szikségletek és lehet8ségek fuggvényében - fel kell
kutatni az eszkdzoket, és biztositani kell a kdlcsdnzésuk lehet8ségét. Ezek lehetnek:

o egyutt nevelés esetén a befogad¢ iskola, az utazo szolgaltatast nyujté EGYMI;

o kulén nevelésben részt vevd gyogypedagodgiai intézmények;

o amozgaskorlatozott személyek érdekvédelmi szervezetei;

o helyi és civil tamogatasok.

Fontos errdl folyamatos tajékoztatast nyujtani az érintett tanuléknak, csaladoknak.

e Afejlesztési folyamat nem tud olyan komplex és sokrétd lenni, mint a jelenléti oktatas
idején, hiszen tobb terapias és egyéni rehabilitacios szolgaltatast nélkulozni kell. Ezért
kuléndsen fontos, hogy - az egyéni igényeknek megfelelen - az oktatas soran hasz-
nalt:

o specifikus és digitalis eszkdzoket;
o a kommunikaciét segité eszkozoket;

o amozgas/mozgatas, illetve 6nall6 életvitel eszkdzeit is be lehessen vonni a fejlesz-
tésbe.

e A mozgaskorlatozott gyermekek komplex habilitacios és rehabilitacids ellatasa ér-
dekében elengedhetetlen a partnerek, illetve a kilonb6z6 szakemberek egyuttmu-
kddése, teammunkaja. A tavolléti oktatas erdsen korlatozott keretei kdzott fontos,
hogy a megszokott terapiak feladatai kdzul az otthon is végezhetd elemek, gyakor-
latok eljussanak az érintettekhez, ezért érdemes 6sszekdtni a terapeutakat a csala-
dokkal online vagy barmilyen mas formaban.

e Torekedni kell arra, hogy a tanulas, fejlesztés szempontjabdl korlatozott kortlmé-
nyek kozott ne romoljon a gyermekek mozgasallapota, kognitiv és kommunikaciés
készségrendszere.

e Fontos, hogy a csalddokat, gondvisel8ket megfelel6 instrukcidkkal lassuk el, vonjuk
be aktivan:
o amegtanult mozgasok alkalmazasaba;
o az 6nallésag megtartasat segit6 gyakorlatokba.

e Alapvet6 fontossagu, hogy kulonb6z8 forumokon, online feluleteken folyamatos
kapcsolatot tartsunk, tamogassuk, egyéni tanacsadassal segitsiuk a csaladokat,
gondvisel&ket.

Online alkalmazdsok a pedagdgiai gyakorlatban

e A mozgaskorlatozott, ép intellektusd gyermekek, tanulok barmely online rendszert,
applikaciot, alkalmazast kompetensen tudjak hasznalni az alabbi egyedi sajatossagok
mellett:

o egyéni tamogatasi szikségletek mérlegelésével;
o szlUkség esetén specifikus digitalis és/vagy korrekcids eszk6z hasznalataval;

o el6zetes ismeretekkel rendelkeznek a technolégia eszkozeinek alkalmazasaval
kapcsolatosan.

e A mozgasallapottal 6sszeflggésben a tanuldk 6nallésagat erdsité, segitd alkalmaza-
sok jol tamogatjak a mozgaskorlatozott gyermekek fejlesztését (példaul: autizmussal
él6 tanuléknal megjelené online alkalmazasok).

e Mozgasfogyatékossag esetén sok esetben nehezitett a beszéd és kommunikacio. A
terUletek fejlesztésére tobb kommunikaciét segitd alkalmazas ismert, amelyek hasz-
nalata segit a komplex fejlesztésben (példaul: autizmussal é18 tanuloknal megjelend
online alkalmazasok).
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e Jelen kiadvanyban a Digitalis pedagégia technolégiai eszkdzei, a Tananyag- és tanesz-
kozforrasok, hattéranyagok, j6 gyakorlatok, A kézgydjtemények oktatasi célu digi-
talistartalom-szolgaltatasai fejezetek ajanlasai, valamint a_Digitdlis Pedagégiai Méd-
szertani Kézpont oldaldn szerepld kiilonbozé online rendszerek, tanulast tamogaté
alkalmazasok jol hasznalhaték a digitalis munkarendii oktatas soran.

13.3.5 Tanulasban és értelmileg akadalyozott, valamint
a pszichés fejlédési zavarral kizdd gyermekek, tanuldk
tamogatasa a digitalis pedagdgia eszkdzrendszerével

A tanulasi és értelmi akadalyozottsag, a pszichés fejlédés zavaraibdl adédo tanulasi, fej-
|6dési hatranyok, a sajatos nevelési igény és az atipikus fejl6dés szempontjabdl termé-
szetesen szamtalan kilonboz6séget mutatnak, amelyet az egyéni eltérések, fejlesztési
szukségletek tovabb differencialnak.

A két csoportot a fejlesztési alapelvek hasonldsaga okan szerepeltetjuk egyutt, hiszen a
digitalis oktatashoz megfogalmazhatd javaslatok, ajanlasok és online alkalmazasok egy-
arant relevansak mindkét esetben.

Mind a tanulasban akadalyozott, értelmileg akadalyozott, mind a pszichés fejlédési za-
varral kiizdé gyermekek tavolléti oktatasa nehézséget okozhat a csaladoknak. A gyer-
mekek nagy tobbségének kulonb6z8 szintl tamogatasra van sziksége az otthoni korul-
mények kozotti tanulashoz. A tamogatas aranya és jellege tobb tényezé fliggvénye,
amelyet tobbek kozott az alabbi feltételek is befolyasolnak:

e a csaladok szocialis kérulményei;

e atanulasra hasznalhato tér;

e atanulas tamogatasara alkalmas digitalis eszk6z6k megléte;

e aszUl6k/gondvisel6k/csaladtagok egyuttm(ikodd, tanulastamogatd eréforrasai;
e atanulas, értelmi akadalyozottsag, pszichés fejlédési zavar mértéke, sulyossaga;

e a tanuldk 6nallésaganak mértéke a tanulasban és a digitalis eszkd6zok hasznalata-
ban;

e agyermekek életkora.

A digitalis munkarendben az intézmények, pedagdgusok tanulastamogaté szerepe szé-
lesebb keretek kozott értelmezhetd. A tanitasi-tanulasi folyamat koordinalasa mellett
fontos tajékoztatni a csaladokat a kulonb6z8 specifikus szolgaltatasokrol, figyelmukbe
ajanlani érdekvédelmi, helyi, civil szervezetek honlapjait.

Példaként ajanlunk néhany hasznos gydjtéoldalt, ahol aktudlis informacidk talalhatok, és
egy-egy témaban atvezetnek tovabbi honlapokra:

e Aknai Dora gyogypedagdgus sniikt-oldalan szamos kivalé szakmai anyagot, javasla-
tot olvashatunk a sajatos nevelésiigényl gyermekek tanulasat segité digitalis eszko-
z0k gyakorlati alkalmazasaval kapcsolatosan;

e Hasznos szakirodalmi és linkgy(jtemény dr. Gyarmathy Eva ¢sszeallitasa az Apor Vil-
mos Katolikus Féiskola Atipikus Viselkedés Mdodszertani Kozpont oldalan;

e Fogyatékos Emberek Szervezeteinek Tanacsa;
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e Fgységes Fogyatékossagiigyi Informaciés Portdl;

e Ertelmi Fogyatékossaggal EIGk és Segitdik Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége (EFOESZ).

A specifikus technoldgiaieszkéz-sziikséglet és a digitdlis pedagdgia alkalmazdsdnak
szempontjai

Sem a tanulasban és értelmileg akadalyozott, sem a pszichés fejl6dési zavarral kizd§
gyermekek, tanulék digitalis oktatdsaban nem jelenik meg specifikus digitalis eszkoz.
Szamukra a korszer( technolégia eszkdzei alkalmazhaték a napi hasznalatban és a peda-
gogiai gyakorlatban egyarant. A specifikumok a kognitiv, kommunikaciés, viselkedéssza-
balyozasi, végrehajté funkcidk terlleteinek tamogatasara alkalmas, a célzott tertletekre
fejlesztett szoftverekben jelennek meg. A fejezet az atipikus fejlédést mutatoé funkcidte-
ruletekre vonatkozé fejlesztési feladatokra fokuszal. A tébb funkcidtertletet érinté kor-
latozott mikddésre a halmozott fogyatékossag kdrében fogalmazunk meg javaslatokat.

Tovdbbi szempontok, amelyekre figyelemmel kell lenni a digitalis és a vegyes munkarend
specifikus feltételeinek, tanitas- és tanulasszervezési feladatainak kialakitasakor:

e Fontos, hogy a szakemberek megfelel instrukcidkkal lassak el a csaladokat, hozza-
tartozokat:

o a tanulasi kérulmények kialakitdsaban a tanulds szempontjabol Iényeges, egyéni
jellemzd&k figyelembevételével (példaul tanulasi idében tobb aktiv inger kerilése);

o atanuldknak milyen segitséget és milyen mértékben szikséges nyujtani;

o a specifikus segitséget nyUjté szakembereket milyen formaban lehet és érdemes
keresni, ha elakadas van, vagy nehezen kezelhet6 helyzetek alakulnak ki.

e Adjunk segitséget az elért eredmények szinten tartdsahoz, valamint a kis |épések-
ben torténd fejlesztésekhez.

e Lehet8ségek szerint legyen folyamatos a kapcsolat a gyermekekkel, csalddokkal.

e Torekedjunk arra, hogy a kilonb6z8 egyéni fejlesztésekben, tamogatasokban, tera-
piakban korabban részt vett szakembereket is - a lehet8ségekhez mérten - bevon-
juk, 6sszekapcsoljuk a tanuldkkal, csaladokkal. Ez jelenthet egy-egy alkalomszerd
online jelenlétet vagy egyéni, specifikus tanacsokat egyarant.

Online alkalmazdsok a pedagdgiai gyakorlatban

Szamos olyan alkalmazas, fejlesztéprogram és fejlesztbjaték érhetd el, amelyet a gyogy-
pedagogiai, fejlesztépedagdgiai gyakorlatban is sikerrel alkalmaznak a szakemberek. Az
itt szerepld online rendszerek, programok a pedagdgiai, gyégypedagdgiai gyakorlatban
is ismertek lehetnek. Erdemes megnézni, valogatni, étleteket gy(jteni azokbdl az alkal-
mazasokbodl, amelyek kdnnyen elsajatithatok, hasznalatuk egyszerd, igy a szulék, gond-
visel6k is alkalmazni tudjak 6ket az otthoni tanulas tamogatasaban, esetleg kinyomtat-
hatok a korlatozott hozzaférési feltételekkel rendelkez6 tanuldknak is.

Az applikacidk kozul némelyek nem hasznalhatok téritésmentesen, errdl az adott olda-
lon/aloldalon tajékozddhatnak.
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Az
alkalmazas
neve

Az alkalmazas jellemzgi

Evfolyam

Wordle

Szo6felh6készitd alkalmazas.

Alkalmazhato6 vizualis figyelem, észlelés, tajékozodas, alakkonstan-
cia, digitdlis kompetencia, anyanyelvi kompetencia, csoportositas,
osztalyozas, rendszerezés, altalanositas, 6sszehasonlitas, [ényegki-
emelés, analizis-szintézis, altalanos tajékozottsag fejlesztésére.
Diszlexiaprevencids és -reedukacios foglalkozasokhoz kivaléan
alkalmas.

Osszegezheték a tanult ismeretek, ellenérizhet6 az elsajatitott tu-
das a kulcsszavak feltlintetésével.

Megadott kulcsszavak alapjan vazlatként is hasznalhato.
Kinyomtathatd, és igy a szoba falara is fel lehet ragasztani, ezaltal
vizualisan is erésithetd a tanulas.

J6l hasznalhaté szovegfeldolgozas soran is.

Tagxedo

Szo6felh6készitdé program, funkcidi hasonléak a Wordle-program-
hoz, hasonldé megoldasi lehet&ségekkel.

Discovery
Education

Puzzlemaker

A program alkalmas az alabbi, a tanulashoz nélktlozhetetlen kész-
ségek, képességek fejlesztésére: vizualis figyelem, észlelés, tajé-
kozédas, anyanyelvi kompetencia, alakkonstancia, digitalis kom-
petencia, csoportositas, osztalyozas, rendszerezés, altalanositas,
Iényegkiemelés, analizis-szintézis, altalanos tajékozottsag, térbeli
tajékozodas.

Diszlexiaprevenciés és -reedukacios foglalkozason jol hasznalhaté
alkalmazas.

Kalonbozé rejtvények, labirintusok, székeres6k és matematikai
feladvanyok alkothaték vele.

Egy adott szoveg feldolgozasara is hasznalhatd, példaul: a szerep-
|6k, targyak, események megbeszélése egy rejtvény segitségével.
Keresztrejtvényben szavak kereshet8k, 6sszekevert betlikbdl sza-
vak alkothatok.

Az Utveszt6 gondolkodtatd, levezetd vagy rahangolo jaték.

Teszteket, kérd6iveket készitd alkalmazas. Barmely részképesség
fejleszthet6 a segitségével, hiszen barmilyen kérdést barmilyen
témakorben feltehetlink.

A teszthez kép, cikk, videé csatolhaté.

Megoszthatd a Facebookon, Twitteren, Messengeren keresztul
vagy a bongész6ben a linket hasznalva.

Kalonosen jol alkalmazhaté diszlexias és diszkalkulias gyermekek
prevencios és reedukacios foglalkozasain.

A digitalis kompetencia, csoportositas, osztalyozas, rendszerezés,
altalanositas, Iényegkiemelés, analizis-szintézis, altalanos tajéko-
zottsag, matematikai készségek, kognitiv készségek, anyanyelvi
kompetencia fejlesztéséhez kival6 alkalmazas.

Hooda Math

Matematikai ismeretek fejlesztésére szolgalé weblap.

Alkalmas prevencios és reedukaciés foglalkozasokhoz diszkalkulias
gyermekek szamara.

Hasznalhaté a kilénb6z8 tanulasi nehézségekkel, részképesség-
zavarral kizd8 tanulék esetében a szem-kéz koordinacié, digitalis
kompetencia, vizualis észlelés, figyelem, reakciéidd, latétérnovelés,
figyelemmegosztas, alak-hattér megkulonboztetés, szemfixacio,
alakkonstancia, térbeli tajékozodas, sikbeli tadjékozodas, kognitiv
készségek, dltalanos ismeretek, szamlalas, szamolas, analizis-szin-
tézis, aritmetikai gondolkodas fejlesztésére.



http://www.wordle.net/
http://www.tagxedo.com/
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Az

alkalmazas Az alkalmazas jellemzéi Evfolyam
neve
Sebrans ABC | Matematikai alapmUveletek, olvasas, szovegértés fejlesztésére 1-4.
alkalmas.
J6l hasznélhaté
o azérzékelés, észlelés;
e szem-kéz koordinacio, digitalis kompetencia, vizualis észlelés,
figyelem, reakci6idd, 1atotér novelés, figyelemmegosztas, alak-
hattér megkuldnboztetés, szemfixacio, alakkonstancia, térbeli
tajékozodas, sikbeli tajékozddas, altalanos ismeretek, analizis-
szintézis, aritmetikai gondolkodas, szamlalas, szamolas, cso-
portositds, osztalyozds, rendszerezés
fejlesztésére.
Okos Doboz Fejleszt6 jatékok, tantargyhoz kothetd gyakorlé és ellenérzd felada- | 1-4.
tok gyljteménye. 5-8.
Jol hasznalhato a kognitiv készségek (vizualis észlelés, figyelem, fi- | 9-12.
gyelemmegosztas, alak-hattér megkulonboztetés, analizis-szintézis,
aritmetikai gondolkodas, csoportositas, osztalyozas, rendszerezés,
szamlalas, szamolas) fejlesztésére.
Egyszervolt. Versek, mesék, filmek, dalok, jatékok gyljteménye sokrét(i készség- | 0.
hu és képességfejlesztd funkcioval. 1-4,
Dyscal Matematikai mlveleteket tartalmazé oldal, amely alkalmas 1-4.
e szamolasi zavarral kiizd8; 5-8.
e diszkalkulias;
e tanulasban és értelmileg akadalyozott
gyermekek fejlesztésére is.
1st 2nd A matematikai alapmUveletek fejlesztésére, gyakorlasara alkalmas | 1-4.
grade math applikacio. 5-8.
games for Minden feladatrész 4 nehézségi fokozatl, nehézségi fokonként
kids szamkorokkel (5, 10, 15, 20, 50, 100) bévdal.
Mindegyik mUveletet vizualisan is szemlélteti kiildnb6z8 geometriai
formak segitségével.
Fejleszti a szamfogalmat, mennyiségfogalmat, szerialitast, vizualis
differencialast, vizualis emlékezetet, munkamemoriat, gondolkoda-
si mlveleteket (azonossag-kulénb6z8ség, analizis-szintézis).
Tell a Story Torténetek alkotasara alkalmas applikacio. .
- Game to Torténeteket, eseményképeket kell a megfelel sorrendbe rendez- | 1-4.
Train Speech | ni, majd elmondani, mi térténhetett.
& Logic Harom nehézségi fokozat (kdnny(i, normal, nehéz) talalhaté az
alkalmazason beldl.
Jol fejleszthetd a programmal a szerialitas, vizualis differencialas,
figyelem, logikus gondolkodas (ok-okozat, kdvetkeztetés, absztrak-
cio).
Alkalmas szokincsbdvitésre, grammatikai fejlesztésre.
Wordwall Feladatkészitd alkalmazas a tanuldk képességeinek és gondolkoda- | 1-4.
sanak fejlesztésére. 5-8.

Szerkeszthet6 feladatokat tartalmaz.

Azonnal visszajelzést ad.

A feladatok az egyéni sziikségletekhez igazithatdk.

Kész sablonok valaszthatok a feladatok elkészitéséhez, interaktiv
anyagok létrehozasahoz.

ElBnyds, hogy a tevékenységek kinyomtatasa is lehetséges.
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Az

mutatd, valamint felhasznaloéi kézikdnyv segiti.

alkalmazas Az alkalmazas jellemzgi Evfolyam

neve
igsaw Planet | Online kirakdk készitésére alkalmas program. 1-4.
A puzzle-darabok szama a gyermekek egyéni sajatossagaihoz iga- 5-8.
zithaté.
Vizualis memoriat, analizalo, szintetizalé gondolkodast fejleszt.

unior Sulinet | Szérakoztatd oktatojatékok tamogatjak a készség-, képesséegfejlesz- | 1-4.
tést, az otthoni tanulast.
Eletkori és fejl6dési sajatossagokhoz illeszthet6k a feladatok.

Story Dice Székincsfejleszt6 jaték torténetmeséléssel. 1-4.

App 16 kockaval, 125 képpel szamtalan kombinacio |étrehozasa lehet- 5-8.
séges.
A kockak szdma valtoztathato.
Fejleszti a kreativitast, gondolkodast, vizualis emlékezetet.

CsibESZtura Gondolkodast, kreativitast fejlesztd feladatok gyljteménye. 5-8.
25 agytorna és 500 feladvany taldlhat6 az adatbazisban. 9-12.
Koénnyen hasznalhato, innovativ, tanulast segitd, motivalé feladato-
kat tartalmaz.

FejlesztElek Oktatojatékok, segédanyagok, jatékos fejlesztéfeladatok gydjtemé- | 1-4.
nye.
Olvasas, nyelvtan, matematika témakdrokben tartalmaz interaktiv,
illetve szlkség esetén kinyomtathaté feladatokat.

DIGI-TAR” Tovabbi olyan alkalmazasokat bemutaté kiadvany tanulmanyoza- 1-4.
Kognitiv sat is javasoljuk, amelyben tanuldsban és értelmileg akadalyozott, 5-8.
képesség- pszichés fejlédési zavarral, ASD-vel kiizdd tanulék szdmara hasznos | 9-12.
fejlesztést programokat ismerhetnek meg a szakemberek.
tamogaté
weboldalak
alkalmazasok
gyljteménye
Digitalis Kiegészitd digitalis tananyagok talalhatok tanulasban akadalyozott | 9-12.
tananyagok tanuldk szamara Informatika, Tdrsadalmi kérnyezet, Onismeret és
szakiskolak tdrsas kultdra, Gazdasdgi és pénziigyi nevelés tertleteken, modularis
szamara feldolgozassal, leckékkel. A pedagdgusokat tanari segédlet és ut-

13.3.6 Beszédfogyatékossaggal él6 gyermekek, tanuldk
tamogatasa a digitalis pedagdgia eszkdzrendszerével

Jelenléti oktatas soran a beszédfogyatékos tanuld az iskolai oktatas keretében, annak
részeként vesz részt a beszéd technikai és tartalmi fejlesztését szolgal6 logopédiai tera-
pias foglalkozason. A digitalis és a vegyes munkarend a terapias foglalkozasok rendjét is
modositja, megvaltoztatja, hiszen online térbe tereli a fejlesztéseket. Ez korlatozhatja,
nehezitheti a terapias folyamatot, hiszen a beszédfogyatékossag eltéré kérformai szerint
a rehabilitaciés, terapias feladatok is szertedgazok.

A digitalis vagy a vegyes munkarend szervezésekor figyelemmel kell lenni arra is, hogy

* abeszédfogyatékos tanulék beszéd- és nyelvi fejlesztése egyéni fejlesztési terv alap-
jan torténik, komplex fejlesztést szolgalo foglalkozasok keretei kozott;
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e a beszédfogyatékossag jellege meghatarozza az iskolai oktatas, a pedagogiai, logo-
pédiai ellatas formait, gyakorisagat.

igy lehet8ség szerint térekedni kell arra, hogy az egyéni fejlesztési tervben meghatéro-
zott fejlesztési feladatok:

* megjelenjenek a napi tanulasi folyamatokba épitve;
e és alogopédus tamogatasaval tovabb folytatédhassanak.

A specifikus technoldgiaieszkéz-sziikséglet és a digitdlis pedagdgia alkalmazdsdnak
szempontjai

A beszédfogyatékossaggal él6 tanuldk digitalis oktatasaban specifikus digitalis eszkz
nem jelenik meg. Szamukra a korszer(i technolégia eszkozei alkalmazhatdk a napi hasz-
nalatban és a pedagdgiai gyakorlatban egyarant. A specifikumok a beszédfogyatékossag
kulonb6z6 kérformainak eltérd fejlesztési és terapias terlleteinek tdmogatasara alkal-
mas, a célzott tertletekre fejlesztett szoftverekben jelennek meg. A tobb funkciodtertle-
tet érint6 korlatozott mikodésre a halmozott fogyatékossag korében fogalmazunk meg
javaslatokat.

Tovabbi szempontok, amelyekre figyelemmel kell lenni a digitalis és a vegyes munkarend
sajatos feltételeinek, tanitas- és tanulasszervezési feladatainak kialakitasakor:

e A moddszerek megvalasztasakor az életkor, a kognitiv készségek, a szocioadaptiv vi-
selkedés és a szociokulturalis kdrnyezet sajatossagait is figyelembe kell venni.

e Afejlesztésben meghatarozo a sokoldalu percepcios fejlesztés, amely soran:
o akinesztézias;
° a hallasi;
o alatasi;
o és a beszédmotorikus tertletek egymast erdsitve fejléddnek.
e Fontos a transzferhatasok tudatos kihasznalasa.

e Mivel a nyelvi és a kognitiv képességek kdlcsénhatasban allnak, komplex fejlesztés-
sel a terapia hatékonysaga fokozhato.

e Asulyos beszédfogyatékossaggal é16 tanuldk fejlesztése napi rendszeresség(, inten-
ziv, komplex és folyamatos fejlesztdmunkat igényel.

o Afejlesztést nagymértékben elsegiti a szUl6k tamogaté egyluttmikodése.

e A terapidban a tanuléval kommunikalé valamennyi felnétt partneri jelenlétére kell
térekedni.

Online alkalmazdsok a pedagdgiai gyakorlatban

Az aldbbiakban olyan szoftverekre gy(jtottink példakat, amelyek digitalis vagy vegyes
munkarend idején - logopédus Utmutatasai alapjan, szul6i segitséggel - kiegészitik a
fejlesztd, terapias eljarasokat, és ezaltal folyamatos maradhat a megkezdett logopédiai
terapia.

A szoftverek kivalasztasakor néhany terapias szempontra is érdemes figyelni. Példaul:

e Nyelvi fejl6dési zavar/beszédészlelési és beszédmegértési zavar esetén:
o averbalis munkamemoria fejlesztését segitd gyakorlatok;
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o abeszédre iranyuld figyelem és emlékezet fejlesztése;
o az aktiv és a passziv szokincs bdvitése;

o agondolkodasi stratégiak fejlesztése;

o az olvasas-/iras-/helyesirasi zavar megel8zése.

e Az artikulacié zavarai (pdszeség):
o hallasi figyelmet és hallasi differencialast segit6é gyakorlatok;
o direkt, indirekt hangfejlesztés (hangutanzas);
o vizualis, taktilis, optikus, kinesztetikus érzékelési gyakorlatok.
e Dadogas:
o relaxacios gyakorlatok;
o helyes légzéstechnika;
o beszédritmus és beszédkoordinacio fejlesztése;
° abeszédhez szukséges motivacié megteremtését segitd feladatok.

e Hadaras:
° a beszédfigyelem fejlesztése;
o beszédhangsuly-gyakorlatok;
° anormalis tempdju és ritmusu beszédgyakorlatok.

e Hangképzés zavara:
o atiszta beszédhang kialakitast segitd gyakorlatok;
o folyamatos spontan beszéd 6sztdnzését segitd feladatok.

e Orrhangzds beszéd:
o beszédizomzatot fejlesztd feladatok;
o beszédartikulacio javitasat segit6 feladatok.

Az applikacidk kozul némelyek nem hasznalhatok téritésmentesen, errdl az adott olda-
lon/aloldalon tajékozédhatnak.

A javasolt példakhoz Kd&rmanné Pintér Déra gydjtése jarult hozza.

Az
alkalmazas Az alkalmazas jellemzgi Evfolyam
neve

Varazsdoboz | A beszédfelismerés technikajan alapulé program. .
Az adatbazisaban eltarolt etalon alapjan donti el a kiejtett hang, 1-4.
sz6 stb. helyességét.

A kulénb6z6 hangmintak vizualis rasegitéssel késztetik a gyerme-

keket a képi informaciok megfogalmazasara, kifejezésére (audiovi-
zualis biofeedback).

A program az altalanos beszédjellemz&k (hangossag, hangmagas-
sag, ritmus, hanglejtés, hangszin) gyakorlasa mellett f6leg a szisze-
g6k és a maganhangzok kialakitasara, gyakorlasara alkalmas.

Beszédmes- | A program onmU(ikodé (gépi) beszédfelismerésen alapulé vizualis 1-4.
ter beszédkiértékelést valosit meg. Olvasasfejlesztd modulja (jatékos
feladatok és automatikus beszédfelismerés) révén konnyebben
és gyorsabban megtanulhaték a fonéma-graféma, illetve a grafé-
ma-fonéma megfeleltetések.
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Az

alkalmazas Az alkalmazas jellemzéi Evfolyam
neve

Beszédasz- Egyéni kiejtésjavitas soran lehetdvé teszi az azonnali vizualis visz- 1-4.

szisztens szajelzést egy életh(i modellen keresztil. Az atlatszéva tett arc, a
hangképzd szervek miikodésének lassitott, rendhagy6 megfigyelé-
se altal segiti a megfeleld hangképzés elsajatitasat, begyakorlasat.

Verbalio A szoftvercsaladnak harom tagja érhetd el: 1-4.

szoftvercsa- e Verbalio képes: Kép alapi kommunikacié tamogatasara szol- 5-8.

lad gal. A program 4000 darabbdl all6 képkészletet tartalmaz, és

harom tzemmaddban (szétanuld, egyszerd kommunikacios,
mondatszerkeszt6) hasznalhaté.
e Verbalio irdsos: Billentylizet segitségével lehet szovegeket bev-
inni, majd egy gombnyomassal megszélaltatni. Az azonnali
kommunikacion tul az Uzenetek elmentésére is lehet8ség van.
e PictoVerb: Az egyszer( képalapl kommunikaciot segiti.
Nyolc tematikus mappaban 160 képet tartalmaz az alapvet6
kérések, érzések, szikségletek kifejezésére. Az Gizenetek néi,
férfi- és gyermekhangon is megszolaltathatok.
Mano prog- Az oktatéjatékokban tébb szaz olyan feladat megoldasara van le- .
ramcsalad het8ség, amelyek tamogatjak: 1-4.
e a hangok helyes kiejtésének gyakorlasat;
e a betlk képének felismerését és 6sszeolvasasat;
e aszavak, majd a mondatok olvasasat, alkotasat;
e egy évszakhoz kapcsoléddan a vizudlis figyelem, a vizudlis
analizis és szintézis mellett a székincs fejlesztését.

Info-Tano- Kalénbozd fejlesztd és tantargyi szoftvereket tartalmaz: .

da-program- rogram- e alogopédiai fejlesztéshez hasznalhaté az Anni-Panni; 1-4.

csalad e avizudlis észlelés fejlesztéséhez a Ldtod-e?;

e az auditiv észlelés fejlesztéséhez a Hallod-€?;
e atestséma és a térbeli tajékozddas fejlesztéséhez a Milyen
vagyok - hol vagyok? nev(l programok.

atékosan Az alkalmazas elinditasa utan képek jelzik az egyes feladatcsopor- .

magyarul - tokat (allatok, gyimolcsdk/zoldségek, szinek, haz részei, 6ltdzko- 1-4.

oktatojaték dés), amelyeket igy a gyermekek is konnyen megismernek.

gyermekek-

nek

Owlie Boo Az applikacio a nyelvi késés és a specifikus nyelvi zavar terapidjara | 1-4.
is alkalmas.

Az auditiv percepci6 fejlesztésekor, az auditiv figyelem kialakitasa-
kor, valamint az ajakgyakorlatok soran.

Lehet&séget ad a székincsfejlesztésre, a relaciods szavak gyakorla-
sara, a szerialitas és az auditiv emlékezet fejlesztésére, a szem-kéz
koordinacio fejlesztésére.

Okos Doboz Logopédiai terapia soran jol hasznalhato. 1-4.
A nyelvi fejlesztd jatékrész, amelyben szinonimak keresése a fel- 5-8.
adat. Ez a székincsfejlesztés egyik leghatékonyabb mdédja.

Kulénodsen a diszlexiareedukacio és az afaziaterapia soran lehet

hasznos.
Sani Interaktiv, mesébe agyazott fejlesztd jatékokat tartalmazo applikacio. .
kalandjai A jatékok négy nehézségi szinten érhetéek el. 1-4.

Fejleszti a logikus gondolkodast, a vizualis észlelést és emlékezetet,
a szokincset.
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Az

alkalmazas Az alkalmazas jellemzgi Evfolyam
neve
Piano Kids Tanulasi készségek fejlesztésére alkalmas applikacio. Segiti:
= Music & e az auditiv percepcid; 1-4.
S0ngs e valamint a figyelem és emlékezet fejlesztését.
Storyboard Torténetkészitd alkalmazas, amely az olvasas- és irastanitas mellett | 1-4.
That a nyelvi fejlesztést is tamogatja.

Story Dice - Szoékincsfejlesztd applikacié. 1
Story telling | Az alapjaték kilenc kockat tartalmaz, de kisebb gyermekekkel keve- | 5-
sebbet, nagyobbakkal tobb kockat is hasznalhatunk a jaték soran.

Delayed Au- Késleltetett auditiv visszacsatolason alapul6 program. A dadogo 1-4
ditory Feed- személy bizonyos id8beli csusztatassal hallja vissza a sajat hangjat | 5-8
back egy fulhallgaté segitségével. F6ként a neurogén dadogas esetében | 9-1
csokkenti a megakadasok mertéket.

13.3.7 Halmozott fogyatékossaggal é16 gyermekek, tanuldk
tamogatasa a digitalis pedagdgia eszkodzrendszerével

Adigitalis munkarend( oktatas id6szakaban a halmozott fogyatékossaggal é16 tanuldkra
és kiemelten csaladjaikra, gondozoéikra 6sszehasonlithatatlanul tébb feladat harul, mint
mas csaladokra, hiszen sztinetelnek vagy atalakult formaban és szérvanyosan érheték el
azok a fejlesztések, szolgaltatasok, amelyek korabban a gyermekek, fiatalok mindennap-
jainak részei voltak. Az intenziv gondozasi, fejlesztési feladatok ilyenkor a nap 24 6raja-
ban a sztl6kre, csaladtagokra harulnak, akiknek mindemellett Uj szerepekben (gydgype-
dagodgus, terapeuta) is helyt kellene allniuk, sok esetben munka mellett.

Kialénodsen fontos, hogy az intézmények, gyégypedagdgusok, terapeutdk felmérjék, hogy
a szuldk, csaladok/gondvisel6k milyen mértékben tudnak bekapcsolddni a tanuldkkal
kapcsolatos fejlesztési, esetleg terapias feladatokba. Mindezek ismeretében sziikséges
megszervezni a tavolléti idészak fejlesztéstamogatd rendszerét, kiemelten:

e az intézmények tanuldstamogato/tanulasszervezési feladatait és azok online, illetve
offline megvaldsithatd kereteit, folyamatat;

e acsaladokkal valo kapcsolattartas rendszerét, a csaladok tamogatasanak lehet8ségeit;

e az intézmeényi eszkdzpark adta lehet&ségek keretein belul a specifikus eszkdzok kol-
csonzését, a kdlcsdnzési lehetbséget kinald szervezetekkel valo kapcsolatfelvételt és
kozvetitést a csalddok és a szolgaltatast nyujtd szervezetek kozott;

e a hetirend/napirend kialakitasat a gyogypedagdgusok koordinacidja mellett;

e atavollétiidészakban megtarthatd fejlesztd, terapias foglalkozasok online és offline
formait.

A specifikus technoldgiaieszkoz-sziikséglet és a digitdlis pedagdgia alkalmazdsdnak
szempontjai

A halmozottan fogyatékos gyermekek, tanuldk tanulasat tamogaté digitalis eszkdzokkel
kapcsolatos elvaras, hogy specifikus kiegészitdk, perifériak, szoftveres funkciék se-
gitsék a fejl6dés eltéréseibbl adodd akadalyozott tevékenységeket, a motoros és kom-
munikaciés funkciok, értelmi funkciok fejlédését.


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.orange.kidspiano.music.songs&hl=en_US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.orange.kidspiano.music.songs&hl=en_US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.orange.kidspiano.music.songs&hl=en_US
https://www.storyboardthat.com/
https://www.storyboardthat.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zuidsoft.storystones&hl=en_US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.zuidsoft.storystones&hl=en_US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.chinjja.app.daf&hl=en_US&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.chinjja.app.daf&hl=en_US&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.chinjja.app.daf&hl=en_US&gl=US

llyen eszkdzcsoportok lehetnek:

e kuldonb6z6 kapcsoldk (ujjkapcsold, rugds, kis és nagy nyomdgombos, hajlithaté kap-
csolé stb.);

e kapcsoldhasznalatot segité elektronikus berendezések, jatékok;

e kommunikatorok (egy- vagy tobblzenetes);

e specialis adapterek, atalakitok;

e specialis billentylzet (nagyitott billentylzet, programozhaté gombok, iPadhez vagy
tablethez csatlakoztathat6 billenty(k stb.);

e egérkivaltok (kilonboz6 joystickok, hanyattegér stb.);
e specialis tartozékok/pozicionalast segit6 eszkdzok.
Az Egységes Fogyatékossagugyi Informacios Portal (Efiportal) egyik szolgaltatdsa az aug-

mentativ és alternativ kommunikaciot (AAK) segitd eszkozok és hasznalatuk bemutata-
sa. Err6l részletesen az AAK-eszkozkataldgusban tajékozddhatnak.

Tovabbi szempontok, amelyekre figyelemmel kell lenni a digitalis vagy a vegyes munka-
rend specifikus feltételeinek, tanitas- és tanuldsszervezési feladatainak kialakitasakor:

e Ahol szUkséges, ott segiteni kell a csaladokat a specifikus és/vagy digitalis esz-
k6z6k eljuttatasaval az intézményben rendelkezésre all6 eszkdzdkre vagy mas
elérhetd szolgaltatadsokra tamaszkodva. A szakemberek sok esetben jéval tobb in-
formacié birtokaban vannak, mint a csaladtagok, gondvisel6k, ezért fontos, hogy
az elérhetd kolcsdnzési szolgaltatasokrol tajékoztassuk a csaladokat, gondvisel&ket.

e Fontos, hogy kiillénb6z6é forumokon, online feliilleteken tovabbra is folyamatos
kapcsolatot tartsunk a csaladokkal, tanuldokkal, egyéni tanacsadassal segitsuk Sket.

e Sok esetben gondot okoz a tanuldk sulyos kommunikaciés akadalyozottsaga, ezért
torekedjink arra, hogy az iskolai életben kialakitott kommunikaciés formakat és
a segité eszkdzoket vigyuk at az otthoni tanulas korulményeibe. Ha szikséges,
AAK-eszk6z6k kolcsonzésével (az AAK-Mddszertani Kézpontokban van erre lehe-
tség), szlil6i ké6zrem(ikodéssel tegylk mindezt.

e Erdemes a megszokottak szerint, heti rendben szervezni a feladatokat, el6z6leg
eljuttatni azokat a csaladokhoz. Fontos, hogy el8re tudjanak tervezni, kialakitani és
fenntartani a biztonsagérzetet ad6 stabil napirendeket.

e Javaslatokat tehetiink a napirend kialakitasara, a szabadidé eltoltésére is.

e Fontos, hogy a megengedhetd keretek kozott a fejlesztésben részt vevé terapias
szakemberekkel is legyen kapcsolata a csalddoknak. A hétkéznapokban megszo-
kott kulonféle terapiak, amelyek szul8i kozremikodéssel - ha nem is teljességikben,
hanem bizonyos elemeikben - otthon is végezheték, a terapeutdk iranymutatasaival
valosuljanak meg. A rendelkezésre allo digitalis lehet8ségek keretei kozott online
bejelentkezéssel vagy videéra felvett gyakorlatsorokkal, instrukciokkal, illetve
rovid leirasokkal segithetd a gyermekek fejlesztése.

e Hasznos létrehozni egy feladat- és dtlettarat az intézmény honlapjan, amit el-
érnek a csaladok. Itt érdemes megosztani olyan alkalmazasok linkjét, elérhet6ségét,
amelyek segitik a halmozottan fogyatékos gyermekek fejlesztését. Emellett kozzéte-
heték a gyégypedagogusok, terapeutak altal felvett videdk példaul kimozgatasrdl,
tornardl vagy szenzoros tevékenységekrdl, zeneterapiarol stb.

e Tamogato, segitd, tanacsado tevékenységlink legfontosabb célja, hogy a tanuléink
fejlédése ne rekedjen meg, ne kévetkezzen be allapotromlas.
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https://www.efiportal.hu/
https://www.efiportal.hu/a-projekt-szolgaltatasai/eszkoz-katalogus/
https://www.efiportal.hu/a-projekt-szolgaltatasai/aak-modszertani-kozpontok/

Online alkalmazdsok a pedagdgiai gyakorlatban

Az alkalmazasok minél szélesebb korét szeretnénk bemutatni, ezért nem azok jellem-
z8ir6l szélunk, hanem a komplex karosodas kovetkezményeként, valtozatos formaban
megjelend tinetegylttes legfontosabb fejlesztési terliletei szerint teszink javaslatot az
alkalmazhatdé szoftverekre. Az életkori jellemz8ket a személyiségfejl6désben, az aktiv te-
vékenységben mutatkozo jelent8s egyéni eltérések miatt nem emeljuk ki. A szoftverek a
megjeldlt fejlesztési tertlet mellett tovabbi terlletek fejlesztésére is alkalmasak, ezeket
a szakemberek kivaléan meg tudjak itélni. Az alkalmazasok kivalasztasakor a gyogype-
dagogusok a gyermekek, tanulék egyedi fejl6dési jellemzdinek ismeretében, valamint a
csalad, intézmény digitaliseszkoz-ellatottsaganak, specifikus eszkdzszikségleti igényei-
nek fliggvényében mérlegelni tudjak, hogy melyek a legalkalmasabb fejlesztéeszkdzok.

Az applikaciok kozul némelyek nem hasznalhatok téritésmentesen, errél az adott olda-

lon/aloldalon tajékozédhatnak.

A fejlesztés teriiletei

Alkalmazasolc a fejlesztések tdmogatasara

AAK-alkalmazdsok AAK mesenapld-szerkeszté - Aac Talking Tabs

Niki Talk

Niki Agenda - napirend-/6rarendtervezé

Verbalio szoftvercsalad

SymboTalk
Szenzoros fejleszté Hangszergydjtemények 1 (Kids Music Instruments Sounds)
jatékok (Android);

Hangszergyljtemények 2 (Kids Musical Instruments) (iOS)

Baby's musical hands 1 (Android);
Baby's musical hands 2 (iOS)

Sound Touch 1 (Android);
Sound Touch 2 (iOS)

Festeget6 - Magic Fluids

Képernydfigyel6 - EDA PLAY TOBY

Tangram jaték - Tangram King

Szinezd - Kids Coloring Book

Ujjfestd - Kids Doodle

Cause & Effect Sensory Light Box

Erintésvisszajelzé - Heat Pad HD: Relaxing Surface

3 Ajavaslat Miksztai-Réthely Brigitta gy(jtése segitségével készult.
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https://play.google.com/store/apps/details?id=it.ac19.aac
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.alessandrolarocca.nikitalk
https://play.google.com/store/apps/details?id=it.alessandrolarocca.nikiagenda
http://verbalio.com/
https://www.symbotalk.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kidstatic.kidsmusicinstruments
https://apps.apple.com/au/app/kids-musical-instruments-play-easy-music-for-fun/id780708969
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.StreamingColour.MusicalHands
https://apps.apple.com/us/app/babys-musical-hands/id447815630
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.soundtouch2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.soundtouch2
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.magicfluids.demo
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.cz.edaplay.toby
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mobirix.tangram
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.kidsplaylearning.apps.colorbook&hl=en_US&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.doodlejoy.studio.kidsdoojoy&hl=en&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.com.cognable.lightbox
https://apps.apple.com/us/app/heat-pad-hd-relaxing-heat-sensitive-surface/id407967413

A fejlesztés teriiletei

Alkalmazasok a fejlesztések tamogatasara

Kognitiv tertileteket fej-
lesztd jatékgydjtemények,
alkalmazdsok

Kirakék 1 (Cars & Trucks Jigsaw Puzzle for Kids (Android));

Kirakok 2 (Vehicles Puzzles (Android));

Kirakék 3 (babarejtvények (Android));

Kirakék 4 (Animals Puzzle for Kids (i0S));

Kirakok 5 (Sorting Baby Blocks Game for Boys: Smart Shapes (i0S));
Kirakok 6 (Baby games for one year olds! (iOS))

Puzzle 1 (Allati Jigsaw puzzle (Android));
Puzzle 2 (Animals Puzzle for Kids (i0S));
Puzzle 3

Memoriajaték 1;
Memoriajaték 2;
Memoriajaték 3;
Memoriajaték 4;

Paralkotas, analizis, szintézis - OWLIE BOO 1 (i0OS);
Paralkotas, analizis, szintézis - EL BUHO BOO 2 (Android)

Figyelemfejlesztés - Balloon Popping For Babies
Figyelem, logikus gondolkodas - jatékgyljtemény
Figyelem, emlékezet, logikus gondolkodas - jatékgy(lijtemény

Végrehajté funkcidk, gondolkodas fejlesztése;
MineCraft

Logik ndolkodas fejleszté

Kreativitas fejleszté

Tanuldstdmogatd jatékok

Alakzat és bet(irajzolék 1;
Alakzat és betlirajzolok 2;
Alakzat és bet(irajzoldk 3.

Vided Touch (jatékos ismeretterjesztd kisfilmek) 1;
Vide6 Touch 2;

Vided Touch

Vide6 Touch 4;

Vide6 Touch

Oratanulas

Szokiraké rejtvény (Words of Wonders)

Avilag féldrajza

Scratch Jr

Beszédmester

Matekos jatékgyljtemény:

Okos Doboz

SimCity



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pixelenvision.carpuzzle
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.bestkidgames.vehiclespuzzles
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.edujoy.Baby_puzzles
https://apps.apple.com/us/app/animals-puzzle-for-kids/id635272622
https://apps.apple.com/us/app/sorting-baby-blocks-game-for-boys-smart-shapes/id1148361135
https://apps.apple.com/us/app/baby-games-for-one-year-olds/id1130356845
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.titan.animaljigsaw
https://apps.apple.com/us/app/animals-puzzle-for-kids/id635272622
http://papunet.net/_pelit/_palapelit/palapeli2/app.php?lang=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.developandroid.android.cars
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.developandroid.android.animals
https://apps.apple.com/us/app/kids-game-memory-match-food/id684219290
http://papunet.net/_pelit/_korttipelit/muistipelit/luvuilla-en.html
https://apps.apple.com/us/app/owlie-boo/id1035439173
https://play.google.com/store/apps/details?id=air.elbuhoboo.premium
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.demirm.balloon.popping
https://www.senictsoftware.com/
https://www.helpkidzlearn.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.scratchjr.android
https://education.minecraft.net/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lightbot.lightbothoc
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.doodle.master.draw.glow.art
https://play.google.com/store/apps/details?id=net.homeip.alphabet
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.lescapadou.tracingfree
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.letterschool.lite
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vehiclesvideotouch
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.insectsvideotouch
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.musicvideotouch
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.wildanimalsvideotouch
https://apps.apple.com/us/app/video-touch-animals/id463417930
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.pmqsoftware.clocks.hu
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fugo.wow
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.age.wgg.appspot
https://www.scratchjr.org/
http://www.inf.u-szeged.hu/projectdirs/beszedmester/
https://www.coolmath4kids.com/
http://www.okosdoboz.hu/
https://www.ea.com/games/simcity
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Koszonjuk az alabbi intézményeknek és kollégaknak, hogy munkajukkal hozzajarultak a
fejezet tartalmi elemeinek elkészitéséhez.

Autizmus Alapitvany: Oszi Tamasné (gyégypedagdgus, az altalanos iskola vezetéje),
Marta Attila (gyégypedagogus);
Barczi Gusztav EGYMI Altalanos Iskola, Készségfejleszté Iskola és Kollégium, Debrecen;

Barczi Gusztav Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejlesztd Iskola, Fejleszté
Nevelés-Oktatast Végzd Iskola, Kollégium, EGYMI, Kaposvar;

Debrecen-Nagytemplomi Reforméatus Egyhazkdzség Immanuel Otthona, Altalanos
Iskolaja és Fejlesztd Nevelés-Oktatast Végzd Iskoldja;

ELTE Barczi Gusztav Gyégypedagégiai Kar Atipikus Viselkedés és Kognicié Gyégype-
dagogiai Intézet: Havasi Agnes, gybgypedagogus, egyetemi tanarsegéd;

ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagégiai Kar Gyégypedagogiai Modszertani és Reha-
bilitacios Intézet: Miksztai-Réthey Brigitta (gyogypedagdgus, egyetemi tanarsegéd);
Jézsefvarosi EGYMI és Altalanos Iskola;

Kisk8rosi EGYMI, Ovoda, Altalanos Iskola és Készségfejlesztd Iskola;

Mozgasjavitdé Ovoda, Altaldnos Iskola, Gimnazium, Kollégium, EGYMI: Locsmandi
Alajos (gyogypedagodgus, intézményvezetd), Révész Rita (gyodgypedagogus);
Nemzeti Fogyatékossaglgyi és Szocialpolitikai Kdzpont Kézhasznd Nonprofit Kft.:
Téth Monika (gyogypedagdgus, témavezetd);

Somogy Megyei Duréaczky J6zsef Ovoda, Altalanos Iskola, EGYMI és Kollégium, Szabo
Janos digitalis mentor;

SZE Juhasz Gyula Pedagogusképzé Kar Gyogypedagdgus-képzé Intézet: Mucsiné Er-
dei Monika (gyogypedagdgus, digitalis mentor);

Vakok Ovodéja, Altaldnos Iskoléja, Szakiskolaja, Készségfejleszté Iskolaja, EGYMI,
Kollégiuma és Gyermekotthona: Somorjai Agnes intézményvezets;

Zalaapati Gabor Aron Altalanos Iskola: Krepsz-Kapai Bernadett (tanit6, gyogypeda-
gogus, bazisintézményi koordinator).
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14 Oktatast tamogato szolgaltatasok
a digitalis munkarend idején

14.1 Bevezetd

Ajarvanyhelyzet kilén6sen nagy kihivas elé allitja az iskolakat abban a tekintetben, hogy
a tanulok a megvaltozott kortlmények kozott is a nemzeti kdznevelésrdl szolo 2011. évi
CXC. térvényben meghatarozott feltételeknek' megfelel6 nevelésben és oktatasban ré-
szesuljenek. Ebben az id6szakban az intézményeknek kivaltképpen fontos odafigyelnitk
azokra a tanuldkra, akik valamely szempontbdl veszélyeztetettek vagy kildnleges banas-
modot igényelnek.

De nem csak azon tanulékra kell kiemelten figyelni, akiket a térvény a kilonleges ba-
nasmaodra jogosultak kdrébe von. Olyan tanuléi csoportok is veszélyeztetetté valhatnak
ugyanis, akiknek a csaladja a jarvany gazdasagi-tarsadalmi kdvetkezményei okan kerult
kritikus helyzetbe, vagy akik kevesebb tamogatasra szamithatnak a kdzvetlen kdrnyeze-
tuktél a digitdlis munkarendben.

A tanuléi hatranyok leklzdése érdekében az iskolaknak lehet8séglk van arra, hogy a
belsé eréforrasok felhasznalasan tul - egytuttmdkodve az oktatast tdmogatd szerveze-
tekkel - kiilsé eréforrasokra is tdmaszkodjanak. Erdemes tudatositani, hogy az iskola - a
szerepébdl kifolydlag - az egyluttmkodés kozéppontjaban all, hiszen a tanulé itt tolti el
alegtdbb idejét, az informacidk is az iskolaban gy(lilnek 6ssze. Kiléndsen fontos az iskola
vezetd szerepe e tekintetben a jarvany idején, amikor vegyes vagy digitalis munkarend
van érvényben. llyenkor sokkal nagyobb a veszélye a lemaradasnak vagy a lemorzsolé-
dasnak.

A tanulo fejl6déséért, haladasaért nemcsak az iskola felel8s. Szamos mas szerepl (csa-
lad, szlikebb és tagabb szocialis kdrnyezet, tarsadalom) és tényezd (fizikai kornyezet,
anyagi lehetéségek stb.), valamint szervezet is fontos szerepet jatszik a gyermek vagy
fiatal életében. A csaladon kivul olyan tarsadalmi, szocialis és intézményi hal6 veszi ko-
rdl a diakot, amelynek kapcsolata az iskolaval a jarvany okozta megvaltozott helyzetben
kilonosen felértékel6dik.

Az iskolanak lehet&sége van a tanulot kdrulvevd szerepl8kre hatassal lenni, a sajat szo-
cialis és kapcsolati halojat a tanul6 érdekében mozgdsitani. A tanul6 elérehaladasaban
érintett szerepl6kkel valé eredményes egylttm(ikddés nagyban noveli annak esélyét,
hogy a diak sikereket érjen el a tanulmanyaiban, kibontakoztassa a képességeit, bévil-
jenek a munkaerGpiaci lehet8ségei, végsd soron teljesebb, boldogabb életet éljen. Ha
azonban az iskola kevésbé él az egytttmuikdodési lehet8ségekkel, a jarvanyhelyzetbdl fa-
kaddan tovabb névekedhet az a hatrany, amely kihat a tanulé teljesitményére.

Cél, hogy a negativ hatasok elkertlése érdekében az iskola - a kil6nb6z8 szervezetekkel,
intézményekkel k6zésen - minél tdbb, a tanulast tamogatd szolgaltatast biztositson a ta-
nuldi szamara a jarvanyhelyzet idején. Ennek eléréséhez az iskoldnak fontos megtennie
az alabbi f8 1épéseket:



Epitsen ki és tartson fenn jé kapcsolatot a kérnyezetében 1évé, oktatast tdmogaté
szervezetekkel, valamint taldlja meg a megvaltozott kdrtulmények kdzott az egytitt-
mUkodés optimalis modjat.

Hatarozza meg a nagyobb figyelmet igényl8 diakok korét, akik érdekében szikség
van az egyuttmuikodés kialakitasara.

Epitse ki az intézményen belill az egyittm(kddés rendszerét.

14.2 A nevel8-oktato tevékenységek tamogatasaban

részt vevo szerepl6k és fobb feladataik

14.2.1 A tamogatandodk kore

Minden olyan tanulét érdemes kulonds figyelemmel kisérni, akiknél fennall a veszélye
annak, hogy tanulasi hatranyt szenvednek el a jarvanylgyi intézkedések kovetkeztében.
A tanulasi hatrany okai kilonboz8ek lehetnek, kiemelten:

internet-hozzaférés hianya;

megfeleld digitalis eszkdz hianya (tanulonként);

a tanulasi kdrnyezet hianyossagai;

elektromos halézat hianya;

a megfelel6 kompetenciak hianya, elégtelensége

o aszuld részérdl példaul: olvasas, szovegértés, digitalis kompetencia;
o adiak részérél példaul: szovegértés, 6nallé tanulas képessége;

o a pedagdgus részérdl példaul: digitalis kompetencia;

a tanuldstamogatas hianya (szuld, csalad, pedagdgus, dnkéntes stb.);
a motivacio, a részvételi szandék hianya;

az intézmény részérdl az emberi eréforras hianya.

A fentieken kivil mindenképpen kulon figyelmet kell szentelni a kdvetkez6 tanuldcsopor-
toknak:

sajatos nevelési igényl gyermekek, tanulok;
beilleszkedési, tanulasi, magatartasi nehézséggel kiizd6é gyermekek, tanulék;
kiemelten tehetséges gyermekek, tanulok;

a gyermekek védelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol sz6l6 torvény szerint hatranyos
és halmozottan hatranyos helyzet( gyermekek, tanulok;
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14.2.2 Iskolan beluli tamogaté szereplék és f6ébb feladataik

Az iskolaban dolgozok nemcsak az alapfeladataikat latjak el, hanem - a munkajukat hi-
vatasként megélve - szamtalan esetben tamogatdi szerepet is betdltenek a pedagogiai
tevékenységeik soran. Az alabbiakban azokat a szerepl&ket vesszik sorra, akiknek a jar-
vanyhelyzetben kiemelt szereplk van a tdmogaté szolgaltatasok, feladatok szervezésé-
ben és elvégzésében.

Iskolavezetés: Kulcsszerepl6 a tamogatandd tanuldk érdekében torténd 6sszefogasban,
hiszen a vezetésnek kell meghataroznia, irdnyitania, 6sszefognia a folyamatokat és sze-
repléket a célok eléréséért.

Osztalyfénokok, taniték: Mivel tébbnyire 6k allnak kdzvetlen kapcsolatban a diakokkal és
csaladjaikkal, leginkabb 6k rendelkeznek pontos és arnyalt informacidkkal az érintettek-
rél. Ezért fontos, hogy intenziv kapcsolatban legyenek a vezetéssel, osszak meg a birto-
kukban [évé informacidkat, szamoljanak be az elvégzett |épésekrdl, adjanak tanacsot
a lehetséges beavatkozassal kapcsolatosan, vagy a vezet8ség jovahagyasaval tartsak a
kapcsolatot egy-egy tamogato szervezettel.

Iskolai mentorok: Vegyes vagy digitalis munkarend esetén valtozik a pedagdgusok munka-
terhelése a tanitott targyak lehet6ségei okan, ezért fontos, hogy a vezetség torekedjen
aranyos, egyenletes feladatkiadasra, akar azok Gjraosztasaval. El6fordulhat példaul, hogy
a készségtargyakat tanité pedagogusok kérében szabad kapacitas mutatkozik. Javasolt
ebben az esetben intenzivebben bevonni 8ket a tdmogatd tevékenységekbe (amelyekre
egy ilyen id6szakban nagy szuksége van a didkoknak és csaladjaiknak), és mentortanari
munkakort Iétrehozni, amelyhez olyan feladatok tarsulhatnak, mint példaul:

e |eszakado, kimaradé tanuldk egyéni tamogatasa (felderités, problémak azonositasa,
lehetséges beavatkozasok meghatarozasa stb.);

e kuls6 tamogatd szervezetekkel valo kapcsolattartas (civil szervezetek, egyhazak, ta-
nodak stb.);

e egyes kulonleges banasmodot igényl6 tanulécsoportok tamogatasa.

Iskolapszicholdgus: Amennyiben az intézmény rendelkezik sajat iskolapszicholdgussal, di-
gitalis munkarend( oktatas esetén a szakember kiemelt feladata a tanuldk, csaladjaik
és a pedagdgusok tamogatasa. Javasolt a részvételével létrehozni egy segitd csoportot,
amely meghatarozza és iranyitja/elvégzi azokat a tamogaté, fejleszt6 folyamatokat, illet-
ve feladatokat, amelyekkel a leghatékonyabb tamogatast tudja nyudjtani az intézmény az
érintettek szamara. Fontos, hogy minden szerepl6t megfelel6képpen tajékoztassanak a
jarvany idején érvényben lév6 tamogatasi folyamatokrol, és ismertessék annak modjat,
hogy milyen esetekben és miként (online, személyes, telefon) lehet kapcsolatba |épni az
iskolapszicholégussal.

Iskolatitkdr (vagy intézményi adatok kezelésért felel8s személy): Az adatok és tablazatok
kezelésében, a tanuldkkal, illetve az érintettekkel val6é kapcsolattartasban, a szervezés-
ben, a jelz8rendszer adminisztrativ feladatainak ellatasadban altaldban kulcsszerepld az
iskolatitkar. A munkafolyamatok soran sok esetben nala vagy rajta keresztul futnak 6sz-
sze a szalak. Fontos tisztazni, hogy digitalis munkarend idején hogyan valtozik a feladat-
kore, illetve az az eljarasrend, amely szerint tamogatast tud nyujtani a tanuléknak vagy
a vezetdségnek.



Fejlesztépedagdgus/gydgypedagdgus (vagy utazd gyogypedagdgus): A kildnleges banas-
modot, fejlesztést igényld, hatranyos helyzet(l tanulok tdmogatasanak megtervezésébe
vonja be az iskola vezetése a fejlesztdpedagogust/gydgypedagogust, illetve utazo gydgy-
pedagégust. Alakitsak ki kozosen a megkezdett fejlesztések folytatdsanak maodjat, hata-
rozzak meg a helyzet altal megkivant kulonleges intézkedéseket.

Informatikatandr, rendszergazda, digitdlis pedagogidban jartas pedagdgus: Az iskola digitalis
munkarendre valo6 részleges vagy teljes atalladsaban rendkivul fontos szerepl6k. A tanu-
6k tamogatasaval kapcsolatban legyenek bevonva:

e ajelz6rendszer kialakitasaba;
e az eszkodzkolcsonzési protokoll kialakitasaba és lebonyolitasaba;

e valamint adjanak megfeleld segitséget a tanitasi-tanulasi folyamatokat biztositd
technologiai feltételrendszer kialakitasahoz a pedagogusoknak és a diakoknak.

14.2.3 Iskolan kivuli tdmogaté szerepldk és fébb feladataik

Az aldbbi szervezetek a kijeldlt feladataik vagy feladatvallalasuk kdvetkeztében segiteni
tudjak a tanuldkat és kdrnyezetiiket. Eppen ezért az intézmény vezetésének meg kell fon-
tolnia, hogy miként alakitja a jarvanyhelyzet idején a kapcsolatat az egyes szervezetek-
kel, illetve felll kell vizsgalnia a meglévé gyakorlatat annak érdekében, hogy az egyutt-
mikddés optimalisan tdmogassa a tanuldk fejlédését.

Pedagdgiai szakszolgalatok: A pedagogiai szakszolgalatok a szUul8 és a pedagdgus nevel§
munkajat, valamint a nevelési-oktatasi intézmény feladatainak ellatasat hivatottak segi-
teni. Ajarvanyhelyzetben az iskola figyeljen arra, hogy azon tanuléi, akik igénybe vették a
pedagogiai szakszolgalatok valamelyik szolgaltatasat a tanévben, folytatni tudjak a meg-
kezdett munkat a digitalis munkarend( oktatas soran is. Sok esetben a szakszolgalatok
ilyenkor is biztositanak jelenléti foglalkozast, fontos, hogy err6l tajékoztatast kapjanak
az érintettek.

Bar alapvet6en a szul8 felel6ssége, hogy a szakszolgalatokkal tartsa a kapcsolatot, sok
esetben az iskola segitsége is hozzajarulhat a sikeres egyuttmikddés fenntartasahoz.
Ez leginkabb a pedagodgiai szakszolgalatok tébbletszolgaltatdsainak nyomon kovetését,
szukség esetén az érintettek dsszekotését jelenti. Ha az iskola ezt a teruletet elektroni-
kusan kezeli, akkor egy szlréssel kdnnyen azonosithaték azok a tanuldk, akiknek tamo-
gatasra van szuksége. Gyakran elegendé az is, ha az iskola megkeresi és igénybe veszi
azt a mikodo kapcsolattartasi format (személyes megkeresés, levél), amelyen keresztul
eljuttathatja a sztil6kho6z vagy a szakszolgalat megfeleld szakembereihez az érintettekrdl
az iskolanal meglévd informaciokat.

Hivatalok: Rendkivul fontos, hogy az iskola vezetése szoros kapcsolatban alljon a nevelé-
si-oktatasi tevékenységet tdmogatoé hivatalokkal, mint példaul:

e Oktatasi Hivatal;
e Kormanyhivatal (példaul: gyamugy);
e Onkormanyzat (példaul: csaladsegiték).
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Fontos, hogy az iskola

e forditson megkulonboztetett figyelmet az esetleges jogszabalyi valtozasokra, és a
tanulodkra, csaladjaikra vonatkozo informacidkat juttassa el a szul6khoz, illetve hivja
fel ezekre a figyelmuket;

e keresse az egyuttmikdodés lehetéségeit a hivatalokkal, illetve hasznalja fel az infor-
malis csatornakat, hogy megel6zze az esetleges komolyabb és hivatalos eljarasokat;

e hivatalos eljaras soran szikség esetén vallaljon kozvetit8i szerepet, hiszen elkép-
zelhet6, hogy jobb és kdzelebbi kapcsolatban van egy-egy csaladdal, mint a hivatal,
ezért konnyebben képes a tanulé érdekében egytuttmkodni az érintett szerepldkkel.

Az Oktatasi Hivatal Pedagdgiai Oktatdsi Kozpontjai: A POK-kal valo intézményi egyuttmiko-
dés elsdsorban a tanarok és az intézmény vezet8i szamara jelenthet komoly segitséget.
A POK-ok a szaktanacsadok, koztik a digitalis szaktanacsaddk széleskorl bevonasaval
szinte minden intézményfejlesztési terlleten - kdzte a lemorzsol6das csokkentését ta-
mogato intézkedésekben - tudnak pedagogiai szakmai szolgaltatast biztositani ezért ér-
demes attekintenie az iskola vezetésének, hogy a digitalis munkarend tdmogatasahoz
milyen szolgaltatast tud igénybe venni a POK-oktdl.

Javasolt tajékozodni a tovabbképzési lehetéségekrdl, arrdl, hogy ezek kozul melyek tud-
jak leginkabb segiteni a tanarok munkajat a megvaltozott helyzetben.

Javasoljuk, hogy éljenek a szaktanacsadok nyujtotta szolgaltatasokkal. A szakemberek
nemcsak a hagyomanyos tantargyak tanitasat tamogatjak. A digitalis szaktanacsadok
segitik a digitalis modszertani eszkoztar fejlesztését, bdvitését, és rendelkezésre all pe-
dagogiai-szakmai tamogaté szolgaltatas is a kiemelt figyelmet igényld tanuldkkal vald
foglalkozashoz vagy gyogypedagdgiai terliletekhez. Az iskola vezetése mérje fel, hogy
melyik kolléga milyen tamogatast, képzést igényel ahhoz, hogy a digitalis munkarendben
elvégzendd feladatait hatékonyan el tudja latni.

Digitdlis Pedagdgiai Mddszertani Kozpont (DPMK): A DPMK Magyarorszag Digitalis Oktata-
nevelés digitalis atmenetének moédszertani tdmogatasa, ebbdl adéddan mar a jarvany
elsé hulldmaban sokféle szakmai tdmogatast biztositott a kdznevelési intézményeknek.
A digitalis munkarend( oktatas hatékonysagat tdmogatd pedagdgiai modszerekrdl tajé-
kozdédhatnak a szervezet honlapjan.

A DPMK a Digitalis Témahét szervezdje is. Ezzel Osszefiggésben szamos modszertani
leirds, komplex projektcsomag, videdel8adas érhetd el a Témahét Tuddsbazisaban, illetve
YouTube-csatornajan. Ezek a tamogaté anyagok ( 9. fejezet) rendkivul hasznos iranymu-
tatasokat, praktikus tanacsokat tartalmaznak a digitalis eszk6zdkkel tamogatott, illetve
projektalapu tanitas-tanulds modszertanara vonatkozdan.

Egyhazi és civil szervezetek, alapitvdnyok, segélyszervezetek: A hatranyos helyzetl csaladok
megsegitésén szamos civil és egyhazi szervezet dolgozik, illetve sok olyan program és
projekt fut, amely az oktatas tertletén is tamogatast nyujthat a csalddoknak. Fontos,
hogy az oktatasi intézmény vezetbje vagy az erre kijeldlt személy kapcsolatot apoljon
ezekkel a szervezetekkel, tajékozddjon a folyamatban |évé programokrol, és keresse a le-
hetséges egyuttm(kodés teruleteit. Ezek a szervezetek példaul gyakran képesek a part-
neri kapcsolataikon keresztul olyan eréforrasokhoz hozzajutni a hatranyos helyzetlek
tamogatasa érdekében, amelyeket az iskola nem tud elérni. Fontos, hogy az iskola eljut-
tassa a birtokaban 1év6 informacidkat a segit6 szervezetekhez, és kdzvetitsen a raszoru-
|6k és a tamogatast nyujtdk kozott, megteremtve ezzel a hatékony, egyedi igényeknek
megfeleld segitségadas lehetdségét.


https://dpmk.hu/dig-ped-foly-terv/
https://digitalistemahet.hu/tudasbazis
https://www.youtube.com/channel/UCahf7OoqZpydB5-w1smiIRQ

Erdemes megvizsgalni, hogy miként lehet bevonni ezeket a szervezeteket, példaul:

e atanuldk életkorulményeinek, eszkdzellatottsaganak javitasaba;
e atanari eszkozellatottsag fejlesztésébe;

e alemorzsolddassal fenyegetett tanulok tamogatasaba;

e a specialis terlleteken valé tanacsadasba;

e a konfliktuskezelésbe, lelki segélyszolgalatba.

A hazai nagy segélyszervezetekrdl itt talalhat részletes informaciokat.

Tanoddk: Az orszag szamos helyén mikddnek tanodak, amelyek a hatranyos helyzet(
tanulok tamogatasaval foglalkoznak. Az iskola vezetése forditson figyelmet arra, hogy
a digitalis munkarend( oktatas id6szakaban kdzosen taldljanak megoldast ezen tanu-
|6k tamogatasara. Az informaciok és adatok megosztasara hasznaljanak kézésen online
platformokat, az iskola m{kddjon egyltt a tanodakkal a megfeleld feltételek biztosita-
sara (tanuldsi szintér, eszkozok, wifi stb.). Fontos, hogy a tanodak megfeleld informa-
ciéval rendelkezzenek a tanul6 vonatkozasaban a tananyagrol, kovetelményekrol, elére-
haladasrél. Legyen az iskolaban kijeldlt pedagdgus, aki tartja a kapcsolatot a tanodaval.
Javasolt online megbeszéléseket tartani a tanoda vezetéjével, munkatarsaival, hogy a
sziikséges teenddbket, intézkedéseket, tdmogatasokat ésszehangoljak. Erdemes az infor-
maciokat az érintettek altal elérhetd online platformon nyomon kdvetni.

A tanodak magyarorszagi haldzatarol itt lehet b8vebben tajékozédni.

EGYMI-k: Az intézményben tanulé sajatos nevelési igényl didkok esetében az EGYMI
utazoé gyogypedagdgusat sziikséges bevonni minden, a tanulékat érinté fejlesztési fo-
lyamatba és tamogatd szolgdltatasok biztositasaba. Szikség esetén az EGYMI-k specia-
lis eszkozdkkel és specialis digitalis eszk6zok kdlcsonzésével is tudjak segiteni a sajatos
nevelési igényd tanuldkat. Tovabbi informacidk a témara vonatkozéan a 13. fejezetben
olvashatok.

Digitalis platformok, férumok: Nem nevezhet&k klasszikus értelemben szervezeteknek az
online térben szervez8dd kulonbdz6 kdzosségi platformok, mégis javasolt figyelemmel
kisérni bizonyos kozdsségeket, és javasolt megkeresni azokat az online szakmai hal6za-
tokat, ahol szamitani lehet arra, hogy hasznos és hozzaérté megszolalasokat olvasha-
tunk. A valasztasnal ugyanakkor kérultekintéen kell eljarni, érdemes utanajarni, hogy
mennyire hiteles egy-egy ilyen férum. Azonban nagy elény, hogy kilonb6z6 kérdések-
ben nagyon gyorsan juthatunk informaciéhoz, tanacsokhoz, amiket meg is oszthatunk.
Példaul létezik olyan kézosségi oldal, ahol a digitalis mddszertannal kapcsolatos tapasz-
talataikat megoszto tanarok alkotnak egy férumot. Hasonlé férumokat talalhatunk az SNI
tanuldk vagy a BTM zavarokkal kiizd6 tanulék tamogatasara is.

14.3 A tamogatd szolgaltatasok eredményességét
segitd tovabbi tevékenységek

A tanulék érdekében a kovetkezd tertleteken fontos, hogy az iskola egyuttm(kodjon a
nevelési-oktatasi tevékenységet tamogatoé szervezetekkel a jarvanyhelyzet idején:

e tanitas-tanulas folyamatanak tamogatasa;
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https://konyvtar.uni-eszterhazy.hu/hu/tlhu/altalanos-informaciok-308/politika/segelyszervezetek
https://tanodahalozat.hu/
http://www.egymi.hu/egymi/
https://www.facebook.com/groups/DTHtanaricsoport

210

* megkezdett fejlesztések nyomon kovetése, tamogatasa a pandémia miatt megvalto-
zott helyzet igényeihez illeszked8en;

e tehetséggondozd programok, versenyek folytatasa a jarvanyhelyzetnek megfeleléen;
e gyermekétkeztetés ellatasanak biztositasa;

e kollégiumi ellatas, lakhatas;

e gyamugyi, ifjusagvédelmi tgyek nyomon kovetése;

e digitalis kompetencia fejlesztése;

A fenti terlletekhez kapcsoldd6 tamogatd tevékenységek megvaldsulasat az intézmény
az alabbi feladatok elvégzésével tudja hatékonyabba és eredményesebbé tenni.

14.3.1 Helyzetfelmérés és jelz8rendszer kialakitasa

Annak érdekében, hogy az iskola tudja, melyik tanulé tamogatasahoz melyik érintett
beavatkozasa szikséges, és id6ben meg tudja hozni ehhez a megfeleld intézkedéseket,
érdemes kialakitani egy olyan jelz6rendszert, amely a lemaradassal, kimaradassal veszé-
lyeztetett tanuldk helyzetérdl aktualis informaciokat szolgaltat.

A jelz6rendszer kialakitdsahoz minimalisan a kdvetkez§ 1épések javasoltak:

e A vezet8ség az érintettek bevonasaval alkossa meg a jelz8rendszer kialakitasanak
szempontrendszerét, és hatarozza meg a folyamat Iépéseit, feladatait, Gtemezését,
felel8seit.

e Azonositsdk a szempontrendszerhez illeszkedd, a jelz8rendszer altal kezelendd ada-
tokat, adatkoroket.

e Biztositsak a hianyz6 adatok felvételét kérddiyv, interju stb. keretében.
e Hozzanak létre online elérhetd, 6sszegzd tablazatot, adatbazist.

e Hatarozzak meg, hogy milyen id6kdzonként frissitik az adatokat, tartsanak megbe-
szélést a jelz6rendszerben taldlhaté informaciok, tevékenységek értékelésérél, fell-
vizsgalatardl, monitorozasarol.

A jelz8rendszer kialakitasakor - mivel tobb szerepld informalasa és az egyuttmkodés
tdmogatasa a cél - mindenképpen fokozottan figyeljenek az adatkezelési szabalyzat be-
tartasara.

A jelz6rendszer kialakitasahoz tovabbi hasznos informacidkat lehet olvasni a 12.
fejezetben.

14.3.2 Kommunikacio

A vezet8ség vagy az erre kijeldlt személy(ek) kiemelt feladata, hogy az érintett tanuldk
Ugyében felvegyék és tartsak a kapcsolatot a tamogato szolgaltatast biztosité szerveze-
tekkel a jarvany miatt megvaltozott helyzetben. A kommunikaciés feladatokat a vezet6-
ség hatarozza meg, és alakitson ki egy rendszert, amelybdl vilagossa valik, hogy melyik
szerepl8vel milyen csatornan, és milyen id6kdzénként tartjak a kapcsolatot.

Fontos dontést hozni arrél, hogy mely szerepl&kkel elengedhetetlen ilyen helyzetben is a
személyes talalkozd, vagy kikkel kell online konferenciat szervezni. Amennyiben szemé-
lyes talalkozéra kerul sor, tgyelni kell a jarvanylgyi szabalyok betartasara.



Amikor a személyes taldlkozasra kevesebb lehet&ség van, az aldbbi szempontokat érde-
mes figyelembe venni a kommunikacios rendszer kialakitasakor:

e Az elektronikus levelezésben fontos, hogy minden érintett szerepl8 legalabb maso-
latban kapjon értesitést a teruletén zajlo tgyrol.

e Amennyiben online konferenciat szerveznek, lehet8leg tegyék mindig ugyanazzal az
alkalmazassal (példaul: Teams, Zoom, Meet), és kuldjenek naptarbejegyzést a meg-
hivottak szamara.

e Online konferencian hasznaljanak kamerat (esetleg allitsanak be kildn hatteret).

* A megbeszélések eredményét rogzitsék a jelz8rendszerbe, ha szikséges, sztilessen
feljegyzés, amit az érintettek kulon is megkapnak.

e Amennyiben konfliktus jelentkezik, lehet8ség szerint ne online vagy irasos formaban
probaljanak megoldast keresni, hanem valasszak a személyes talalkozas vagy a tele-
fonos kommunikacié formajat.

A vezet@ség torekedjen arra, hogy a megbeszélések legyenek hatékonyak, informativak
és motivalok.

14.3.3 Munkaterhelés hatékony elosztasa

A jarvanyhelyzetben eléfordulhat, hogy az iskola vezetésének Ujra kell gondolnia és szer-
veznie az emberi eréforrassal valé gazdalkodasat. Ha at kell allni a vegyes vagy a digitalis
munkarendre, akkor érdemes az iskolan beluli feladatokat Ujra elosztani. Figyelembe kell
venni, hogy ezekben az oktatasi formakban nem lehet a pedagégiai gyakorlatot ugyan-
ugy folytatni, ugyanazt a modszertant, 6rarendet alkalmazni, mint a személyes jelen-
[éttel folyd munka esetén. Az Ujragondolaskor érdemes 6raszamot, eréforrast tervezni
azoknak a tamogatast igényl6 diakoknak a mentoralasara, akiket korabban azonositot-
tak. Ezeknek a mentortanaroknak lehet feladata a tamogatast nyujté szervezetekkel vald
kapcsolattartas, nyomon kdvetés, adminisztracio.

14.3.4 Tanuldi digitaliseszkdz-tamogatas

A digitalis munkarendbe val6é bekapcsolédas alapvetd gatja, ha nem all rendelkezésre
megfeleld szamu és min8ségl eszkdz a tanuldk szamara. Az iskola tamogatoi feladata
ezen a téren kulcsfontossagu, de ez nem jelenti azt, hogy az iskolanak kell minden eset-
ben ezeket az eszkdzdket biztositania. Fontos, hogy legyen olyan kolléga, aki egy kézben
tartja a tanuldk eszkozellatottsaganak tigyét a digitalis munkarend idején.

Javasolt, hogy az iskola mérje fel a tanuldk kérében, hogy adottak-e a digitalis munka-
rendbe valé bekapcsolddas feltételei. Meg kell hatarozni, hogy a hatékony tavolléti okta-
tashoz milyen digitalis eszkdzokre (laptop, asztali szamitogép, tablet) van szikség, illetve
meg kell vizsgalni, hogy ezek, valamint a megfelel savszélességli internet a tanuldk ren-
delkezésére allnak-e otthon. Protokollt kell kidolgozni arra vonatkozéan, hogy a digitalis
munkarendbe val6 bekapcsolodas feltételeinek hianya esetén milyen lehetséges beavat-
kozasok torténhetnek.
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A beérkezett informaciok képezzék a jelz6rendszer részét. Az adatok birtokaban tiszta
képet kaphat az iskola arrdl, hogy kinek milyen jellegli tamogatdasra van szuksége.

Az iskola a megfelel6 eszkozellatottsag érdekében:

e kolcsondzhet a sajat eszkdztarabol, ez a legkézenfekvébb megoldas, a magyar kdz-
nevelési intézményekben 350 000 szamitogép mlkaodik, jarvany idején az iskolaépu-
letekben ezek egy része nem hasznalhato, tehat kiadhato;

e helyi szervezetek, vallalatok, alapitvanyok, 6nkormanyzatok tamogatasat kérheti;

e a fenntartd tdmogatasat igényelheti (példaul: iskolai wifi vagy eszkozpark fejleszté-
séhez).

Az iskola akar a pandémia alatt is biztosithatja az épuleten bellli eszkdzhasznalatot,
amennyiben meg tud felelni a jarvanylgyi el8irasoknak, és meg tudja oldani a tanulék
fellgyeletét.

Amennyiben az iskola eszkozt kdlcsonoz, lehet8ség szerint kdsson biztositast arra, va-
lamint szerzédést a tanulé gondvisel6jével. Fontos, hogy kdlcsénadas esetén vizsgalja
meg, hogy a fogado félnél rendelkezésre allnak-e a megfelel6 kdrtlmények és a szuksé-
ges felel8s magatartas az eszkdz hasznalatahoz, és a megfelel6 informaciok fényében
doéntson.

Ha SNI tanuldk specidlis eszkdzoket igényelnek, és ezeket az oktatasi intézmény terule-
tén nem hasznalhatjak, szintén meg kell teremteni a lehet8séget az épuleten kivili hasz-
nalatra. Az SNI tanulék eszkdzhasznalataval kapcsolatos szempontokrol és javaslatokrél
a 13. fejezetben olvashatnak részletesen.

14.3.5 Az iskola digitalis kompetenciajanak fejlesztése

Annak érdekében, hogy az iskola hatékonyan el tudja latni fejlesztési feladatait - f6leg a
digitalis munkarend idején - szUkséges, hogy er@sitse az intézmény digitalis kompeten-
ciajat. Ez nemcsak azt jelenti, hogy megujitja technolégiai infrastrukturajat, hanem hogy
komplex intézményfejlesztést végez a digitalizacié szempontjabol, szamos tertiletet (pél-
daul: vezetés és menedzsment, szakmai fejl6dés, kommunikaci6, pedagdgiai kultura)
érintve. Az intézmény digitalis érettségének vizsgalata és tovabbfejlesztési lehetéségei-
nek azonositasa nagyban segiti az intézmények miikddési gyakorlatanak hatékonysagat,
kiemelten jarvanyhelyzetben, a digitalis munkarend altal tamasztott kihivasok kdzepette.
A fejlesztéshez az intézmények szamos segitséget igénybe tudnak venni. A teljesség igé-
nye nélkul az alabbi linkeken keresztul lehet a témaban hasznos informacidkat szerezni:

e A Digitélis Iskola Kézikonyve

e Digitalis Névjegy Rendszer

e |nnovativ Iskola Program

14.3.6 Tanuloparok madkodtetése

Jarvany idején a kozépiskolaknak kulon problémat okozhat, hogy teljesiteni tudjak a ta-
nuldik az iskolai k6zdsségi szolgalatot, hiszen tobb olyan szervezet, amellyel kapcsolat-
ban alltak, allnak, ilyen helyzetben nem biztos, hogy tudja fogadni a tanulékat. Azonban


https://dnr.dpmk.hu/manual.php
https://dnr.dpmk.hu/page.php?pid=77
https://news.microsoft.com/wp-content/uploads/prod/sites/451/2020/09/Microsoft_Innovativ_iskolaprogram_2020.pdf

az online tanulas tdmogatasara, egyUtt tanulasba be lehet vonni a kdzépiskolas diakokat.
Torténhet ez sajatintézményen belll vagy iskolak kozotti egyuttm(kodés keretében (pél-
daul: egy telepulés altalanos és kdzépiskolaja kdzott), esetleg valamely civil szervezettel
Osszefogva, illetve valamely orszagos programhoz csatlakozva. Az online tanuléparprog-
ram kialakitasarél a dokumentum végén talalhatdé mellékletben lehet b&vebben olvasni.

Orszdgos lefedettségli online tanuldpdrprogramok

Tanitsunk Magyarorszdgért program: A Tanitsunk Magyarorszagért egy kortarsmento-
ralasi program, amelynek - a program honlapja szerint - kettds célja van: ,egyrészt a
kisteleptlésen é18 altalanos iskolasok tamogatasa tanulmanyaik sikeres elvégzésében,
masrészt a kdlcsonods tanulasrol, egymas tamogatasardél, a magyar kézosségek megerd-
sitésérél szol.”

A Tanitsunk Magyarorszagért célcsoportja tehat a kisteleptléseken é16 altalanos iskolas
tanuldk. A melléjuk szeg8d6 mentorok feladata, hogy segitsék ket abban, hogy képesek
legyenek kihozni magukbdl a maximumot - legyen az szakmaszerzés, érettségi, tovabb-
tanulas, sport, mivészetek vagy a munkaerdpiacon valo6 elhelyezkedés.

Tdvkorrepetdlds Program: A Magyar Maltai Szeretetszolgalat olyan didkokat keres a Tav-
korrepetalas Programba, akik szivesen segitenek kortarsaiknak valamely targy tanulasa-
ban, illetve akik szivesen tanulnanak, fejlédnének akkor, amikor az iskola zarva van.

A program célja, hogy a kortarsak online fellleten segitsenek egymasnak leckeirasban,
készulésben, tanulasban. A tamogatast igényl8k az online feltleten valé regisztracio so-
ran megjeldlhetik, hogy mely tantargyban kérnek segitséget, illetve szeretnének fejl8d-
ni. A szervezet munkatarsai 6sszekapcsoljak a jelentkezdket, vagyis az alapjan alakitanak
ki tanuloparokat, hogy ki milyen mdveltségtertleten segitene szivesen egy tarsanak, il-
letve kér ugyanabban segitséget.

14.4 Melléklet

Online tanuléparprogram

Az online vilag lehet8séget ad arra, hogy egymastdl tavol 1évd, kortars diakok is egyutt
tanuljanak, kdlcséndsen tamogassak egymast az ismeretszerzési, készségfejlesztési fo-
lyamatokban. A kortarsak egyutt tanulasanak szamos elénye van, érdemes ezeket ki-
hasznalni. Az egymashoz korban kozel allok tdbbnyire jobban megértik egymast, moti-
valja 6ket a k6z6s munka. Ha sikerul tanuléparokat mikodtetni, az jelent8s segitséget
nyUjthat a hatranyban lév6knek. Ugyanakkor a tanulds ezen mdédja kevésbé elterjedt,
ezért egy ilyen program bevezetését és fenntartasat alaposan eld kell késziteni. A siker
érdekében javasolt megfontolni az alabbi szempontokat.

cél
A program egyik f6 célkitlizése, hogy kortarsak, vagyis felsdoktatasi hallgatok vagy ko-

zépiskolai tanulék bevonasaval tamogatast biztositson azoknak a kéznevelésben tanulé
fiataloknak, akik lemaradtak vagy valamilyen okbdl nehezebben megy nekik a tanulas.
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Atanulds tamogatasaval lehet8séget kivan biztositani a program a szamukra azzal, hogy
hasonlé esélyeket kapjanak a tovabbtanulds, munkaerdpiaci elhelyezkedés terén, mint
hasonlo kord, jobb tarsadalmi helyzet( tarsaik.

A tanulast tamogatok kdrére vonatkozdan fontos cél, hogy aktiv szerepet vallaljanak kor-
tarsaik tanulmanyi elérehaladasaban, erfsitve ezzel a felelSs allampolgari magatartast,
karitativ szellemet.

Szintér

A tanuldstamogatasi folyamatban tobb szintér is szerepet jatszik, de kiemelkedik ezek
kozul a digitalis kor virtualis helyszine, az online tér.

Online tér: A szervez8knek korultekintéen kell megvalasztaniuk az online teret. Els@sor-
ban az alabbi szempontokat kell figyelembe venniuk:

e Legyen egységes a rendszer, ne hasznaljanak kilonb6zd platformokat a program
soran, mert attekinthetetlenné valik a tanulasi folyamat.

e Legyen biztonsagos a kivalasztott platform: a tanulok adatai legyenek biztonsagban,
csak azok szamara legyenek hozzaférheték, akikkel a felhasznal6k megosztjak azo-
kat, a résztvevOk ne kapjanak kéretlen Uzeneteket stb.

e MUkodjon megbizhatdan a felllet.

e Legyen a platform felhasznalébarat: a digitalis eszkdzok hasznalataban kevésbé jar-
tas felhasznalé is tudja azt kezelni.

e Az alkalmazas legyen alkalmas a vide6- és hangatvitel mellett a képernyémegosztas-
ra, csetelésre is.

e Lehetbleg legyen ingyenes, mert a hatranyos helyzetben Iévék anyagi lehet6ségei
nagyon korlatozottak.

Iskola: A jarvanyhelyzet figgvényében a program tobb fazisa szamara is helyszin lehet
az iskola. A program ismertetésén kivul érdemes a felkészitést személyesen megtartani.
Nagyobb eséllyel lehet az iskolaban személyes megszélitassal megnyerni mind a fels6bb
évfolyamra jaré diakokat, mind a tdmogatasra szorulé tanulékat, hogy fogadjak el a se-
gitséget. Az iskola tovabba biztosithatja, hogy mindkét fél az intézmény helyiségeit, sza-
mitogépeit, wifijét vegye igénybe a tanulasi tevékenységeihez.

Kbzosségi terek: A tamogatott tanuldk esetében eléfordulhat, hogy a lakdhelye kdnyvta-
raban vagy kozosségi hazaban, illetve valamely segélyszervezet helyiségében talal meg-
felel6 korulményeket (digitalis eszkdz, wifi, mentor stb.), amelyek egyaltalan lehetévé
teszik, hogy részt vegyen egy ilyen programban.

Otthon: Mindkét fél esetében lehetséges helyszin az otthon. Ebben az esetben biztositani
kell a nyugodt és biztonsagos korulményeket. Fontos, hogy a felkészitésben a program-
gazda térjen ki a betartandd netikettre, és arra, hogy miként kell kezelni az esetlegesen
el6fordul6 veszélyeket.

Figyelembe kell venni (f6leg a tamogatott hatranyos helyzet(i tanulék esetében), hogy
nem minden esetben jelent megfeleld tanulasi kdrnyezetet a tanuld otthona. Eléfordul-
hat ugyanis, hogy nem biztositottak a nyugodt tanulas feltételei (sajat szoba, iréasztal
stb.), vagy a technikai feltételek (internet, szamitogép stb.). Tovabba problémat jelenthet,
hogy a hatranyos helyzetd tanulé nem kap megfelel§ segitséget a kdzvetlen kdrnyeze-
tétdl a tanulasi folyamataban jelentkezé probléma megoldasahoz. A program szerve-
zésekor ezért a hatranyos helyzetben lév6k esetében érdemes gondoskodni alternativ
tanulasi helyszinrél, ahol minden feltétel adott.



A program keretei

Onkéntesség: A programban részt vevék a tanulds tamogatasat ellentételezés nélkul val-
laljak, legyenek akar egyetemistak, akar munkaviszonyban allék vagy tanulok.

Iskolai k6z6sségi szolgdlat: A kbzépiskolasok esetében lehetséges, hogy a diak elszamolja
a tevékenységét a kdozosségi szolgalatban, azonban ennek formai kdvetelményei vannak.
Tobbek kozott szerz8dés kotése szikséges a két fél (két iskola vagy iskola és valamely
szervezet) kozott. Figyelni kell azonban arra, hogy mindenki megfeleljen a jogszabalyban
meghatarozott feltételeknek, és betartsak a formai kdvetelményeket.

Technikai feltételek: Fontos, hogy a program lebonyolitdsahoz megfeleld technikai hattér
alljion rendelkezésre. Mindenképp szikség van arra, hogy a programban részt vevd felek
rendelkezzenek a kovetkez6kkel:

e szamitogép/tablet;
e kapcsolattartashoz sziikséges digitalis szolgaltatasok (alkalmazasok, szoftverek);
e wifi.

Személyi feltételek

Programtdmogato stab: Az alabbi szerepek és szerepkoérdk masképp is eloszthatdk a be-
vonhaté személyek szamatdl, végzettségétdl, kompetenciaitol fuggben. Az alabbi javas-
lat egy idealis allapotot feltételez.

Projektvezet6: Szikség van a teljes programot atlato vezetére. Sok esetben ez az iskola
kozdsségi szolgalatért felelds tanara lehet. Legfébb feladatai:

e aprogram kereteinek meghatarozasa: munkatarsak bevonasa;

feladatok meghatarozasa (feladatokhoz rendelt felel8sok, hataridék);

kapcsolattartas, koordinacio;

kommunikacié a tanarokkal, didkokkal.

Mentor: Mentorokon értjuk azokat a szakembereket, pedagdégusokat, akik a tanuldkat ta-
mogatjak tevékenységik elvégzésében. Kilondsen nagy szikség van ilyen szakemberre,
ha a tamogatott hatranyos helyzetd. Minél kevésbé adottak a kérilmények a tamogatas-
ra a fogado fél részérdl, annal inkabb van szikség a mentoralé tevékenységre, amelybe
lehet8ség szerint be kell vonni a helyi, szocialis tertleten dolgozdé munkatarsat.

Feladatok:

e tanuléparok felkészitése (mind a gimnazista, mind a helyi gyerekek tekintetében);
e tamogatashoz szUkséges oktatasi segédanyagok biztositasa;
e tanuléparok kialakitasa;

e tanuléparok tevékenységeinek szlikség szerinti szakmai tamogatasa (helpdesk -
Ugyes-bajos dolgokkal, kérdésekkel hozzajuk lehet fordulni);

e kapcsolattartas a tamogatottat tanitdé pedagdgusokkal, az iskola igazgatéjaval;
e az 8sszegzéshez sziikséges informaciék megadasa, dokumentumok elkészitése.
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Tovabbi bevonhaté szakemberek (informatikus, szocialis munkas, fejleszté szakember)
és feladataik:

e informatikai jellegli tamogatas;

e kapcsolattartas hatranyos helyzet(i csaladokkal;

e az esetleges szocialis problémak kezelése vagy azok tamogatasa;
e specialis pedagégiai fejlesztési feladatok elvégzése.

Tamogato: Elvarasok vele kapcsolatban, hogy legyen szocialisan érzékeny, j6l kommuni-
kaljon, rendelkezzen alapvet§ digitalis kompetenciaval, a tanulmanyai valamely terule-
tén megfeleld szintl tudassal, illetve legyen a tanulas terén kell6en elkotelezett, motivalt
ahhoz, hogy képes legyen segitséget nyUjtani a tdmogatanddnak. Jellemz8en az alabbi
korbél kertlnek ki a tamogatok:

e kozépiskolai tanulo;
e felsoktatasban hallgaté;
e pedagodgus.

Tamogatott

e Alsds: Az alsé tagozaton az 1-2. osztalyos tanuldk esetében nem javasolt az online
tamogatas, de a 3-4. osztalyosoknak is csak szukség esetén, illetve amikor mind 6k,
mind a tamogatok megfelel6en fel vannak készitve a feladatra, valamint a kisiskola-
sok megfelel6 mentori vagy szul6i segitséget kapnak, és mas moédon nem oldhaté
meg a tanulasuk tdmogatasa.

e Felsds: Az 5-8. osztalyos diakokat mar érdemes bevenni a programba, veluk hatéko-
nyan lehet dolgozni. Esetikben barmely targy esetében érdemes figyelmet forditani
az alapvetd kompetenciak (szovegértés, logikai, digitalis készségek stb.) fejlesztésére
és a tanulas tanitasara.

e Kbézépiskolds: Amikor a tanulas tdmogatasa sajat évfolyamon belll vagy életkorban
nagyon kozel allok kdzott valosul meg (jellemzéen az egy iskolaba jardk kozotti prog-
ram esetében), akkor érdemes felsébb évfolyamokra jardkat (9-12.) kivalasztani a
programba.

Sokat segithet, ha a tanulas tdmogatasat nem egy tanuld, hanem egy tanulépar végzi. Ez
a megoldas els@sorban a kozépiskolasok esetében elényds, amikor online tdmogatnak
altalanos iskolasokat. El6fordul ugyanis, hogy egy-egy problémara konnyebben, jobban
tudnak reagalni parban, valamint magabiztosabbak lesznek, ha tudjak, hogy nem egye-
dul kell szembenéznilk egy ilyen feladattal.

A személyi feltételek meglétén vagy kialakitdsan nemcsak azt értjik, hogy legyen meg-
felel6 szamu tamogatd, hanem hogy ezek a személyek rendelkezzenek a megfelel& ké-
pességekkel. Fontos figyelembe venni, hogy ha a programban halmozottan hatranyos
helyzet( diakok tanulasat tamogatjak, akkor nemcsak a technikai hatteret kell biztosita-
ni, hanem gondoskodni kell a digitalis kompetencia kialakitasarél vagy fejlesztésérdl is.

A program lebonyolitdsa

El6késziilet: Els6 |épésként a projekt felel8sének kell az iskolaigazgatoval egyeztetnie,
majd 6sszehivnia a kezd6 megbeszélést (kick off meeting). A megbeszélésen meg kell
hatarozni, hogy a programban ki milyen feladatot vallal, milyen hataridékkel milyen te-
vékenységeket kell elvégezni.



Allapodjanak meg a keretekben:

e résztvev( diakok kore (iskolai kozosségi szolgalat esetében érdemes a 9-11. évfolya-
mokat megcélozni), a tamogaté tanuldk kivalasztasanak szempontjai;

e aprogramban részt vevl szervezetek kore (testvériskola, egyuttmkodé segélyszer-
vezet, civil szervezet);

e szervezésre hasznalando digitalis platform (levelezés, felh8alkalmazas, Grlapkészitd
stb.) - j6, ha minden egy integralt szolgaltatas része;

e digitalis platform meghatarozasa (Id. fent);
e atanulastamogatas jellemzdi (id6tartam, tevékenység slr(isége, tartalom stb.);

e a kozépiskolasok esetében fontos, hogy a kdzdsségi szolgalat keretében végezhetd
legyen a tevékenység. Meg kell felelni az ehhez kapcsolédo feltételeknek is, vagyis
gondolni kell az el6irasok betartasara, a szerz6dés megkotésére az érintett féllel.

Toborzds: A toborzasnak tébb szintéren kell megval6sulnia. Erdemes a tanuldk minél szé-
lesebb korét informalni, felhasznalni erre a személyes talalkozas lehet&ségét és az online
kommunikaciot egyarant.

Az alabbi kérdések mentén érdemes megadni az informacidkat a programroél szé16 tajé-
koztato levélben:

e Kik vehetnek részt?
e Milyen gyakorisaggal, milyen id6tartamban kell a tevékenységet végezni?
e Milyen feltételekkel lehet részt venni a programban?

A tajékoztatd tartalmazzon (rlaplinket, amin a diakok jelentkezni tudnak. Fontos, hogy
az online kérdéivben (példaul: Google Urlap, MS Forms) kérjiik be a sziikséges adatokat,
amelyeket aztan egy tablazatban lehet 8sszegezni.

Fontos, hogy a szervezd félnek, iskolanak legyen adatkezelési szabalyzata, amelyet be-
tartanak a bekért adatok kezelésekor, valamint elérhetévé tesznek a programban részt
vevOk szamara.

Az alabbi informaciokat kell mindenképp bekérni az online Grlapon:

° neév;

e osztaly;

e e-mail-cim;

e telefonszam;

e milyen targybdl kér tamogatast a tanulo;
e egyéb kozlenddk.

Felkészit6: Nagyon j6, ha lehet8ség van a felek személyes talalkozasara, ez ugyanis nagy-
ban megkonnyiti a kés6bbi munkat. Amennyiben erre nincs mad, online felkészitdt kell
tartani a feleknek. Erdemes az elsé online taldlkozas alkalmaval idét szanni arra, hogy
valamelyest megismerje egymast a két fél.
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A felkészitésen mindenképp beszélni kell:

e azidbkeretrdl;

e atechnikai részletekrdl;

e az adminisztraciordl, visszajelzésrol;

e atamogatottak szocialis helyzetérdl, korulményeirdl;

e a tantargyakrol, azok modszertanardl - érdemes kézvezetét késziteni a tamogatd
fiatalok szamara.

Visszajelzés, minbségbiztositds: Fontos elem a programban, hogy a szervez&k adjanak le-
het6séget a visszajelzésre, valamint készitsenek méréseket a programrél, hogy legyenek
adataik annak eredményeir6l, mindségérdl. Késziteni kell online Grlapokat, amelyek a
folyamat monitorozasat szolgaljak:

e feljegyzések a megtartott tevékenységekrol;

e a program hosszatol fuggben iddszakonként visszajelz6 kérddiv a programban
résztvevoktol;

e aprogram zarasa alkalmaval visszajelz6 kérddiv minden féltél.

A tevékenység alatt elvégzendé feladatok

A tevékenységek id8szakaban fontos a résztvevdk folyamatos tamogatasa, ennek érde-
kében a kovetkezb teendbk szikségesek:

e kapcsolattartas az iskolaval;
e tamogatottak tananyagainak megosztasa a tamogatoval;

kapcsolattartas a tanuléparokkal;

visszajelzések figyelemmel kisérése;

folyamat nyomon kovetése;

felmerulé problémak kezelése.

A program lezdrdsa

Fontos, hogy a programot megfelel6 eseménnyel zarjuk le. Ha van lehetéség a szemé-
lyes talalkozasra, akkor érdemes a program végén id6t szanni a felek beszélgetésére, ta-
pasztalatcseréjére. Egy ilyen eseményt ajanlatos Ugy megszervezni, hogy a felek jatékos
feladatok, j6 élmények kiséretében ismerjék meg jobban egymast.

Amennyiben nincs lehet8ség a személyes talalkozasra, online zaré alkalmat érdemes
szervezni kulon mindkét félnek, ahol kozésen lehet megbeszéini a tapasztalatokat.

Szlkséges a szervez6knek egy zard értékelést tartaniuk, amelyen

e értékelik a méréseket, az elért eredményeket;
e feldolgozzak a szerzett tapasztalatokat.
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15 Adatvédelem, online biztonsag

15.1 Bevezetés

15.1.1 A gyermekeknek fokozottabb védelemre van szikséguk
az online térben

A tudatos internethasznalat fogalman egyfel6l az online vilagban rejlé lehetéségek ma-
ximalis kihasznalasanak képességét értjik, masfeldl azt a készséget is, amelynek bir-
tokaban a médiahasznalat soran felmeruld lehetséges veszélyeket, kockazatokat fel-
ismerjuk. Az online médiatudatossag mindezeken tdl magaban foglalja a biztonsagos
internethasznalathoz szikséges védelmi megoldasoknak, valamint azoknak az eszko-
zoknek és intézményeknek az ismeretét, amelyekhez a sérelmes helyzetek nem vart be-
kovetkezte esetén fordulhatunk.

Miért van szUkség a védelemre? Azért, mert a gyermekek - életkori sajatossagaik miatt -
a felndttekétdl eltérd befogadasi, élményfeldolgozasi képességgel rendelkeznek.!

e Az interneten megjelend egyes tartalmak karosan befolyasolhatjak szellemi, lelki,
erkolcsi fejléddésuket.

e Eletkorukbdl, eltéré tapasztalataikbdl, ismeretanyagukbdél fakadéan méasképp dol-
gozzak fel az online informaciot.

e A gyerekek egyre fiatalabb koruktol hasznaljak egyre aktivabban az internetet, ku-
[6ndsen a kozdsségimédia-platformokat, amelyek eredetileg nem az 6 szamukra
készultek, és amelyek hasznalatahoz szocialisan még nem elég érettek, igy kockaza-
taiknak is jobban ki vannak téve.

A védelmet célz6 szabalyok igazodnak a kildnb6z6 korosztalyok sajatossagaihoz, ahogy
csaladi kdrben is mas moédon, mas eszkozokkel kell védelmet biztositani egy 6vodaskoru
és egy iskolas gyermek szamara. A m(szaki megoldasok (sz(rés, idékorlatozas) vagy a
szul6i felugyelet alkalmazasa, noha 6nmagukban nem tekintheték megoldasnak, haté-
konyan segithetik, hogy a kiskoruak csak az életkoruknak megfelel§ tartalmakhoz férje-
nek hozza.

Emellett a tudatossag ndvelése, a médiamUveltség fejlesztése segithet? abban, hogy a
gyermekek megbirk6zzanak az online kockazatokkal a pandémia idején is. A gyermekek
online védelme, kiilbndsen a koronavirus okozta veszélyhelyzet idején, a pedagégus és a
szul6 szoros egylttmikodését igényli.

1 KosaEva - Vajda Zsuzsa (1998): Szemben a képernyédvel. EGtvos Jozsef Kiadd, Budapest.

2 Studies show pioneering media literacy approach can build citizen resistance to the COVID-19 “infodemic".
Forras:  https://www.irex.org/insight/studies-show-pioneering-media-literacy-approach-can-build-citi-
zen-resistance-covid-19 (utolso letoltés: 2020. 11. 02.).
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15.2 A koronavirus okozta veszélyhelyzetben névekvd
online kockazatok

Az intenzivebb internethasznalat az online kockazatokat is noveli. Ezek minimalizalasa
mellett fontos, hogy biztositsuk a gyermekek internethasznalathoz kapcsol6do, alapvetd
jogait: a szolasszabadsag jogat, az informaciéhoz vald hozzaférés jogat, valamint a ma-
ganszféra biztonsagahoz, a személyes adatok védelméhez valo jogot.

A veszélyhelyzetben a tantermen kivuli, digitalis oktatasra torténd attérés, valamint a
karantén az online platformokat és k6zosségeket szinte nélkulozhetetlenné tette. Ezzel
parhuzamosan a gyermekek online védelmére is nagyobb figyelemnek kell iranyulnia.

15.2.1. Az online kockazatok nem korlatozédnak a digitalis
munkarend idejére

A kiskoruak legtobbszoér ugyanazon az eszk6zon érik el az internetet tanulasi és szérako-
zasi célra.

A digitalis munkarend idején a képerny6 el6tt toltott id6ben nehezen kuldndl el a,,mun-
kara” és a ,szérakozasra” szant id6.

Sokszor ugyanaz a platform szolgal a tanulas és a szérakozas tereként is.

A digitalis munkarend Ujdonsaga és szabalyozatlansaga miatt a gyerekek sokszor az on-
line térben szamukra eddig érvényes viselkedési normaikat viszik at a digitalis oktatas
terébe (chatelés stilusa a pedagdgussal, trollkodas az online osztalyteremben - példaul
egymas vagy a tanar lenémitasa, eltavolitasa az online érardl).

A tudatos internethaszndlat elsajatitasa, a kockazatok minimalizalasa a digitalis munka-
rend, a vegyes munkarend és a jelenléti oktatas idején egyarant, egyforman fontos, és
feladataiban, célkitlizéseiben ebbdl a szempontbdl nincs kiuldnbség.

A koronavirus okozta veszélyhelyzetben jelentésen ndvekvé online kockazatok:

e Karos tartalmak: A megnovekedett képerny@8id6, a felugyelet nélkuli internetezés
kovetkeztében a gyermekek nagyobb eséllyel férnek hozza olyan, az életkoruknak
nem megfeleld vagy kifejezetten veszélyes tartalmakhoz, mint a gyuléletbeszéd,
az 0sszeeskuvés-elméletek vagy az dngyilkossagra buzditas.

e Csokkené moderalas: A online toltott idé megndvekedésével parhuzamosan tobb
tartalom kerdul fel, és a moderalas is nehézkesebb?. A brit Internet Watch Foundation
adatai alapjan a legtobb platformon megndtt az automatikus moderalas aranya, igy
a gyermekek konnyebben érhetnek el er8szakos tartalmakat, vagy talalkozhatnak
gylloletbeszéddel a kdzosségimédia-platformokon.

3 COVID-19 Conversations: The Crisis of Online Child Sexual Exploitation. Forras: https://www.equalitynow.org/
covid_19_online_exploitation (utolso letoltés: 2020. 11. 02.).
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A tartalom és az informacié hitelessége: A fokozottabb internethasznalatbél ko-
vetkez6en megndéhet az olyan célzott reklamtartalom mennyisége, amely példaul
egészségtelen étkezésre 6sztdéndz vagy az életkornak nem megfelel ajanlatokat
hoz. A koronavirus okozta informacids krizis soran a legfiatalabbakat is elérheti a
kifejezetten a jarvanyhoz kapcsol6do ,alhir-jarvany”, az ,,infodémia™ (példaul az
influencerek tartalmain vagy a célzott hirdetéseken keresztil).

e Unalom és felligyelet nélkiil t6ltott id6: A megnovekedett képernydidé talhasz-
nalattal, fliggéséggel kapcsolatos problémakat okozhat; a bezartsag és az inger-
szegény kornyezet fokozhatja az online vilag tulzott elvarasainak valé megfelelés
kényszerét, példaul a FOMO-t, a folyamatos kimaradasérzést, a testképzavarokat és
az alland6é megosztas igényét (oversharing), valamint a tulsagosan er6s, aktiv online
jelenlétet.

e Kockazatos online viselkedés: Az unalom és a felugyelet nélkul online toltott id6
eredmeénye, hogy a gyermekek kdnnyebben vonddnak be nem biztonsagos tevé-
kenységekbe (példaul trollkodas, online kihivasok, illetve szerencsejaték).>

e Szexudlis jellegii zsarolasok, tamadasok: Megnd a szexualis jellegl online tdma-
dasok veszélye is.®

e Online zaklatas: Az online zaklatas évek 6ta a vezet6 online kockazatok’ kozott sze-
repel. Az unalom, a bezartsag, a strukturalatlan idé ennek tovabbi erésddéséhez
vezethet. A veszélyhelyzetben a fiatalabb gyerekek is megismerkedhetnek az on-
line Uzenetkulldés, a jatékok és az azonnali Gzenetklld6 szolgdltatasok vilagaval - 6k
azonban még tapasztalatlanabbak, ellenallasi, megklUzdési képességeik is gyengéb-
bek, ezért fokozottabban kitettek az online zaklatasoknak.

e Személyes adatokkal torténd visszaélések: A videdkonferencia-eszkézok és az
e-learning-platformok hasznalatanak robbanasszer(i novekedésével el6térbe ke-
rultek az adatvédelmi kockazatok® is, elsésorban ezen platformok (kiskortak eseté-
ben kulonosen fontos) jogosulatlan adatgy(jtése, adatkezelése, adathasznalata. Az
ingyenes, szabadon hozzaférhet6 oktatasi platformok szamos, a maganszféra veé-
delmével és az adatbiztonsaggal kapcsolatos kérdést vetnek fel.” Fontos megérteni,
hogy a legtdbb ingyenes szolgaltatas esetében valdjaban a figyelminkkel és a rélunk
Osszegyljtott személyes adatokkal fizetink.

e Adathalaszat, online becsapasok, csalasok, csalé nyereményjatékok: A kiber-
biztonsagi szakért6k szerint rendkivuli médon megnétt az iskolai rendszerek elleni
tamadasok szama'®. Az iskolak, diakok eszkozei azért j6 célpontok, mert gyengébb a
védelmuk és a felhasznaléi tudatossaguk is. A leggyakoribb tamadastipusok az adat-
halaszat (kéretlen vagy hamis lzeneteken keresztul a felhasznalé 6nként adja meg
adatait) és a rosszindulatu programok letdltésére csabitd Uzenetek.

Understanding the infodemic and misinformation in the fight against Covid-19. Factsheet. Forras: https://iris.
paho.org/bitstream/handle/10665.2/52052/Factsheet-infodemic_eng.pdf?sequence=14&isAllowed=y
(utolso letoltés: 2020. 11. 02.).

COVID-19 and its implications for protecting children online (April 2020). Forras: https://www.itu.int/en/ITU-D/
Cybersecurity/Documents/COP/COVID-19%20and%201ts%20Implications%20for%20Protecting%20Child-
ren%200nline.pdf (utolsé letdltés: 2020. 11. 02.).

Why children are at risk of sexual exploitation during COVID-19. Forras: https://ecpat.exposure.co/covid19
(utolso letoltés: 2020. 11. 02.).

Cyberbullying: What is it and how to stop it. Forras: https://www.unicef.org/end-violence/how-to-stop-cy-
berbullying (utolsé letdltés: 2020. 11. 02.).

Hye Jung Han: As Schools Close Over Coronavirus, Protect Kids’ Privacy in Online Learning. Human's Right
Watch. Forras: https://www.hrw.org/news/2020/03/27/schools-close-over-coronavirus-protect-kids-pri-
vacy-online-learning (utolsoé let6ltés: 2020. 11. 02.).

Sonia Livingstone, Mariya Stoilova, Rishita Nandagiri: Children’s data and privacy online - An evidence review.
Forras: https:/www.lse.ac.uk/media-and-communications/assets/documents/research/projects/child-
rens-privacy-online/Evidence-review.pdf (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).

Kiberb(in6zés - a magyar iskoldk is a célkeresztben vannak. Forras: https://hirek.pandahungary.hu/kiberbu-
nozes-a-magyar-iskolak-is-celkeresztben-vannak/ (utolsé letdltés: 2020. 11. 02.).
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e Egészségugyi, j6lléti kockazatok: A képernyd-tulhasznalat gyakori kovetkezménye
az alvasritmus felborulasa, testképzavarok, étkezési zavarok kialakulasa."

e A felugyeleti eszk6z6k korlatozottsaga: A csaladtagok eltérd digitalis kompeten-
ciaja, a haztartasokba kerul§ Uj eszkdzok és a megnovekedett képerny8idd miatt
szukségessé valhat a szul6i felugyeleti eszk6zok alkalmazasa. A magyar iskolakban
mUkodik tartalomszird rendszer, a miszaki szlrés otthoni lehet8ségeirél azonban
a magyar szul6k tobb mint harmada nem is hallott, és minddssze 9-11%-uk alkalmaz
az internetezéssel 6sszefliggd technikai korlatozast.'? A szul8i fellgyeleti eszkdzdk -
példaul a Google Family Link - beallitasa, hasznalata nagyon nehézkes. Még pedago-
gusforumokon is el6fordul, hogy azt javasoljak: az egyszer(iség kedvéért a gyermek
hamis életkort megadva regisztraljon egy-egy Uj alkalmazas hasznalatahoz.

15.3. Online kockazatok, prevencio és kezelés a jelenléti
oktatas, a vegyes és a digitalis munkarend idején

15.3.1. Adatvédelem

A személyes adatok védelme valéjaban nem az adat, hanem a mogotte allé személy vé-
delmérél szol.

Személyes adat minden olyan informacio, ami egy személlyel kbzvetlenul vagy kdzvetve
kapcsolatba hozhato, ra vonatkozik (név, lakcim, szuletési id6, telefonszam, egészséglgyi
allapotra vonatkoz6 adat, a mobiltelefonok IMEI-szama, a szamitégép IP-cime, a tanulo-
rol készilt fénykép, videdfelvétel, jelszavak, PIN-kddok, helyadatok stb.).

Adatkezeld az, aki masok személyes adatait rogziti, tarolja, netan tovabbitja, nyilvanos-
sagra hozza. Az adatkezel6 felel a nala I1év6 személyes adatok jogszer( kezeléséért.

Mara a személyes adatok az online tér fizet6eszkozévé valtak. Az interneten az ingye-
nesnek tlng szolgaltatasok nagy része a felhasznalok személyes adatainak 6sszegydjté-
sére, (sok esetben jogtalan) felhasznalasara épul.

A gyermek személyes adatai fokozottan védettek az online térben. A felnéttek fela-
data, hogy koérultekint8en tajékozédjanak az adatkezelés folyamatardl, felmérjék a koc-
kazatokat, és megteremtsék a lehetd legbiztonsagosabb online kdrnyezetet. A gyerme-
kek szamara készitett platformok, alkalmazasok sok esetben figyelembe veszik azt, hogy
a felhasznal6 gyermek, ezért vagy egyaltalan nem, vagy csak kevés adatot gydjtenek,
nincsenek személyre szabott hirdetések, és az adatokat nem adjak ki harmadik félnek.

" OECD Policy Responses to Coronavirus (COVID-19) - Combatting COVID-19’s effect on children. Forras: http://
www.oecd.org/coronavirus/policy-responses/combatting-covid-19-s-effect-on-children-2e1f3b2f/#secti-
on-d1e1767 (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).

2. Médiahaszndlat-, médiafogyasztds-, médiaértés-kutatds 7-16 éves gyermekekkel és sztileikkel. A PSYMA HUN-
GARY Kft. kutatasi jelentése a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag részére, 2017. Forras: https:/nmhh.
hu/cikk/197725/Mediahasznalat_mediafogyasztas_mediaerteskutatas_716_eves_gyermekekkel es_szu-
leikkel (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).
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Az adatvédelmi bedllitasok olyan mechanizmusok, amelyek lehetévé teszik a felhasz-
nalénak, hogy 6 dontse el, ki fér hozza a profil adataihoz, és ki ismerheti meg az altala
megosztott tartalmakat. Nagyon fontos, hogy tudjuk, hol taldlhaték az altalunk hasznalt,
személyes adatainkat tarold online platformokon az adatvédelmi beallitasok, és hogy
azokat megfelel6en be is tudjuk allitani.

A GDPR (Eurdpai dltaldnos adatvédelmi rendelet) és az iskoldk

Az iskolai nyilvantartasokban szerepl§ adatok kozul a személyes adatok kozé tartozik
tobbek kozott az iskolai kozosség tagjainak neve, lakcime, elérhetdségei, fegyelmi
adatai, valamint a didkok érdemjegyei és elémeneteli napléi. Az ilyen tipusu adatok
akkor is ,személyesnek” mindsilnek, ha az illet6 sajat adatait publikalja valahol. Kulonle-
ges, érzékeny adatnak min&sul példaul a gyermek vallasi hovatartozasa (jar-e hittanra),
egészséglgyi adatai (felmentés, allergia), étkezési szikségletei (akar egészségligyi, éte-
|érzékenységi, akar vilagnézeti okokbol, példaul vegan étrend).

Az altalanos adatvédelmi rendelet hangsulyosan megktlonbdztet két szerepkért a sze-
mélyes adatokat kezel6 felek tekintetében: az Un. adatkezel6k hatarozzak meg az ada-
tok kezelésének modijat és céljait, az adatfeldolgozék pedig az adatkezel8k nevében
feldolgozzak az adatokat. A kilénb6z6 szerepkdroket betoltd feleknek kulonbozé jogi
kotelezettségeknek kell megfelelnitk.

Az iskolak tipikusan az adatkezel6 kategoriaba tartoznak, igy egyértelmd és jol érthetd
szerz8dést kell kotnilk az adatfeldolgozdkkal. Az adatfeldolgozdk kore rendkivil valtoza-
tos lehet: az iskolak esetében az allam (példaul a kompetenciamérés esetén) vagy a fenn-
tartd; de ennek mindsulhet akar egy fényképész, egy online tanulasi felllet vagy éppen
egy szoftver is. Barmely mivelet, amelyet az adatfeldolgozok a személyes adatokon vég-
rehajtanak - igy példaul az adatgydijtés, az adattarolas, az adatok lehivasa vagy megsem-
misitése - adatkezelésnek mindstl, még akkor is, ha automatizalt formaban torténik.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag készitett egy tajékoztatédt a di-
gitalis munkarend( oktatas adatvédelmi és adatbiztonsagi vonatkozasairdl, amely letdlt-
hetd innen.

A School Education Gateway négy kérdéskor atgondolasat javasolja az iskolak szamara
az adatvédelmi intézkedésekkel kapcsolatos 6nellen8rzéshez:™

1. Az iskola milyen jogalapon kezel személyes adatokat? A GDPR szerint az adatke-
zelés hat esetben minésiil jogszerilinek.'* Az iskolak szamara e hat jogalap kozul a
leginkabb relevans a ,kozérdekii feladat ellatasa”, ami azt jelenti, hogy az iskolak
bizonyos kdzérdek( feladat végrehajtasa érdekében kezelhetnek adatokat. Ugyan-
akkor az ezen a jogalapon gyUjtott adatok mas célok érdekében nem hasznalhaték
fel. Az iskoldknak abban az esetben is hozzajarulast kell kérnitik, ha a diakok szamara
felhasznaloi fidkot szeretnének Iétrehozni egy felhbalapu szolgaltatashoz.

2. Hol taroljak a kiilonb6z6 adatokat, és kik férhetnek hozza ezekhez? Az iskolak-
nak feltl kell vizsgalniuk adatkezelési gyakorlatukat. A személyes adatok védelmé-
nek leginkabb megfelel6 maédjardl ugyanis csak akkor tudnak megfelel6 dontéseket
hozni, ha mar teljes kord ismeretekkel rendelkeznek az altaluk tarolt személyes ada-
tokroél. Mind a hazai, biztonsagos szervereken miikdédd Nemzeti Kéznevelési Portal,

3 Rovid dtmutaté a GDPR-rél iskoldk és pedagdgusok szamdra. Forras: https://www.schooleducationgateway.
eu/hu/pub/resources/tutorials/brief-gdpr-guide-for-schools.htm (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).

" Lawful basis for processing. Forras: https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-data-protection/guide-to-the-
general-data-protection-regulation-gdpr/lawful-basis-for-processing/ (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).
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mind pedig a felh&szolgaltatason alapulé e-KRETA rendszer adatvédelmi jellemz6i
b8vebben is megismerheték a portalok felhasznalasi feltételeibél és adatvédelmi
szabalyzataibol.

3. Milyen biztonsagi intézkedéseket Iéptettek életbe? A személyes adatok nem
csak hackerek vagy artalmas szoftverek révén kerulhetnek illetéktelen kezekbe.
Ezért fontos, hogy az iskolai munkatarsak kizarélag iskolai eszkdzokon taroljanak
személyes adatokat, ezeket az eszkdzoket pedig erds jelszavakkal védjék. Amennyi-
ben mégis letdltenek adatokat valamilyen hordozhaté eszkdzre (pl. egy USB pen-
drive-ra), azokat titkositani kell. Emellett az iskolai munkatarsak szamara képzéseket
kell tartani az online biztonsagrol.

4. A sziil6k tadjékoztatasa. Az iskolaknak érdemes a szul8ket is tajékoztatni a szemé-
lyes adatok védelmérdl. Ismertessék, milyen adatokat gyUjtenek és miért, tovabba
tajékoztassak a szul6ket arrdl is, hogy az iskola altal kezelt személyes adatokhoz
mely harmadik felek rendelkeznek hozzaféréssel. Ne feledjék, hogy a GDPR-nak
megfelel8en a diakoknak és a szul8knek joguk van (ingyenesen) megtekinteni, mi-
lyen adatokat tarolnak roluk.

Adatvédelem a vegyes és a digitdlis munkarend idején

e A digitalis munkarendd oktatas soran a diak neve, egyéb azonositd adatai (példaul
az e-mail-cim), az irasbeli és szdbeli szamonkérések tartalma is személyes adatnak
mindsulnek.

e Az oktatas soran online keletkez6 személyes adatok esetében az iskola az adatke-
zel6 (akkor is, ha a tanar kéri be az adott feladatot). Arra kell térekedni, hogy minél
kevesebb érzékeny ,adat” (els6sorban fotd vagy videofelvétel) keletkezzen, a szébeli
szamonkérés lehetdleg él6 videdkapcsolattal, felvétel nélkal torténjen.

e Az oktatasi intézménynek, pedagdgusnak az adatbiztonsag szempontjat is mérle-
gelve kell a megfelel6 oktatasi platformokat, alkalmazasokat kivalasztania. Példaul
ebbdl a szempontbdl nézve a 13 év felettieket sem lehet Facebook-regisztraciéra
kotelezni. A videbkonferencia-szoftverek kozul olyat érdemes valasztani, amely nem
rogziti automatikusan a beszélgetéseket, és (a kivételes, nagyon indokolt esetektdl
eltekintve, a szuikséges engedélyek birtokaban) a pedagdgus se rogzitse a tandrakat.

e Erdemes arra térekedni, hogy egy gyerek minél kevesebb platformot, alkalmazast
hasznaljon (ez segiti az attekinthet&séget, emellett csokkenti a keletkez6 adatok
mennyiségét, a gyermek online labnyomat).

A személyes adatok védelmével kapcsolatban az iskolak (mint adatkezel6k) elkészitették
és a honlapjukra feltoltotték a digitalis munkarend soran megval6sulé adatkezelés-
sel kapcsolatos tajékoztatot.

Milyen gyakorlati szempontokat érdemes végiggondolni az oktatasban részt vevé tandrok és
didkok online védelme érdekében?

e Rendelkezik-e az oktatasi intézmény megfelel8en kidolgozott szabalyzatokkal, hazi-
renddel, adatkezelési tajékoztatoval, amely a vegyes vagy a digitalis munkarend ide-
jén is érvényes?

e Hogyan kezelik az online oktatas soran keletkez& személyes adatokat?

e Az oktatasi intézmény munkatarsai kozul kinek milyen rendszerekhez, adatokhoz
lesz hozzaférése?

e Hogyan figyel az iskola a gyermekek biztonsagara? Képzi-e ezzel kapcsolatban a pe-
dagogusokat?
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e Kifog technikai tamogatast nyujtani?
e Az oktatasi intézmény altal valasztott platformok, oktatasi fellletek mennyire biz-

tonsagosak, mennyire védik a felhasznaldk adatait?

A személyes adatokkal kapcsolatos kockdzatok:

e Személyes adatokkal vald visszaélés: lejaratas, zsarolas, kéretlen Uzenetklldés (spam),

személyiséglopas.

e Személyes adatok illetéktelen megszerzése: adathaladszat, lanclevelek, csalé nyere-

meényjatékok.

e |lletéktelen adatkezelés, tul sok személyes adat begydijtése: Az oktatas soran hasznaltin-

gyenes alkalmazasok sokszor nem kezelik kérultekintéen a gyermekek adatait, ami
visszaélésekre adhat lehet8séget; a szabalyozatlan iskolai adatkezelés is okozhat
problémakat.

Biztonsdgos jelszo6 haszndlata és a magdnszféra védelme:

Lehetbleg minden platformon mas felhasznalénevet és jelsz6t adjunk meg, ehhez
szukséges lehet jelszokezel§ alkalmazas (LastPass, Dashlane), vagy a bongészé jel-
sz6kezel8jének hasznalata.

Hasznaljunk er8s jelszavakat. A jo jelszé minél hosszabb (akar inkabb ,jelmondat”),
hasznaljunk benne randomizalt elemeket (szamok, nagybet(ik), ugyanakkor legyen
kdnnyen megjegyezhetd.

Hasznaljunk kétfaktoros azonositast, ha lehetséges, amely Ujabb védelmi vonalat
jelent: a belépéshez minden esetben szlikséges egy, a telefonra kildott egyedi kod.
Ha egy eszkozt tobb csaladtag is hasznal, érdemes beallitani kilén felhasznaléi fidko-
kat.

A minél kevesebb személyes adat megosztasan tul - kiléndsen a gyerekek esetében
- érdemes kikapcsolni a személyre szabott hirdetéseket.

Az okoseszkozbk biztonsdgi szabdlyai:

Hasznaljunk jelszét, PIN-kddot, ujjlenyomat-olvasot is.

Korlatozzuk biztonsagi beallitasokkal a gyermek hozzaférését, kilondsen a vasarlas
terén.

Kapcsoljuk ki, és csak nagyon indokolt esetben kapcsoljuk vissza a helymeghataro-
zast. Ha be van kapcsolva, mindig tudjuk, ki lathatja a gyermek tartézkodasi helyét.

Az eszkdz elnevezése (a halézatban, bluetoothra valé kapcsolédaskor) legyen sem-
leges.

Allitsunk be automatikus frissitést, vagy figyeljiink ra, hogy mindig a legfrissebb ver-
zi6 fusson.

Ha a webkamera nincs hasznalatban, ragasszuk le, vagy hasznaljunk kameratakarot.

Az Oktatasi Hivatal informatikai biztonsagi ajanlasa itt olvashaté.

Adathaldszat elleni védekezés:

e Csak megbizhat6 forrasbol érkezd linkekre, mellékletekre kattintsunk (az azonnali

UzenetklldBkben, chatfellleteken is).


https://www.oktatas.hu/kozneveles/ajanlas_szemelyes_talalkozas_nelkuli_oktatas_neveles_modszereire/informatikai_biztonsag

e Figyeljuk, hogy az online felllet a szokasos, megbizhaté-e. A csalék sokszor az ere-
detire megtévesztésig hasonld belépteté képernydt épitenek fel, amelyekrdl csak
alapos megfigyeléssel donthetd el, eredeti-e. Gyanakodjunk, ha az Gzenet szokatlan
témaju, magyartalan.

e Gyanakodjunk a levélben érkezé ellen6rzé linkekkel kapcsolatban (az egeret rahdz-
va, de nem rakattintva lathatjuk, hova vezet az adott link).

e Felhasznalénevinket és jelszavunkat ne kuldjik el e-mailben. A szolgaltaték sosem
kérik ilyen médon az adatokat.

e Ha adathalasz-tamadast tapasztalunk, értesitsuik a szolgaltatot, akinek a nevében az
akcio tortént.

e A kéretlen leveleket, spameket a Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésag erre a célra
szolgalo drlapjan lehet jelenteni.

A legfontosabb szempontok az adatvédelmi bedllitdsokndl:

e Minden Uj felUletre torténé regisztraciokor olvassuk el az adatvédelmi tajékoztatot,
de mindenképpen keressuk meg és szabjuk személyre az adatvédelmi beallitasokat!
Mivel ezek gyakran valtoznak, id6érél idére érdemes visszatérni, és ellenérizni azokat.

e Ne tegyunk nyilvanossa semmilyen személyes informaciot, példaul lakcimet, tele-
fonszamot vagy e-mail-fiokot (ezeket nyilvanosan semmiképp ne osszuk meg, se
kommentben, se nyilt Gzenetben)!

e Legyunk tisztaban azzal, hogy a kozzétett informaciokat, posztokat, feltdltéseket
vagy megosztasokat ki lathatja: mindenki vagy csak meghatarozott emberek (és kik
6k). Ezt akar posztonként is beallithatjuk.

e Ellendrizzik id6rél idére, milyen informacidkat taldlhat az, aki rékeres a nevinkre az
interneten.

15.3.2. A maganszféra védelme, biztonsaga

A magdnszférat és a nyilvanossdgot ma mdr sz6 szerint csak egy gombnyomds vdlasztja el
egymastol.”®

Az online média hasznalata mara a gyermekek és fiatalok személyiségfejlédésének egyik
kulcskérdése. Kamaszkorban kiilondsen nagy jelent6sége van az online térben valé
megjelenésnek, 6nreprezentacionak (ennél fiatalabb korban a gyerekek még nem
is felkészultek ra). A kamaszok szamara kiléndsen fontos a digitalis identitas, a tudatos
online megjelenés alakitasa.

A folyamatos online jelenlét hatasara elmosédott a maganszféra és a nyilvanossag
hatara. A maganszféra életinknek az a része, ahol masoktdl elkilénilve sajat, intim
terinkben létezhetlink. Az online térben az énhatarok kezelése sokszor nem kénnyd.
A kozosségi média személyiségre gyakorolt hatasa miatt fontos, hogy 13 év (illetve a re-
gisztracios korhatar) alattiak semmiképpen se hasznaljak azokat.

> Simay Attila Endre - Gati Mirké (2015): Nyilvdnossdg és magdnélet a mobiltelefon- és a k6zésségimédia-hasz-
ndlat tiikrében. Forras: https://www.researchgate.net/publication/281319103_Nyilvanossag_es_magan-
elet_a_mobiltelefon_es_a_kozossegi_media_hasznalat_tukreben (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).
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Az onlinevildgban a gyerekek, fiatalok sokszor mondanak, tesznek olyasmit, amit késébb
megbannak.'® A folyamatos online jelenlét eredménye a tul sok megosztas, a fokozott
onfeltaras és az arra adott reakcioktol vald fugges pedig tul nagy szerepet adhat a kulvi-
lagnak az onértékelés alakitasaban.

Atul sok megosztas a személyiségfejléddési problémakon kivil adatvédelmi kockazatokat
is hordoz: minél tébb informaciot osztunk meg magunkrél online, annal jobban meg-
konnyitjuk az adathalaszok, online ragadozok dolgat.

A szUl6 feladata, hogy segitse gyermekét énhatarainak kialakitasaban azzal, hogy
maga is tiszteletben tartja a maganszférajat. Emellett az online viselkedésrdl vald be-
szélgetéssel, a megosztasi és biztonsagi beallitasok tudatos hasznalataval is segitheti
gyermekét.

A szul6i mintaadas a maganszféra védelmével kapcsolatban is fontos, ezért a szul8k (és a
pedagbdgusok) ne posztoljanak képet, érzékeny, maganjellegli informaciot a gyerekekré|
az engedélyuk nélkaiil.

Az online személyiség ,karbantartasa” folyamatos feladat. Minden egyes poszt, meg-
osztas megfontolt dontést igényel, és id8r6l id6re szikség lehet torlésre, az informaciok
frissitésére.

Webkamera-haszndlat, online 6ra

e Az online oktatas soran, féként a videdkonferencia-eszkdzok terjedésével a ma-
ganszféra szerepe kulondsen fontossa valt, hiszen az eddig fizikailag is elktlontlé
otthoni és iskolai tér 6sszefolyik. A webkameran keresztll az osztalytarsak és tana-
rok bepillantast nyerhetnek egymas otthoni korilményeibe, ezért mindig allitsuk be
gondosan, mi latszik majd a képen, vagy hasznaljunk virtualis hatteret.

e A Safer Internet Program révid videdja a biztonsagos webkamera-hasznalatrol itt
nézhet6 meg.

e A webkamera szamos esetben biztonsagi rés is lehet. Ha nem vesszik igénybe a
funkcioit, takarjuk le. Figyeljink ra, hogy a gyermek csak osztalytarsaival, tanaraival
hasznalja, idegenekkel torténd kapcsolatteremtésre ne.

Fotdk, hang- és videdfelvételek

e Képmas vagy hangfelvétel készitéséhez minden esetben a szul8 irasbeli hozzajaru-
lasa szlikséges. (A vegyes vagy digitalis munkarend idején a szokasos, a tanév elején
alairatott beleegyez6 nyilatkozatok csak akkor érvényesek, ha kitérnek az online ok-
tatas idején torténd kép- és videodfelvétel rogzitésére.)

e A gyermekek altal feladatként (vagy egy feladat végrehajtasanak ellendrzéseként)
bekuldott felvételeket altalaban csak az értékelés céljara lehet hasznalni, tovabbkul-
deni tilos. Ezeket a felvételeket igyekezzlink a legrovidebb idén belll tordini. Ez alél
kivételt jelentenek a nem ellendrzés céljara készult, hanem projekt jellegl, kreativ
feladatok, tartalmak (pl. versmondas vagy tornagyakorlat).

® James P. Steyer (2015): Szdlj vissza a facebooknak! GABO Kiad6, Budapest.


https://www.youtube.com/watch?v=YcGWI_OC7CI

A megfeleld oktatdsi platformok kivdlasztdsa

e A megfeleld és biztonsagos videdkonferencia-eszkoz kivalasztashoz a Digitalis
Gyermekvédelmi Stratégia 6sszeallitasa segithet.

e Avegyes és a digitalis munkarend soran a magan (otthoni) és a nyilvanos (iskolai)
online szféra szétvalasztasa kulondsen fontos a maganélethez valé jog védelme
miatt. Az oktatas soran hasznalt platformokon a lehet legkevesebb személyes adat
megadasa indokolt. Az oktatasi intézmények, pedagogusok toérekedjenek a magan-
és nyilvanos célra hasznalt platformok szétvalasztasara (barmennyire kényelmes is,
ne a Facebook-csoport legyen az oktatasi céli kommunikacié platformja).

e A privat fellleteken lehet8leg ne legyen kapcsolat, kommunikacié gyerek és tanar
kozott; ez mindkett6juk maganéletének védelmében szikséges. Az iskolaval, tanu-
lassal kapcsolatos kommunikacio csak a hivatalos fellleteken térténjen.

e Erdemes létrehozni minden gyermeknek egy kizarélag a vegyes és digitalis okta-
tas soran hasznalt, ,hivatalos” e-mail-cimet, amely a tanar szamara biztonsaggal
beazonosithaté. A gyermek minden oktatasi fellletre ezzel regisztraljon.

e A gyermek nem hasznalhat olyan platformot, amelynek regisztraciés életkorat
meég nem érte el (szul8i feltgyelettel, illetve a szul6 fidkjan keresztul sem).

15.3.3 Az egészséges szemeélyiségfejlddést veszélyeztetd és
illegalis tartalmak

Fontos tudni, hogy az interneten a rengeteg hasznos informacié, program, alkal-
mazas mellett szdmos problémas tartalom is megjelenik. Kilonbséget kell tenni az
adott esetben a gyermek személyiségfejl6édésére nézve kockazatos, karos és az illegalis
tartalmak kozott."”

e Bizonyos tipusu tartalmak, példaul a gyermekpornografia vagy a drogfogyasztasra
csabitas, illegalisak. Az illegalis tartalmakat a felhasznalok jelenthetik a szolgaltato-
nak, akinek azt el kell tavolitania.

e Karosnak, az egészséges személyiségfejlédést veszélyeztetének tekinthet&k
azok a tartalmak (vagy azok vizudlis megjelenitése), amelyek alkalmasak lehetnek
a kiskoruak szellemi, lelki, erkolcsi vagy fizikai fejl6désének negativ befolyasolasara.

A kockazatos, problematikus tartalmak ellen a leghatékonyabb védekezés a felhaszna-
I6k tudatossaganak novelése. Mindkét esetben hasznos lehet a tartalmakat valamelyik
hotline szolgaltaténal jelenteni. A gyermekek esetében a karos tartalmak ellen a techni-
kai védelem, szUl8i felugyeleti eszkdz, gyermekvédelmi szlrészoftver hasznalhaté.

A digitdlis és a vegyes munkarendd oktatas idején - a fokozottabb online jelenlét miatt
-ismegjelenhetnek ezek a tartalmak, hiszen az internet, szemben a valodi osztalyterem-
mel, nem zart, hanem nyitott tér, ahova kénnyen ,beszivarog” a kulvilag.

A karos tartalmak felsorolasaban és definialasaban a hotline szolgaltatdk felsorolasat
kovetjuk. Ezek azok a tartalmak, amelyeket a biztonsagosinternet.hu vagy az NMHH In-
ternethotline oldalakon jelenteni lehet

7 A kdros és jogellenes tartalmak eltdvolitdsa online - mit javasol az EP? Forras: https://www.europarl.europa.
eu/news/hu/headlines/economy/202010225T0O89919/ (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.)
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Melyek az egészséges személyiségfejlédést veszélyeztetd és illegdlis tartalmak?

Hozzajarulas nélkiul hozzaférhetévé tett tartalom: Olyan tartalom (személyes
adat, foto, vided), amelyet egy felhasznal6 engedélye nélkul tettek kozzé az interneten.

Online zaklatas: Online zaklatast szenved el az a személy, aki tébbszor is banto,
sért6 Uzeneteket kap az interneten keresztll, rendszeresen, tartésan haborgatjak,
megfélemlitik.

Pedofil tartalom: Olyan képek és videdk, amelyek gyermekeket abrazolnak mezte-
lenul vagy félmeztelenul, szexudlis helyzetben azért, hogy felkeltsék masban a nemi
vagyat.

Rasszista, uszité tartalom: Olyan mondanival6, amely valamely vallast, felekeze-
tet, népcsoportot sért, vagy e csoportok tagjai elleni gydldletet kelt, er6szak elkdve-
tésére sarkall.

Erészakos tartalom: Az emberi méltésagot sért6, indokolatlanul, éncéldan vagy
felkavaréan naturalista médon er8szakot abrazold, sokkold tartalmak, példaul az
allatkinzast, kivégzést abrazolo vagy él6ben bemutato felvételek.

Adathalasz honlapok, virusokkal, kém- és féregprogramokkal fert6zott tarta-
lom: A felhasznaldktdl személyes adatokat gy(ijtd, majd azokkal visszaélé webolda-
lak, virusokkal, kém- és féregprogramokkal fert6zott tartalmak terjedését lehetévé
tevd Uzenetek.

Drogfogyasztasra csabité tartalom: Azok a - weboldalakon, cseveg6szolgaltata-
son vagy e-mailen keresztul torténé - felhivasok, amelyek kabitdszer vagy Uj pszi-
choaktiv anyag fogyasztasara csabitanak, ezekkel kereskednek.

Terrorcselekményre felhivé, terrorizmust népszeriisité, elésegité tartalom:
Azok a tartalmak, Uzenetek, amelyekben vélhet6en terrorcselekményre buzditanak,
illetve népszerUsitik vagy el6segitik a terrorizmust.

Egyéb, kiskortakra veszélyes tartalom: Azok az egyéb karos, veszélyes vagy meg-

téveszté tartalmak tartoznak ebbe a kategoériaba, amelyek alkalmasak lehetnek a
kiskoruak szellemi, lelki, erkdlcsi vagy fizikai fejl6édésének negativ befolyasolasara.

Hogyan védekezziink az egészséges személyiségfejlédést veszélyezteto tartalmak ellen?

e Agyermekek védelmét az online térben leginkabb a tudatos médiahasznalatra ne-

veléssel segithetjuk. A tudatos internethasznalat csokkentheti a zavard, karos online
tartalmaknak val6 kiszolgaltatottsagot.

A szlr6programok ismerete és hasznalata rengeteg veszélytél megoévhatja a gyer-
mekeket. A gyermekvédelmi sziir6szoftverek szélesebb kor(i hasznalatahoz fon-
tos tudatositani, hogy ezek a rendszerek nem a gyerek ellen, hanem az 6 érdekében

vannak - 8t védjuk vellk.

A Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésag Osszegyljtotte és tablazatba foglalta a je-
lenleg a piacon elérhetd gyermekvédelmi sz(ir8szoftvereket. Ezek kozul a hasznalt
platformok, nyelvtudas, illetve a gyermek életkora alapjan érdemes valasztani.

A nagyobb technolégiai szolgaltatok, illetve a mobilgyartdk sajat platformjaikhoz,
valamint érint6képernyds eszkodzeikhez, jatékkonzoljaikhoz is kinalnak ingyenes szu-
16i felugyeleti megoldasokat (Google Csaladi kapcsolat, Microsoft Csaladbiztonsag,
Apple Csaladi megosztas).

A bdngész8beadllitasok lehetévé teszik a tartalomsziirést. A YouTube bongész6-
jében példaul beadllithatd a ,Korlatozott méd”, amely szlri a felnétt tartalmakat.
A mobileszkozre letdlthetd YouTube Kids alkalmazas szintén biztonsagosabba teszi a
gyermekek szamara a videdk kozti bongészeést.



https://nmhh.hu/dokumentum/173242/szuroszoftverek.pdf
https://families.google.com/intl/hu/familylink/
https://answers.microsoft.com/hu-hu/windows/forum/all/microsoft-csal%C3%A1dbiztons%C3%A1g/ed505bae-0b65-4e5a-a749-1c59a33a7162
https://support.apple.com/hu-hu/HT201088
https://www.youtube.com/intl/ALL_hu/kids/

e Nagyon fontos, hogy a 13 év alatti gyermekeket mindig korlatozott fikkal, szi-
16i ellendrzési-betekintési lehetdségekkel regisztraljuk ezekre a fellletekre a
személyes adatok fokozottabb védelme és a gyermekek egészséges fejl6dését ve-
szélyeztetd tartalomtdl valé védelem érdekében. Noha a kézdsségimédia-platfor-
mokon, példaul a Facebookon, Instagramon, TikTokon, Snapchaten a regisztraciod
korhatara 13 év, a szolgaltaté fokozottan figyel a 13-18 éveseknek nyujtott tartal-
makra: szamos, potencialisan veszélyes tartalom, illetve viselkedési lehetdség sza-
mukra nem elérhetd. Ezért is fontos minden online fellleten a valds életkor megada-
sa. Ez az ajanlé abban segit, hogyan allitsuk be a szabalyos életkort.

e Csak legélis forrasbol, hivatalos alkalmazasboltbdl téltsink le Uj szoftvereket, alkal-
mazasokat - a nem legdlis, ingyenes forrasbol szarmazé fajlok sokszor virust tartal-
maznak vagy adathaldszatra hasznaljak ezeket.

e Gyermekbarat keresék: Léteznek olyan keres6programok, amelyeket gyerekek
szamara fejlesztettek, és kifejezetten gyermekbarat tartalmakat mutatnak, sok
esetben az elsd néhany talalatot akdr moderatorok altal valogatva. llyen példaul a
Google-ra épitett Kiddle, a Safe Search Kids vagy a német blinde-kuh keresémotor.
Magyar nyelven ilyen keres6program nem érhet6 el. A biztonsagos keresési maéd a
Google beallitasai kozott is megtalalhaté.

Szlr6szoftverekrdl, gyermekvédelemrdl tovabbi informaciot itt talalhat.

A szUl8i fellgyeleti lehet&ségek okoseszkozokon vald bedllitdsarol az ipon.hu oldal digi-
talis gyermekvédelemrél sz616 cikksorozatanak 1. és 2. részében olvashatnak.

15.3.4. Hol lehet jelenteni az egészséges személyiségfejlédést
veszélyeztetd vagy illegalis tartalmakat, illetve segitséget
kérni?

A gyermekekre veszélyes, karos tartalmakat a forrédrét (hotline) szolgaltatéknal le-

het jelenteni, amelyek egymassal és a nemzetkozi tarsszervezetekkel is kapcsolatban
vannak:

e A Nemzeti Média és Hirkozlési Hatésag honlapjan kategoriak szerint lehet bejelen-
tést tenni az online karos tartalmakkal kapcsolatban.

e A Kék Vonal, a Nemzetkozi Gyermekmentd Szolgalat, a Safer Internet Magyarorszag
és az INHOPE m{kdodteti ezt a hotline-t, ahol egyetlen bejelent6 felllet all rendelke-
zésunkre.

e Az online zaklatassal, rossz érzést kelté tartalmakkal kapcsolatban a Kék Vonal nyujt
segitséget, segélyvonal (116-111), online chat és e-mail segitségével.

e Agyerekek a yelon.hu chatszolgaltatasat is hasznalhatjak.
e Az adatbiztonsaggal kapcsolatos jogsértéseket a NAIH-nal lehet jelenteni.
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https://ableprod.blob.core.windows.net/apps/zm/pdfs/age-limit-13-v1.0.1.pdf
https://www.kiddle.co/
https://www.safesearchkids.com/
https://www.blinde-kuh.de/index.html
https://digitalisgyermekvedelem.hu/news/20
http://ipon.hu
https://ipon.hu/magazin/cikk/digitalis-gyermekvedelem-az-elso-evek-avagy-a-telefonom-a-gyermekem-kezeben
https://ipon.hu/magazin/cikk/digitalis-gyermekvedelem-2
https://nmhh.hu/internethotline/
https://www.biztonsagosinternet.hu/
https://kek-vonal.hu/igy-segitunk/
https://yelon.hu/
http://naih.hu/

15.3.5. Online viselkedés, kapcsolatok és kommunikacio

A magyar tizenévesek mintegy 80%-a tolt napi 3 vagy akar 4 éranal is tobb id6ét az inter-
neten.'® 90%-uk okostelefonon éri el az internetet', és leginkabb telefonalnak, csetel-
nek, a kozosségimeédia-alkalmazasokat hasznaljak. Szinte folyamatosan kommunikalnak
egymassal szoveges Uzenetekben, online kdzdsségekben vagy akar virtualis vilagokban,
jaték kozben.

Ezekben a helyzetekben Ugy is viselkedhetnek, ahogy a val6sagban sosem.

e Az online tér az anonimitds érzetét keltheti, és ez meggondolatlan cselekedetekhez
vezethet (agressziv kommunikacio, trollkodas, online zaklatas, illetéktelen képmeg-
0sztas).

e A fizikai jelenlét hianya miatt a gyermekek arrél is elfeledkezhetnek, hogy a beszél-
getépartner nem az, akinek mondja magat.

e A metakommunikacié hianya neheziti a megértést, sokszor nem egyértelmd egy
Uzenet szandéka (tréfas vagy banto-e).

e Online kdrnyezetben nem latjuk tetteink kévetkezményét, ez gatlastalanabba te-
heti az elkdvetdt. Az egyszer nyilvanossagra kerult tartalmat szinte lehetetlen meg-
allitani, torolni.

Akar tanodrai keretben is érdemes megnézni, megbeszélni a Digitalis Gyermekvédelmi
Stratégia online zaklatast feldolgozo kisfilmjét. Az online er6szakot ugyanolyan komo-
lyan kell venni, mint a valds térben torténét.

A gyerekeket érdemes tajékoztatni arrol, hogy ha betdltotték a 14. életéviket, akkor bun-
tet6jogi kovetkezménye is lehet a tettiknek (ragalmazas, becsuletsértés, zaklatas, ma-
gantitok megsértése, kényszerités, zsarolas, gyermekpornografia).

Az online erészakkal szembeni védekezés pillérei:

e prevencio: az online kockazatok tudatositasa, a bantalmazas jeleinek felismerése,
a lehetséges lépések ismerete, biztonsagos légkdr megteremtése a kdzdsségekben

e a felnétt figyelme és segitségnyljtasa (a kutatdsok szerint a gyerekek sokszor
azért nem beszélnek a zaklatasrél, mert Ugy érzik, nem kaphatnak segitséget)

e konfliktuskezelési médszerek elsajatitasa

Mit tehetnek a gyerekek az online konfliktusokkal, er6szakkal szemben?

e Megfelel6 biztonsagi és adatvédelmi bedllitasok alkalmazasa: A fiok ne legyen
nyilvanos, idegenek ne talalhassak meg, és a gyermek gondolja meg alaposan, kit
jeldl visszal!

e Gondoljon at kétszer minden megosztast, kilondsen, ha zaklatott vagy mérges!
Képzelje el, mit gondolhatnak masok, ha latjak a posztot! Ne osszon meg pletykakat,
kinos képeket!

'® Magyar tinik a neten. Forras: https://besocial.hu/magyar_tinik_a_neten/be_social_Magyar_Tinik_a_Ne-
ten_2019_02_13_grafikonok.pdf (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).

9 Médiahaszndlat-, médiafogyasztds-, médiaértés-kutatds 7-16 éves gyermekekkel és sztileikkel. A PSYMA HUN-
GARY Kft. kutatasi jelentése a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag részére. (2017) Forras: https://nmhh.
hu/dokumentum/197726/NMHH_PSYMA_7_16_eves_2017_final.pdf (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).
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https://digitalisgyermekvedelem.hu/media-kisfilmek
https://besocial.hu/magyar_tinik_a_neten/be_social_Magyar_Tinik_a_Neten_2019_02_13_grafikonok.pdf
https://besocial.hu/magyar_tinik_a_neten/be_social_Magyar_Tinik_a_Neten_2019_02_13_grafikonok.pdf
https://nmhh.hu/dokumentum/197726/NMHH_PSYMA_7_16_eves_2017_final.pdf
https://nmhh.hu/dokumentum/197726/NMHH_PSYMA_7_16_eves_2017_final.pdf

e Blokkolas, jelentés: Az online fellleteken lehet8ség van arra, hogy a zaklato, nem-
kivanatos személyt ledllitsuk, blokkoljuk, igy nem fogjuk latni az Gzeneteit. Minden
platformon van lehet6ség arra, hogy a bantd vagy karos tartalmakat jelentsuk. Eze-
ket a szolgaltatd, ha megalapozottnak itéli a panaszt, eltavolitja. Fontos, hogy a gye-
rekek minden, altaluk hasznalt platformon megismerjék ezeket a lehet6ségeket.

Az online térben foly6 (vegyes vagy digitalis munkarendd) oktatas soran a tapasztala-
tok szerint a gyerekek meglévd online viselkedéskulturajukat viszik at az online iskolai
térbe. Nehezitik a ,fegyelmet” a fejezet elején targyalt jelenségek: az iskolatél, tanartél
valé térbeli tavolsag, az anonimitas érzete, a metakommunikacio és a kovetkezmények
felmérésének hianya.

Hogyan lehet biztonsdgos, er6szakmentes online osztdlytermi kérnyezetet létrehozni?

e Erdemes kidolgozni és elfogadni az online viselkedés, kommunikacié szabalyait
(a kommentelés a csoportban, felhasznalonevek és avatarok hasznalata, viselkedési
szabalyok a videdkonferencian).

e Avegyes és a digitdlis munkarend( oktatas hazirendjében szabalyozni kell az online
viselkedést is; ennek kidolgozasaba a gyerekeket is be lehet vonni.

e Az online térben foly6é oktatas soran kulondsen fontos a szul8-gyerek-pedagogus
egyUttm(ikddés, a felel8sség, feladatok megosztasa és a kommunikacio.

e Bantalmazas nemcsak gyerekek kozott torténhet, hanem a pedagdégus is megvalo-
sithatja, és az 6 sérelmére is végbemehet. Az er6szak ezekben az esetekben sem
elfogadhat®.

e Elképzelhetd, hogy a gyerekek kdzott meglévé korabbi konfliktusok (amelyek eddig
személyesen vagy a privat online terekben zajlottak) atkertilnek az online osztalyte-
rembe, és Uj esetek is felmertlhetnek.

e Kuloénosen nagy figyelmet kell forditani a szemlél6k, a passziv résztvevék felel6ssé-
gére, amelyhez az egész koz6sség attitldformalasara szikség van.

e A gyerekekkel is meg kell ismertetni azokat a felUleteket, ahol lehet8séguk van segit-
séget kérni (hotline szolgaltatasok, Kék Vonal).

Amennyiben a témardl tobbet szeretne tudni, latogassa meg a Digitalis Gyermekvédelmi
Stratégia tematikus oldalat!

15.3.6. A tartalom és az informacié hitelessége

Az internet megjelenésével sokkal gyorsabban, sokkal tobb informacié jut el hozzank, és
ami még fontosabb, barki megjelentethet tartalmat. A médiakdrnyezetink ugy val-
tozott, hogy a hagyomanyos, meghatarozé médiaintézmények egyeduralma megsz(nt,
a kozdsségi média - nagyon sok felhasznaloé elsd szamu hirforrasa?® - pedig egyre na-
gyobb teret hédit.

Az online forrasok hitelességének vizsgalata az oktatas soran is fontos feladat.

20 Reuters Institute Digital News Riport 2018. Forras: http://media.digitalnewsreport.org/wp-content/up
loads/2018/06/digital-news-report-2018.pdf (utolso letoltés: 2020. 11. 02.).
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https://digitalisgyermekvedelem.hu/news/16
http://media.digitalnewsreport.org/wp-content/uploads/2018/06/digital-news-report-2018.pdf
http://media.digitalnewsreport.org/wp-content/uploads/2018/06/digital-news-report-2018.pdf

A hamis, félrevezetd tartalmak egy lehetséges felosztdsa?’ a kovetkezd:

1. Propaganda (manipulativ, érzelmekre épit, célja a politikai befolyasolas);

2. Kattintasvadasz (szenzacidhajhasz, igazsagtartalma nem relevans, célja a kattintas-
b6l szarmazé reklambevétel);

3. Szponzoralt tartalom (semleges informacionak vagy hirnek tlnik, de valéjaban rek-
[am);

. Szatirikus, humoros tartalom;

. Hoax (a k6zdsségi médiaban gyorsan terjedd, dncélt hamis hir);

. Hiba, tévedeés;

. Partizan tartalom (egyoldald, ideolégiai alapu széveg);

0 N O Ul b~

. Osszeeskiivés-elmélet (konted, vélt leleplezés, alternativ magyarazat részben vagy
egészben megmagyarazhatatlan eseményekrdl, célja az elbizonytalanitas);

9. Altudomaényos tartalom (csodagyégymaodok, oltasellenesség, a klimavaltozas taga-
dasa stb.; célja befolyas és anyagi haszon szerzése);

10. Alhir (teljes mértékben kitalalt, megtévesztd tartalom).

Tandcsok:

e Feln6ttként gyakoroljuk az alhirek felismerését: nézzuk meg a forrast, gondoljuk vé-
gig a megosztott informacio céljat! (Ha erés felindulast, felhdborodast vagy nagy
oromet valt ki, nagyobb a valdszinlsége, hogy alhirrel van dolgunk.)

e Tanitsuk meg gyermekeinket a tény és a vélemény elkulonitésére!

e Keressuk a megbizhaté informaciéforrasokat, ne dontsink megalapozatlan hir alap-
jan!

e Tajékozddjunk minél tobbféle forrasbol!

Beszélgessuink sokat a gyerekekkel az online térben szerzett élményekrél is!

Amennyiben tobbet szeretne tudni a témardl, [atogassa meg a Digitalis Gyermekvédelmi
Stratégia oldalat!

Néhdny segité kérdés az informdcio hitelességének vizsgdlatdhoz:

Az informacio hitelességének eldontéséhez arra van szikség, hogy a médiahasznald fel
tudjon tenni kérdéseket az informaciéval kapcsolatban, és ezeket meg is valaszolja.

Ebben segit a FILTER bet(iszéval roviditett tényellendrz8 kérdéssor:

e F mint forras: Ki a szerzd, hol jelent meg? Hivatkozik-e forrasokra, szakértbkre, és
azok megbizhaték-e?

e | mint idépont: Kiderul-e, mikor jelent meg az informacié? Ha igen, aktualis-e még?

o L mint logika: Eszszer(i-e, hogy az és Gigy tortént, amirél a cikk szoI? Kévetkezetes-e
a szoveg? Valds-e az Osszefliggés a benne foglalt megallapitasok kozott?

e T mint tényellendrzés: Megbizhaté forrasok altal ellen8rzott, értékelt informacio-
kat k6zol-e a cikk? Az informacié valds tényeket kdzol?

21 Infographic: Beyond Fake News - 10 Types of Misleading News. Forras: https://eavi.eu/beyond-fake-news-10-
types-misleading-info/ (utolsé letoltés: 2020. 11. 02.).
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e Emint eméciék: Milyen érzések keritettek hatalmukba a cikk elolvasasakor? Dihos-
sé tett? Fellelkesitett? Vagyakozast keltett? Nem lehet, hogy a cikk csak ezt akarta
elérni?

e R mint részrehajlas: Nem maradt-e ki fontos informacié? Nem lehet, hogy a szerz6
elfogult, és nem a teljes képet mutatja be, csak egy bizonyos néz8pontot tamogat
mas nézdpontokkal szemben?

Az online informacio hitelességével, alhirekkel kapcsolatban tébb magyar nyelvd online
tananyag is elérhet6. A DGYS Digitalis Kaprazatok tananyagcsomagjaban tobb témakor
is foglalkozik ezzel.

Kifejezetten a koronavirussal kapcsolatos alhirekkel foglalkozik az Urbanlegends.hu
13-15 éves didkoknak sz616 online tanfolyama.

15.3.7 A szerz@i jog az interneten

Szerz8i jogi védelem alatt all minden szellemi alkotas, akar egy felhasznalé altal készitett
vided vagy rovid zeneszam, de egy szoveg is. A szerz8i jog a szerz6t illeti meg, azt, aki a
szellemi terméket megalkotta.

A szabad felhasznalas azt jelenti, hogy a mlivek bizonyos - térvény altal szabalyozott -
felhasznalasi modja esetén nem szikséges a szerzd engedélye, és jogdijat sem kell fizet-
ni. A magancélu masolas engedélye lehetévé teszi, hogy magancélra képeket, videdkat
tolthessunk le az internetrol.

Az online tartalmak sokszor a Creative Commons licence ald esnek, igy szabadon - a
szerz6 megjeldlésével vagy akar anélkil - terjeszthetdk, Ujrafelhasznalhaték.

Fontos, hogy oktatdasi-tanulasi célra is csak szabadon felhasznalhaté anyagokat vehe-
tink igénybe. Az interneten szamos olyan oldal talalhaté, ahonnan jogtiszta zenét, képe-
ket tolthetlink le.?? A Google képkeresdjének bedllitasaival a felhasznalasi jogok alapjan
is szlrhetunk.

Részletesebben olvashatunk a témardél ezen a linken.

A Szellemi Tulajdon Nemzeti Hivatala a koronavirus-jarvany idején a digitalis munkarend-
ben is hasznalhatd, kifejezetten pedagdgusoknak sz6lé utmutatot allitott dssze a téma-
val kapcsolatosan.

22 Pixabay, Pexels, Freepik, YouTube Audio Library.
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https://www.digitalisgyermekvedelem.hu/toolbox
http://Urbanlegends.hu
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https://pixabay.com/hu/
https://www.pexels.com/hu-hu/
http://freepik.com
https://www.youtube.com/channel/UCht8qITGkBvXKsR1Byln-wA
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15.4. A szuld, neveld szerepe a tudatos és biztonsagos
internethasznalat tamogatasaban

1. A szUl8nek tisztaban kell lennie az internethasznalat elényeivel, ugyanakkor képes-
nek kell lennie arra, hogy felismerje a kockazatokat és elkerulje az internethasznalat

veszélyeit.

2. Figyeljen arra, mivel foglalkozik gyermeke az interneten, ismerje meg az online mo-
don folyé oktatas soran és a szérakozas idején hasznalt platformokat, tartalmakat.

3. Beszélgessen gyermekével az alabbi témakrol:
a) a lehetséges online kockazatok;
b) a pozitiv online viselkedés, egyluttmkodés a kozosséggel;

¢) a mérlegeld gondolkodas fejlesztése, kiilondsen az online testképpel és az alhi-

rekkel kapcsolatban;
d) a kortars nyomas, az online kapcsolattartas elényei, nehézségei;
e) a technologia fuggbségre hajlamosito tényez6i.

4. Legyen biztos benne, hogy gyermeke tudja, hova forduljon, ha szikséges, és jelezze

bizalmét.

5. Egyezzenek meg csaladi médiahasznalati szabalyokban, amelyek szlikség esetén az

online tanulast is szabalyozzak.

6. Torekedjen kiegyensulyozott,médiaétrendre”, ne vigye tulzasba az online tevékeny-

séget.
7. Hasznaljon szul6i felUgyeleti eszkdzoket, hogy tamogassa gyermekét.
8. Segitse gyermeke online |étét az alabbi médokon is:

a) Figyeljen a korhatar-besorolasokra a filmek, jatékok és kilondsen a kdzosségi

média esetében.
b) Hasznaljon szul&i fellgyeleti eszkdzoket és meghizhatd bongészoét.

¢) Ismerje az egészséges személyiségfejl6dést veszélyeztetd tartalmak jelentési le-
het&ségeit, a nem kivant kapcsolatok blokkolasanak, jelentésének lehetéségét az

online fellleteken.

d) Banjon 6vatosan a gyermekek online tevékenységét ellendrzd alkalmazasokkal,
hogy el ne veszitse gyermeke bizalmat. Ne kontrollalja tulsagosan az online okta-

tast sem.

9. Tanitsa meg gyermekét az adatvédelmi beallitasok személyre szabasara.

10. Ne felejtse el, hogy a legtdobb online felUlet biztonsagos, és a kiegyensulyozott mé-

diahasznalat nem rejt veszélyeket.



15.5. Tovabbi informacidk, forrasok, tananyagok

A Biztonsagban online a digitalis oktatas idején cim( vided elérhetd a Digitalis Témahét
YouTube-csatornajan.

A Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia honlapjan szamos oktatasi anyag, szuléknek, pe-
dagbgusoknak sz6l6 tajékoztatd érhetd el.

e Biztonsagban online - GY. I. K.: A csaladok felkészitésére elkészilt egy, a szul6k
altal leggyakrabban feltett kérdésekbdl és az ezekre adott valaszokbél allé
tajékoztatécsomag. A veszélyhelyzet idején elssorban a képerny6idé novekedé-
se (ezzel 6sszeflggésben a nem megfeleld tartalmakhoz valé hozzaférés), az online
zaklatas (cyberbullying), a személyes adatok és a maganszféra védelme és a dezin-
formacié jelentett kockazatot.

e Tajékoztatok szul6k, csaladok szamara: A koronavirus okozta veszélyhelyzet kez-
detén valtak elérhetévé a Digitalis MédiamUveltség Szul8knek Program keretében
elkészitett, a leggyakoribb online kockazatokat bemutato, letélthetd anyagok.

e A Digitalis kaprazatok tanoérai els6sorban az iskolaban tanité pedagdgusoknak
szeretnének kézzelfoghaté tdmogatast nydjtani a médiajelenségek és problémak
tanulmanyozasahoz. A témakorok kozott szerepel példaul a tobb forrasboél térténd
tajékozddas, a hir és a vélemény elkildnitése, az internetfiggdségek és az online
zaklatas is.

e Kisfilmek: A médiamiveltség (médiaintelligencia) fejlesztésére alkalmas tananya-
gokhoz tébb, a korosztalynak sz616 tematikus kisfilm is készult. A négy kisfilm a
kévetkezd témakat dolgozza fel: Likeflggbség, Dezinformacié, alhir, fake news, On-
line zaklatas, Testképzavar.

e A tudatos internethasznalattal kapcsolatos ismeretszerzést, tajékozédast
segitd tartalmak: A tudatos internethasznalatot segité annotalt linkgyUjtemény
szaz megbizhatd, hasznos, relevans, magyar és angol nyelv( hivatkozast tartalmaz,
amelybdl az érdekl6dd szul6k, pedagdgusok is tajékozodhatnak. A digitalis gyermek-
védelem nemzetkdzi szakirodalma irant érdekl6dék a legfrissebb kutatasi eredmé-
nyek korébdl tajékozédhatnak.

A Safer Internet Program a Nemzetkdzi Gyermekmentd Szolgalat vezetésével m(ikodd
konzorcium, amely ingyenes internetbiztonsagi oktatast kinal iskolaknak.

A Nemzeti Média és Hirko6zlési Hatésag tobb szolgaltatasa is tdmogatja a tudatos mé-
diahasznalatot:

e Gyerek aneten: a honlap egy szul6knek sz6l16, szétarformaju informacios oldal, ame-
lyen az Internet Hotline jogsegélyszolgalatanak munkatarsai adnak tajékoztatast.

e A Para-kampany oldal az online kockazatok kezelésével foglalkozik.

e Az NMHH harom BU(vdsvolgy Médiaértési Kozpontot Uzemeltet Budapesten, Deb-
recenben és Sopronban. A Blvosvolgy honlapjan szamos, pedagdgusoknak sz6l6
anyag is megtalalhato.
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https://digitalisgyermekvedelem.hu/kutatasok
https://digitalisgyermekvedelem.hu/kutatasok
http://saferinternet.hu/
http://gyerekaneten.hu/
http://nmhh.hu/para
http://buvosvolgy.hu/
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16 Csaladvédelmi beavatkozasok

16.1 A gyermekek és a csaladok online védelme
érdekében tehets lépések

A koronavirus okozta veszélyhelyzetben sok mas megoldando feladat mellett a csaladok
életét neheziti az is, hogy az 6vodak, iskolak egy része rovidebb-hosszabb iddre kényte-
len felflUggeszteni a személyes jelenléten alapulé nevel6-oktaté munkat. Ebben a nehéz
szituacidban a gyermekek és csaladok online biztonsaga és mas csaladvédelmi feladatok
ellatasa 0sszehangolt, stirgés beavatkozast igényel valamennyi érintett szerepl6tdl. Az
dllam, a szocidlis és oktatdsi intézmények, a szolgdltatok és a csalddok k6z6s feladata, hogy
megteremtsék és fenntartsdk azt a védbhdldt, amelynek segitségével az online vildgban és a
jarvdny miatti korldtozdsok és bezdrtsdg idején is testi, lelki és intellektudlis biztonsdgban
tudhatjuk gyermekeinket.

A védelmi halé harom pillérre épul. Az allam feladata els8sorban a gyermekek védel-
mét célzd szabalyozasi kdrnyezet megteremtése és annak id8szakonkénti korrekcidja,
valamint a szabalyok ellen8rzését és betartatasat biztositoé intézmények mikddtetése.
Emellett az dllamnak az is feladata, hogy feltarja az online kockazatokat, és el8segitse
a médiatudatossag fejlesztésének altalanossa valasat az oktatasban. Az allam feladata
tovabba az altala fenntartott szocialis és oktatasi intézmények ennek megfeleld mikod-
tetése, illetve a nem allami intézmények mikddésének fellgyelete. Ezeknek a tevékeny-
ségeknek a fontossaga és az ehhez kapcsol6do felel8sség a koronavirus-jarvany miatt
kialakult helyzetben 6nmagaban is feler6s6dott (egyszerlen az online térben eltoltott
tobb id8 és a farado szuldi, neveldi figyelem miatt), ugyanakkor mindez kiegészult olyan
feladatokkal, amelyeket a csaladok vallaltak at vagy voltak kénytelenek atvenni az isko-
laktol, 6vodaktol a gyermekek otthoni tanulasaval 6sszefluiggésben.

Az iparagi szerepl6knek (példaul a nagy tévétarsasagok, telekommunikacios cégek)
amellett, hogy betartjak a gyermekvédelmi rendelkezéseket, ériasi szerepUk van abban,
hogy a szul6k és gyermekeik megfeleld informaciokkal rendelkezzenek a tartalmak ter-
mészetét, a szolgaltatasokhoz kapcsolédo védelmi eszkdzok mikodését illetéen.

Az allam, illetve az iparagi szerepl8k kozremlkddése azonban csak akkor eredményez
hatékony védelmet, ha a csaladok is aktivan részt vesznek a védelem feltételeinek meg-
teremtésében, amely részben megfelel tajékozottsagot, részben tudatossagot jelent.
A harom pillér egymast kolcsondsen figyelembe véve és tamogatva képes csak a megfe-
lel6 védelem biztositasara.



Kinek kell biztositani a gyermekek online védelmet?
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A koronavirus-jarvany idején és mas olyan krizishelyzetekben, amikor a nevelési-oktata-
si, valamint a szocidlis intézmények egyes feladatait mas szerepl&knek kell atvennitk, az
abran bemutatott véd6éhalo - az egyes felel6sségi korok, a szerepl6k és az altaluk ellatott
feladatok kore - moédosulhat, bévulhet.

16.2 Lépések a biztonsagos és pozitiv online
tapasztalatok érdekében

2020 aprilisaban, szamos nemzetkdzi szervezet egytuttmidkodésében készult az a doku-
mentum, amely a gyermekek online védelmének legsirg8sebb feladatait rogziti.! Az in-
tézkedések, beavatkozasi lehet8ségek kozott szerepel tobbek kozott:

A gyermekek online tdmogatasa, tudatositas:

a) A szul6k, nevel6k, allami hatdésagok és médiapiaci szerepl6k ismerjék fel, hogy a
gyermekek a valtozas kulcsfigurai, és fel kell 6ket vértezni az online médiakdrnyezet-
ben valé eligazodashoz sziikséges készségekkel és informaciokkal.

b) Lehet8séget kell adni a gyerekeknek az online informacidszerzésre - megfeleld, élet-
korukhoz, érdeklédésikhoz illd tajékoztatd-oktatd tartalmak biztositasaval, a tuda-
tos, kiegyensulyozott és biztonsagos online jelenlét tamogatasaval.

¢) Meg kell ismertetni velUk a lehetséges online kockazatokat, kezeléstik médjat, és azt,
hova fordulhatnak segitségért.

d) Lehet8séget kell biztositani a gyerekeknek az online dnkifejezésre, arra, hogy ,hal-
lassak a hangjukat”, akar a kreativ onkifejezés, akar a tarsadalmi részvétel, a digitalis
allampolgarsag a cél. Ez a hatranyos helyzetlek, lemaraddk szamara kuléndésen fon-
tos lehet8ség az esélyegyenldség biztositasara, a digitalis szakadék csokkentésére.
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A szUl8k, neveldk, csaldadok tamogatasa a gyermekek online védelmének segitésében:

a) A gyermekekhez legkdzelebb all6 felnbttek feladata, hogy segitsék 6ket eligazodni az
online vilag lehet&ségei és kockazatai kozott. Ezért fontos a szulék, nevel6k tajékoz-
tatasa, képzése: meg kell ismertetni 8ket az online média jelenségeivel, a gyermeke-
ket érint6 kockazatokkal, azok megel8zésével és kezelésével. Az allam és a média-
piaci szerepl8k feladata, hogy ezekkel az informacidkkal ellassak 8ket.

b) A csaladok, nevel8k feladata, hogy csaladi szabalyrendszert, hazirendet? alakitsanak
ki a gyermekek digitaliseszkdz-hasznalatara vonatkozéan. Az Uj médiakérnyezetben
is szUkség van keretekre, szabalyokra, amelyekkel csékkentheték az online kockaza-
tok, és elkertlhet6ek a médiahasznalatbdl fakado csaladi konfliktusok. Ezek a szaba-
lyok a gyermek életkoranak, fejlédésének megfelel6en rugalmasan valtoztatandok,
akar vele kdzosen is kialakithatok.

¢) Kikell alakitani az egyensulyt az online és az offline 1ét kozott, megeldzni a tulhaszna-
latbol fakado6 egészségligyi, jolléti problémakat (pl. evés- és alvaszavarok, mozgas-
hiany).

d) Védeni kell a gyermek eszkdzeit, és magat a gyermeket is (mUszaki megoldasokkal,
az adatvédelmi beallitasok kezelésével, jelszavak, virusvédelem, a kisebbek szamara
szul8i feltgyeleti megoldasok hasznalataval).

e) Fontos, hogy a gyermekkel a digitalismédia-hasznalat soran szerzett élményeirdl, ta-
pasztalatairdl beszélgessink, kiléndsen az online kommunikacid, a rossz érzéseket
keltd tapasztalatok, a médializenetek céljaival kapcsolatban (példaul a reklam- és
nem reklamcélud tartalom elktlonitése, a befolyasolas felismerése).

f) Afeln6ttek figyeljék a szorongas, stressz tineteit. A tulhasznalat 5nmagaban is okoz-
hat rossz kozérzetet, elégedetlenséget, lUrességérzést. Az online és offline jelenlét
kozotti egyensuly megteremtésével ezek a tlnetek elkertlhetek.

g) A szorongas, stressz azonban lehet egy online szerzett zavaré vagy ijeszté éimény,
esetleg a cyberbullying jele is. Az online zaklatast elszenvedd gyermek viselkedése
(befelé fordulas, a médiahasznalat soran tapasztalhat6 idegesség, korabbi kedvelt
tevékenységektdl valo elfordulas) arulkodé lehet. Kérjenek id8ben segitséget!

Biztonsagos online tanulasi kdrnyezet biztositasa a gyermekek szamara:

a) Az iskolak hozzanak létre olyan biztonsagi és adatvédelmi szabalyzatot és haziren-
det®, amely erre az Uj helyzetre is reagal. A dokumentum szabalyozza egyértelm(en
az online viselkedést példaul az él6 online videokonferencian torténé megjelenéssel
(megfeleld 6ltdzet, nem az agyon fekve stb.) kapcsolatban.

b) Atanar-didk és didk-diak kommunikacio legyen atlathatd, transzparens, szabalyozott.

¢) Az iskola fogalmazzon meg hatarozott elveket, szabalyokat az online viselkedéssel
kapcsolatban, és ezeket tartassa be. Tamogassak és ellen6rizzék a gyerekek egymas

d) Az online zaklatas megel6zése érdekében érdemes lehet antibullying-szabalyozast
is kialakitani és betartatni. Minden résztvevd kapjon segitséget az online konfliktu-
sok rendezéséhez.

e) Az online platformok kivalasztasa legyen atgondolt. Olyan gyermekbarat és bizton-
sagos feluletet kell talalni, amely biztositja, hogy csak az arra jogosultak érik el az
online tanulasi felUleteket, és ezek a platformok nem rogzitik alapértelmezetten az
online tandrakat.

2 Példa magyarul: Csalddunk digitdlis hdzirendje. Forras: https://www.facebook.com/creativescience.hu/
photos/a.216774528865064/665811810627998/, angolul: Family Online Safety Agreeement. Forras: https://
www.fosi.org/good-digital-parenting-tool/family-online-safety-agreement.

3 Egy angol nyelv( Utmutaté: https://www.stopbullying.gov/prevention/rules.



https://www.facebook.com/creativescience.hu/photos/a.216774528865064/665811810627998/
https://www.facebook.com/creativescience.hu/photos/a.216774528865064/665811810627998/
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f) Az iskolak igyekezzenek biztositani a tanacsadd, tamogat6 iskolai személyekkel (vé-
déné, iskolapszicholdgus, iskolai szocialis munkas) vald online (de szikség esetén
akar személyes) kapcsolattartas lehetéségét. A vegyes vagy digitalis munkarendd
tanulas okozta stressz, a tulterheltség, kifaradas, a motivacio- vagy feladatvesztés,
a maganyérzés, a csaladi problémak vagy a csaladon bellli er6szak esetén is legyen
lehet8ség segitségkérésre. Az iskola adjon informaciot arrol, milyen helyzetben hova
lehet fordulni.

g) Indokolt lehet olyan egyszer( jelz6rendszer kialakitasa, amely segitségével a gyer-
mek, a szUl8 vagy a pedagdgus felmérheti a gyermek testi, lelki veszélyeztetettségi
allapotat.

h) A biztonsagos, a gyermek védelmét szolgald tanulasi kdrnyezet biztositasahoz tar-
tozik az online kdrnyezettél valo elzarkozast lehetbvé tevd feltételek biztositasa is
(pihenés, szabadid6, maganélet feltételei).

Az online platformok biztonsagosabba és gyermekbaratabba tétele:

a) Az esélyegyenl6tlenség csokkentése érdekében a lemaraddk szamara is biztosita-
ni kell a megfeleld digitalis eszkdzoket, internet-hozzaférést és a digitdlis eszk6zok
hasznalataval, a platformok m(kddésével és a tartalmak megitélésével kapcsolatos
alapvetd oktatast, tajékoztatast.

b) A fizet8s szolgaltatasok esetében el kell kezdeni kidolgozni azokat a feltételeket, le-
hetéségeket, amelyek segitségével ezek ingyenesen vagy kedvezményesen besze-
rezheték, hasznalhatok. Erdemes megfontolni akér iskolai szinten az ezekre valé be-
ruhazast az egységes iskolai platformkinalat érdekében is.

¢) A gyermekek altal hasznalt eszk6zok legyenek biztonsagosak, védettek. (Kulsé vé-
delem, virusvédelem, jelszévédelem, idedlis esetben tartalomsz(rés, a kisebbeknél
szulGi fellgyelet.)

d) Olyan platformot, szolgaltatdét érdemes valasztani, aki tamogatja a gyermekek on-
line védelme érdekében teendd intézkedéseket, atlathatova teszi az adatvédelmi és
egyéb biztonsagi beallitasokat a gyermekek, pedagdgusok, szul6k szamara is.

16.3 A gyermekek digitalis egészségének, jollétéenek
biztositasa

A gyermekvédelemmel foglalkozd szakért6ék megegyeznek abban, hogy a koronavi-
rus-jarvannyal kapcsolatos korlatozasok miatt a gyermekek mentalis egészsége és jollé-
te fokozott aggodalomra ad okot. Egy Nagy-Britanniaban, a tavaszi lezarasok idején foly-
tatott kutatas azt mutatta ki, hogy a pedagdgusok csaknem haromnegyede gondolja azt,
hogy a bezartsag rossz hatassal van a gyermekek biztonsagara és jollétére.* Egy masik
brit kutatas arra jutott, hogy a fiatalok 43%-a érzett névekvd szorongast, egyharmaduk
pedig a panik tlneteit tapasztalta magan a tavaszi iskolabezarasok idején.®

4 Coronavirus has led to major change in attitudes about parental responsibility for children’s education, survey
shows. Forras: https://www.exeter.ac.uk/news/research/title_793916_en.html.

> Young people’s anxiety increases as fears for future employment prospects mount, warns The Prince’s Trust.
Forras: https://www.princes-trust.org.uk/about-the-trust/news-views/young-people-in-lockdown.
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16.3.1 Hogyan tamogathatjuk a gyermekek digitalis egészségét?

Iskoldskor alattiak

Ovodas koru gyermeket ne hagyjunk feliigyelet, sziil6i kontroll nélkil a digitalis eszkdzok
hasznalata, illetve internethasznalat kdzben, kdvessik folyamatosan a tevékenységét.
Az 6nallé internethasznalat ebben a korban nem javasolt. A tartalomvalasztas szulé és
gyermek kozos dontése legyen. Masfél éves korig ne hasznaljon a gyermek képernyét,
legfeljebb a csaladdal, baratokkal térténé online kommunikacié esetén. Négy éves kor
alatt legfeljebb napi egy, utdna napi két éra képernydidé javasolt, lehetdleg nem egyben.
A képernyd el6tt toltott iddt kdvesse mozgas, kodzos jaték.

Tanacsok:

e Gondoljuk végig, milyen online kapcsolattal rendelkezd eszk6zdkhoz férnek hozza a
gyerekek (ne csak a telefonra, tabletre, hanem a jatékkonzolokra, esetleg okos jaté-
kokra is figyeljink). Térekedjunk ezek biztonsagos beallitasara.

e Az 6vodas koru gyermek ne hasznalja 6nalléan az eszkdzt (ne Iépjen ki az altalunk
megnyitott fellletrdl, alkalmazasbdl). Az altala hasznalt eszk6zén ne legyen auto-
matikus fizetési lehetéség. Hasznalat utan ellendrizzik a készuléket, és az esetleg
véletlendl megnyitott/letoltott tartalmakat tavolitsuk el.

e Védjuk az alkalmazasboltot jelszoval, gyljtsuk egy képerny8re a gyerek altal hasz-
nalt alkalmazasokat.

e Tartsuk be a gyartok, fejleszték 4ltal javasolt életkori korlatokat! Ovodas koru gyer-
mekek esetében a szild dontse el, milyen tartalmakat engedélyez, 6 Iépjen be az
alkalmazasba.

e Ha problémas tartalommal talalkozunk sztl6ként, jelentsik azt a megfeleld feltleten
(a problémas tartalmakrol és ezek jelentésérél késébb részletesebben beszéllnk).

e Ne aggddjunk tulsagosan! A gyermekek szamara készult weboldalak altalaban biz-
tonsagosak és szamtalan hasznos lehet8séget rejtenek. Ugyanez igaz a megfontol-
tan kivalasztott alkalmazasokra is.

1-4. évfolyam

A 6-8 éves gyermekek egyre fuggetlenebbé valnak a technoldgia és az internet haszna-
latdban. Kozuluk sokan sajat eszkdzzel rendelkeznek, ami azt jelenti, hogy a tartalomva-
lasztasban, a képernydidd eltdltésében is nagyobb a szabadsaguk. Onlinemédia-haszna-
latuk altalaban megegyezik a fiatalabbakéval (jatékok, videdtartalmak megtekintése), de
el6fordulhat, hogy 6nalléan hozzaférnek a nagyobbaknak vagy akar felnétteknek szant
tartalomhoz.

A 8-10 évesek mar elkezdik megismerni a kdzésségimédia-platformokat (TikTok, Snap-
chat vagy Instagram). Az id6sebb felhasznaléknak szant online tartalomhoz val6é hoz-
zaférés, valamint az 6nall6 online jelenlét vagya azt jelentheti, hogy fokozott a veszélye
annak, hogy nem megfeleld vagy aggaszto tartalmat latnak, amely hatassal lehet kdzér-
zetlkre.



Tanacsok:

e Tudatositsuk, hogyan érezzik magunkat a tul sok internethasznalat utan (fejfajas,
szétszortsag).

e Egészséges médiahasznalati minta mutatasa: étkezések kdzben a szuldk se hasznal-
jak a mobiltelefont az asztalnal, és ne a halészobaban tegyék toltére.

e Torekedjunk az online és az offline |ét egyensulyara, szabadtéri tevékenységekkel
vagy kdzos csaladi programokkal ellensulyozzuk a képernyd el6tt toltott idot.

e Torekedjunk arra, hogy a gyermek megismerje és kihasznalja az online vilag lehet6-
ségeit; mutassunk olyan tevékenységeket, amelyek tulmutatnak a jatékon, zenehall-
gatason, iskolai feladatokon, példaul online informaciokeresés, tajékozodas, hobbi-
hoz kapcsol6dé online tevékenységek.

o Allitsunk fel hatarokat, szabalyokat: jeldljiink ki képernyémentes id6szakokat, tevé-
kenységeket. A gyerekek ne vigyék magukkal digitalis eszkdzeiket a halészobaba, az
agy kozelébe.

e AszUl6i felugyeleti eszk6zok hasznalata ennél a korosztalynal kildndsen fontos.

e Aszul6, a csalad tamogatd, odafigyeld attit(idje segithet abban, hogy ha a gyerekek
online kdrnyezetben veszélyes helyzetbe kerllnek, kérhessenek segitséget.

5-8. évfolyam

A 10-12 éves fiatalok mar teljesen 6nalléan és napi rendszerességgel hasznaljak a digi-
talis eszkdzoket és az internetet, a k6zosségi médiat, az online jatékokat és a videdmeg-
osztd platformokat.

A 13 éves kor a kdzosségimédia-platformokra térténd regisztracio hivatalos korhatara.
Ebben az életkorban a legtobb gyermek rendelkezik - akar tobb - kdzosségimédia-fidk-
kal. Fontos tudni, hogy a szolgaltatok fokozottan védik a 13-18 éves felhasznaldkat, ezért
is fontos a regisztracidkor a helyes életkor megadasa. A koz6sségimédia-platformok szé-
lesebb kord haszndlata, a kortarsak erételjes hatasa, az online kommunikacié el8térbe
kerllése noveli a kockazatoknak valo kitettséget, és a gyerekek sajnos egyre tobb kocka-
zatban érintettek.

ime néhany, a digitalis jolléthez kapcsolédé f6 szempont, amely egy 10-14 éves fiatalt
érinthet:

e Tualhasznalat: Ebben a korosztalyban a képerny8idé 6nmagaban mar nem jé muta-
to6. Aggodalomra ad okot, ha az online tevékenységek jelent8s része passziv, céltalan,
id6kitoltd jellegl, ha a gyermeknek nehezére esik megakasztani online tevékenysé-
gét, és nem kiegyensulyozott az online és offline el6ltott id6 aranya.

e Megfelelési vagy: Ebben a korosztalyban a tarsak hatasa nagyon fontossa valik. Ha
masoknak tetszik, a fiatalok olyan tartalmakkal is id6t toltenek, amelyek rossz érzé-
seket keltenek bennuk (pl. horrorfilmnézés, er8szakos jatékok). A kozosségi média
idealizalt vilaga, az ott bemutatott testkép elérhetetlen elvarasokat tamaszthat.

e Afigyelem iranyitasa: Az ingyenes online szolgaltatasok (jatékok, kozosségi média)
ravasz manipulacios eszkozoket (személyre szabott informaciéaramlas, értesitések,
Jjutalmak”) hasznalnak arra, hogy minél hosszabb idére a képernyd elé szegezzék a
felhasznaldkat. Hasznos lehet az alkalmazasok esetében az értesitések kikapcsolasa.

e Online konfliktusok: A ,tarsasagi élet” online térbe kerulésekor a gyermekek még
csak tanuljak az online kommunikacié szabalyait. Ezekb&l szamos félreértés, sértd-
dés fakadhat, és az online zaklatasnak is ez lehet a melegagya. Fontos, hogy az online
kommunikacioval ismerked6 gyerekeknek a szUl6 segitséget, tamogatast nyujtson.
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9-12. évfolyam

Az internet és a technolégia ebben a korosztalyban a fiatalok életének mar természe-
tes részévé valt, nem pusztan alkalmi vagy rendszeres szabadidds tevékenység terepe.
A szocialis interakcidk, az informaciékhoz valé hozzaférés és az dnreprezentacié elsédle-
ges terepe az internet. Ezt er@sitik a tarsadalom elvarasai is, szamos tevékenység (szeret-
teinkkel folytatott kommunikacio, tanfolyamokra jelentkezés vagy munkakeresés) szinte
kizarélag online torténik.

A 10-14 éves korosztalynal felsorolt tényezdk mellett kdzépiskolas korban az online 6n-
reprezentacié kérdése kilondsen fontos szerepet jatszik. Fontos az is, milyen online ko-
z6sségekhez csatlakozik a fiatal, és ezek hogyan befolyasoljak a sokszin( tajékozédast, a
mérlegel6 gondolkodast.

Tanacsok:

e A gyerekek és a feln6ttek internethasznalata kulonb6z6. A felnéttek ismerkedjenek
meg azokkal a feltletekkel, tartalmakkal, amelyeket a gyerekek szeretnek, hogy job-
ban értsék, mivel is foglalkoznak a gyerekek online. A szUl8k tajékozédjanak ezekrdl
mas forrasbdl is.

e Adjunk célt az internetezésnek: az iskolai feladatokon kivul az érdekl&désnek, hobbi-
nak megfeleld informacidk keresése, az online média kreativ lehet8ségeinek kihaszna-
lasa (példaul blog, podcast, fotdk, videdk készitése, jaték- vagy alkalmazasfejlesztés).

e Adigitalis jollétet tamogaté megoldasok hasznalata: sok mobileszkdz lehetvé teszi
mar a képerny6idd-limit beallitdsat vagy mas lehetdségeket.

16.4 Nem kivant online kapcsolatok, erészak kockazata
és megel6zése

A pandémia okozta veszélyhelyzetben a tavaszi iskolabezarasok soran tébb nemzetkozi
szervezet (Unicef, Europol) is jelezte®, hogy a fokozddo internethasznalat néveli az online
szexualis kényszerités, kizsakmanyolas, becserkészés, zsarolas kockazatat. Az unalom-
bol, a személyes talalkozasok hianyabél fakadé kockazatos viselkedés, a felhasznalé altal
generalt tartalmak intenzitasa (példaul szexualizalt jelleg(i képek) kildése novelheti an-
nak kockazatat is, hogy a gyermekek felkavaré, egészséges fejlédésuket veszélyeztetd,
explicit online tartalmakkal talalkoznak. Az érzékenyebb, sebezhetébb gyerekek kocka-
zati kitettsége nagyobb, az online ragadozdk &ket talaljak meg kdnnyebben.

Ha a szul6k nem otthonrdl dolgoznak, sokkal nehezebben ellenérzik gyermekeik online
jelenlétét, az ellendrizetlen online tevékenység szintén novelheti a fenti kockazatoknak
valo kitettséget.

6 Children at increased risk of harm online during global COVID-19 pandemic. Forras: https://www.unicef.org/
press-releases/children-increased-risk-harm-online-during-global-covid-19-pandemic,
Impact of Covid-19 on Online Child Sexual Exploitation - WeProtect Global Alliance Intelligence Brief.
Forras: https://staticl.squarespace.com/static/5630f48de4b00a75476ecf0a/t/5ebc58d038eb072b-
909874ca/1589401809129/Impact+of+COVID-19+0on+0Online+Child+Sexual+Exploitation.pdf,
Catching the Virus - Cybercrime, Disinformation and the COVID-19 Pandemic. Forras: https://www.europol.
europa.eu/sites/default/files/documents/catching_the_virus_cybercrime_disinformation_and_the_co-
vid-19_pandemic_0.pdf.
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https://static1.squarespace.com/static/5630f48de4b00a75476ecf0a/t/5ebc58d038eb072b909874ca/1589401809129/Impact+of+COVID-19+on+Online+Child+Sexual+Exploitation.pdf
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https://www.europol.europa.eu/sites/default/files/documents/catching_the_virus_cybercrime_disinformation_and_the_covid-19_pandemic_0.pdf

Hogyan minimalizalhatom a gyermekemet fenyeget8 kockazatokat?

a) Tegye privatta online fidkjait, és ellendrizze rendszeresen az adatvédelmi beallitdso-
kat.

b) Tordlje azokat a névjegyeket, kapcsolatokat, akiket a gyermek nem ismer, vagy mar
nem tartja velUk a kapcsolatot.

¢) Jelentés, blokkolas: tanitsa meg gyermekét, hogy nem kivant kapcsolatfelvétel ese-
tén éljen ezekkel a lehet8ségekkel, és minden platformon ismerje meg ezeket.

d) Torolje az ismeretlenekt8l érkez6 kapcsolatfelvételi kérelmet.

Mi tehetek még a gyermekem biztonsaga érdekében?

a) Legyen része gyermeke online életének, tudja, mi térténik vele az online vilagban.
b) Epitsen ki nyitott, 6szinte, bizalmas kommunikaciét gyermekével ezen a téren is.
¢) Tanitsa meg gyermekét az adatvédelmi és megosztasi beallitdsok hasznalatara.

d) Tudatositsa magaban és a gyerekében a nem kivant kapcsolatfelvétel jeleit, amikor
valaki:

e tul sok személyes informaciot kér, talalkozni szeretne;
e tudni akarja, melyik szobaban talalhaté a szamitégép;
e ajandékokat igér, és szivességeket kér cserébe.

e) Allitsanak fel biztonsagi szabalyokat, ha mégis ismeretlennel taldlkozna (felndtt kiséro).

f) Baj esetén ne hibaztassa, itélje el gyermekét, hanem segitsen megoldani a problé-
mat (képerny8mentés készitése, blokkolas, jelentés a szolgaltaténal, indokolt eset-
ben a renddrség bevonasa).

g) Segitségért fordulhatnak a Kék Vonal segélyszolgalatahoz (116-111 vagy chat).

16.5 A csaladok tamogatasa digitalis munkarend idején

Avegyes vagy digitalis oktatas esetén a szUl8 szerepe, jelenléte kilondsen fontos. Szam-
talan feladatot kénytelen ,atvallalni” az iskolatél a tanulastamogatastél kezdve a mo-
tivalason, tanulasi fegyelem megtartasan at az értékelési, ellendrzési tevékenységekig
(mikdzben az ehhez szikséges szakmai tudassal nem rendelkezik). Az online kapcsolat-
tartas soran - bizonyos teruleteken - az iskola, a pedagdgus is jobban belelat a csaladok
életébe, ugyanakkor megszlinik a gyakran (f6ként a kisebb gyerekek esetében jellemzd)
akar napi szintl szul8-pedagodgus kapcsolat, mikézben az egylttm(ikddés szerepe, fon-
tossaga felértékel8dik.

Ezért az iskolanak fol kell készulnie arra, hogy a vegyes vagy a digitalis munkarend idején
mas eszkozokkel és csatornak hasznalataval ismerje meg a szuldk, csaladok helyzetét,
lehet8ségeit, problémait, és ennek megfelel8en allitsa 6ssze a digitalis oktatas tervét.

o) Digitalis eszkozok: Hany eszkdze van a csaladoknak? Jut-e a gyermeknek 6nall6 esz-
kdz? Megosztott eszkdzok esetén javasolt a gyereknek 6nallé felhasznaloi fiok 1étre-
hozasa. Az iskola nyujtson segitséget a gyermek fiokjanak beallitasaban, az oktatasi
platformokra torténd regisztracidban.
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b) Kimaraddk: A digitalis munkarend tavaszi id8szakaban a kimaradé tanulok korébe

azokat soroltak, akik valamilyen technikai probléma (dram-, internet-, eszkdzhiany)
miatt nem tudtak bekapcsolédni a tanulasba. A tapasztalatok alapjan azonban ezt
érdemes lehet tagabb 6sszefluiggésben kezelni, és kimaradé tanulénak kell tekinte-
ni mindazokat, akik barmilyen okbol tanulasi hatranyt, nehézséget szenvednek el,
képességeiktdl, lehetdségeiktdl jelentdsen elmarado teljesitményt nyUdjtanak - akar
a digitalis eszkozok, illetve mas infrastrukturalis feltételek elégtelen volta, akar az
otthoni tanulastamogatas hidnya vagy mas ok miatt. Az utébbiak k6zé olyan okok is
sorolhatok, mint pl. a csalad létszama (3-4 gyerek tanulastamogatasa nem realis el-
varas egy szUl6t6l), a lakhatasi feltételek (nincs 6nalld tanulasra alkalmas hely, nincs
mod mozgasra, sétara stb.). Ugyanigy kovetni kell az ideiglenes és/vagy ismétlddé
kimaradasokat is (betegség, karantén, nincs internet stb.).

¢) ld6kezelés: Az iskola csdkkentheti a média-tulhasznalatot és kiegyensulyozottabba

teheti az online jelenlétet, ha a feladatok kiadasa el8re tervezetten, munkaid6ében
torténik. A tanar, a tanulo és a szUul6 sajat j6lléte érdekében - fészabalyként - csak
bizonyos id6szakokban, tervezetten legyen elérhetd. A feladatok leadasanak hatar-
ideje lehet8leg legyen rugalmas, de ne érintse a pihends, regeneraciés, szabadidds,
maganélet szamara fenntartott idésavokat (esti 6rak, hétvége stb.). Az id6kezelés
korébe tartozik a tanuldi terhelés alakulasanak figyelemmel kisérése. Ez a pedagbdgus
és a szul6 egyuttm(kodéseét igényld feladat. A bezartsag miatt amugy is megvalto-
z6 életmdd és a digitalis munkarendben, tobbnyire egyedul, tarsak és a kozvetlen
személyes tamogatas nélkull, ingerszegény kérnyezetben torténd tanulas szokatlan,
és jelent@s terhelést jelent a legtobb didk szamara. Ez idénként kifaradashoz, romlé
teljesitményhez, rossz személyes hangulathoz vezethet. A digitalis munkarendben -
ahol a legtdébb esetben nincs méd megtapasztalni a tanuldk tényleges ,jelenlétét”,
aktivitasat, mentalis és fizikai faradtsaganak jeleit - sokkal er6teljesebben kell figyelni
és kovetkezetesen kérni a szUl8i tapasztalatokat a tanul6k terhelésétilletéen. A terhe-
[és tovabbi csokkentésének és a kifaradas megel6zésének eszkdze a valtozatos mun-
kamodszerek alkalmazasa, amelyet a pedagdguskozosségnek dssze kell hangolnia.

d) Onallésag: Célszer, ha az iskola tajékozadik, killénésen a fiatalabbak esetén, hogy

mennyire 6nalléan hasznalja a gyermek a digitalis eszkdzoket. Ahol a szul8 nincs je-
len, és nem tudja kontrollalni, ott sokkal er6sebb technikai védelemre, korlatozasok-
ra, illetve a tanulas fokozottabb tdmogatasara van sziikség. A gyermekeket minden
esetben meg kell tanitani az online platformok hasznalatara, az online viselkedés
szabalyaira; segiteni kell 8ket az adatvédelmi beallitasok kezelésében.

e) A tanulas tamogatasa: Az iskola lehet6leg nyUjtson segitséget abban, hogy a szulé

és a pedagogus szerepe ne mosodjon dssze. A digitalis munkarendben sok feladatot
a csalad (szuldk, id6sebb testvérek) vettek at az iskolatél. Ez komoly kihivast jelentett
meég azoknal a csaladoknal is, ahol magasan képzettek a szul6k és/vagy j6 anyagi
korulmények kozott élnek. A tanuldstamogatas esetében a legnagyobb problémat
a kisebb gyermekeknél a pedagdgiai jellegli feladatok (feladattartas, motivalas stb.)
megoldasa és az értelemszer(ien hianyz6 modszertani (tantargy-pedagégiai) tudas
jelentette. Nagyobb gyerekek esetében pedig az, hogy a szul8 nem rendelkezett azok-
kal a tantargyi ismeretekkel, amelyekkel segiteni tudta volna gyermeke tanulasat.

A szUl8-pedagodgus szerep 0sszemosddasa azonban a legtobb problémat az értéke-
Iés, ellenbrzés terlletén jelentette. A szul6 sok esetben érzékelte a tanuldi terhelés
és teljesitmény ingadozasat, ennek kezelésére azonban részben nem volt felkészul-
ve, részben nagyon kevés lehet8ség nyilt arra, hogy ezt a gyermekét tanitd pedagd-
gusokkal megossza és kozdsen keressenek megoldast.

A digitalis munkarendre torténd részleges vagy teljes attérés esetén a szul6k tamo-
gatasara és lehet8ség szerint tehermentesitésére is célszer( tgyelnie az iskolanak.



Mukodtetni kell azokat a csatornakat, amelyeken keresztil ez rendszeresen és ter-
vezetten megtorténhet. Nyilvanvalo, hogy ez egy Uj tartalmu, mas intenzitasu és
részben mas eszkdzoket hasznalé kommunikacid és kooperacié kell, hogy legyen.
Ennek rendjét, tartalmat az iskola tudja kialakitani, részben altalanosan mindenki-
re, részben egy-egy tanulécsoportra vonatkozdan, részben pedig - ahol ez indokolt
- akar egyes tanuldkra szabottan. Az egyuttm{kodés eszkdzei lehetnek az el&ze-
tesen kialakitott szabalyok, megallapodasok, jelz6rendszerek, online fogaddorak és
szul6i értekezletek, épplgy, mint az Utmutatodk, ajanlasok megfogalmazasa vagy a
személyre szabott tanacsadas, adott esetben kiils6 segitd szakember (pszicholégus,
mentalhigiénés szakember, szaktanacsadd, mentor stb.) bevonasa.

16.6 A Digitalis Gyermekvédelmi Stratégia szul6knek,
csaladoknak sz6l6 tajekoztatd anyagai

Magyarorszag Digitalis Gyermekvédelmi Stratégidja folyamatos tdmogatast nyujtott a
szul6knek, csaladoknak a digitalis munkarendre valo atallasban, sajat feltletein és média-
megjelenéseken keresztul. Tobb ajanlas és kommunikacids anyag készllt el a témaban,
amelyek a Digitalis gyermekvédelem honlapjan és Facebook-oldalan kerultek publikalas-
ra, illetve a Digitdlis J6lét Program oldalan is elérhet&ek.

Biztonsaghanonline-GY.l.K.:Acsaladokfelkészitéséreelkészlltegytajékoztatd csomag,
mely a szUl6k altal leggyakrabban feltett kérdésekbdl és az ezekre adott valaszokbdl all. A
veszélyhelyzetidején a legnagyobb problémat elsésorban a képerny6idé novekedésével
(ezzel Osszefuggésben a nem megfeleld tartalmakhoz valé hozzaféréssel), az online zakla-
tassal (cyberbullying), a személyes adatok és a maganszféra védelmével és a dezinforma-
cioval kapcsolatos kockazatok jelentették.

Tajékoztatok sziil6k, csaladok szamara: A koronavirus okozta veszélyhelyzet kezdetén
kerultek nyilvanossagra a Digitalis MédiamUveltség Szul8knek Program keretében elké-
szitett, a leggyakoribb online kockazatokat bemutato, letdlthet6 anyagok.
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17 A kilonb6z6 munkarendek
kozotti atmenetek szabalyozasa
és tamogatasa

17.1 Bevezetés

A COVID-19 virus okozta vilagjarvany kihivas elé allitja az oktatasi rendszereket, amelyek
elsédleges célként fogalmazzak meg azt, hogy biztositsak a nevelési-oktatasi intézmé-
nyek lehetd legteljesebb kdrének biztonsagos, zavartalan mikddését. Jelen ajanlasok
olyan intézményi szintl intézkedések, eljarasrendek kialakitdsahoz adnak megfontola-
sokat, amelyek a legtdobb helyzetben segithetik a virus terjedésének megel8zését, illetve
biztosithatjak az oktatas folyamatossagat a hagyomanyos, jelenléti oktatas keretében,
valamint a vegyes és a digitalis munkarendben is.

Jelenleg - a helyi jarvanyhelyzethez igazodva - az orszagok eltérd gyakorlatokat kovet-
nek. Az eredeti célt - azt, hogy a lehetd legszélesebb kérben nyitva maradhassanak a
kdznevelési intézmények - sok orszagban kellett részlegesen vagy teljesen feladni, és
mas munkarendre attérni. Az egyes orszagok legfontosabb célja az lett, hogy az egész-
séglgyi szempontokat betartva fenntartsak az intézményekben zajlé hatékony, folya-
matos tanitasi-tanulasi tevékenységeket (akar vegyes megoldasok alkalmazasaval is).

Ebben a fejezetben az intézmények szamara fogalmazunk meg javaslatokat. Ajanlasaink
kapcsolédnak a kormanyzati szervek altal kialakitott - az egészségvédelmet és a haté-
kony nevelést-oktatast szolgalé - rendelkezésekhez, és azokhoz kinalnak kiegészitése-
ket, illetve a megvaldsitashoz szervezeti 6tleteket. Emellett a tanulasszervezési és peda-
gbgiai terllet kérdéseit illetéen teszlink javaslatokat azzal a céllal, hogy megkdnnyitsuk
az intézmények szamara az egyes munkarendek kozotti atallasra valé felkészulést mind
szervezeti, mind tartalmi szempontbdl.

17.2 Intézmeényi szintd intézkedések, feladatok
a kulénb6zb6 munkarendek kozotti atmenethez
kapcsoldéddan

Ajanlasunk azokra a teruletekre kivanja felhivni a figyelmet, ahol a helyi szint( szaba-
lyozas kialakitasat a legfontosabbnak véljuk. Nem gondoljuk, hogy létezik univerzalis
megoldas, egy ilyen dokumentum nem képes minden iskolara konkrét intézkedéseket
megfogalmazni. Ehelyett azt a célt szolgalja, hogy rdmutasson, hol vannak szabalyozasi
feladatok, és azok milyen szervezeti keretek kozott kezelhetSek.



Javasoljuk, hogy az intézmény vezet@je a feladatok igazsagos delegalasa és a hatékony
eréforras-gazdalkodas érdekében a nagyobb feladatcsoportok esetében hozzon létre
munkacsoportokat a kdvetkez&k szerint.

17.2.1 Az intézmény m(kdodtetését tamogatd munkacsoport

E munkacsoport feladata az egyes munkarendekre torténd atallas szabalyrendszeré-
nek, protokolljanak kialakitasa, illetve ennek sziikség szerinti megjelenitése az intézmé-
nyi szabalyozéokban (nevelési program, pedagogiai program, SZMSZ, tovabbképzési terv,
munkakori leirdsok) vagy azok ideiglenes mellékleteként.

A munkacsoport tagja:

kotelezGen:
o azintézményvezetd vagy helyettese;
o azintézmeény kijeldlt digitalis pedagdgiai koordinatora.

A munkacsoport |étszamat az intézmény méretéhez igazoddan célszer( kialakitani.

A munkacsoport feladatai

A munkarendek kozotti attérésekbdl fakadd intézménymiikodtetési valtozasok fel-
adatainak meghatarozasa:

munkarendi attérésbdél fakado valtozasokrél sz616 tajékoztatas rendje;
munkarendhez igazod6 6rarend kialakitasa, az 6raszamok meghatarozasa;
pedagdgiai asszisztencia biztositasa;

a rendszergazda rendelkezésre allasa;

a gyermekfelUgyelet megszervezése;

ugyeleti rend kialakitasa;

az intézmény digitalis munkarend soran térténd hasznalati rendje (pl.: egyéni tera-
piak folytatasara igénybe lehet-e venni az intézmény helyiségeit, vagy a tanuldk ott-
honiinternetproblémai esetén az egészségligyi protokollt betartva hasznalhaté-e az
intézményi infrastruktura);

tanuléi hidanyzasok elszamolasa a digitalis munkarend soran;

dokumentacios rend kialakitasa az egyes munkarendek vonatkozasaban.

A jelenléti oktatasban az intézményben torténé tanulasi, nevelési, kozosségi progra-
mokban valé tanuléi részvétel szabalyainak kialakitasa (feladatellatasi helyenként)
kulénos tekintettel a kdvetkezdkre:

azintézményben tartézkoddk lehetséges 6sszlétszamanak meghatarozasa (az egyes
munkarendek esetén eltéré mértékben, szervezett médon, akar valtott mlszakban
- eltéré napszakban vagy eltérd napokon - latogathatjak a tanuldk és a pedagogusok
az intézmeényt);

a csoportlétszamok, csoportbontas, a csoportok taldlkozasi szabalyainak meghata-
rozasa (a cél ,szocidlis buborékok” kialakitasa a talalkozasok szamanak korlatozasa
érdekében);
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az egyéni és kiscsoportos fejlesztés szabalyainak meghatarozasa;

a csoportszobak, a tanitasi és a beltéri kozosségi terek hasznalatanak szabalyai
(lehet8ség szerint a tanuldécsoportok ne vandoroljanak; biztositani kell a gyakori
szell6ztetést; ahol a tantermek kdzds hasznalata elkerllhetetlen, ott biztositani kell
a fert6tlenitést);

a szabadtéri foglalkozasok rendjének kialakitasa (a testnevelésérakat és szabadidds
foglalkozasokat lehet6ség szerint szabadtéren kell megtartani oly médon, hogy
ezeken a terUleteken - beleértve a helyszin megkozelitését is - mell6zhetd legyen
a maszk hasznalata a tavolsagtartas és a megfeleld tevékenységek kivalasztasaval);

az Ugyelet rendjének meghatarozasa:

o jelenléti oktatas esetén az altalanos iskolakban szikség lehet a tanitas el6tti és
utani idészakban az ligyelet megszervezésére, amely esetében nem biztosithatok
a tanitas ideje alatt létrehozott ,szocialis buborékok”, ezért itt kiillonodsen indokolt
a tavolsagtartasi szabalyok betartasa;

o vegyes és digitalis munkarend esetén is szikséges lehet a tanitasi id6ben az tigyelet
megszervezése, amelyre az el6z8ek fokozottan vonatkoznak, illetve kiegésziilnek a
kislétszamu csoportok kialakitasanak és a maszkhasznalat szUkségességével;

a tavolsagtartas specialis szabalyai (ezek els6sorban a kovetkezd terlleteket érint-
hetik: iskolaba érkezés és tavozas - lépcsbzetes Utemezés, lgyeletek szervezése,
szabadtéri tevékenységek lebonyolitasa, iskolan beluli kézlekedés, étkezések);

az esetleges felmentések szabalyozasa, azok feltételeinek - pl. az intézmény lako-
helyt8l valo tavolsaga, a gyermek, tanulé szocialis helyzete, az otthon foglalkoztatas,
tanulas feltételei - meghatarozasa.

A pedagdgusok és a nevel6-oktatd munkat kdzvetlenul segité munkakdrben foglalkozta-
tottak intézményben tartézkodasanak és munkavégzésének szabalyozasa feladat-
ellatasi helyenként, kilonos tekintettel a kovetkez8kre:

e az egy csoportban foglalkoztatast, tanitast végzdk kérének meghatarozasa;
e a pedagdgusok, oktatdk tavolsagtartasi szabalyainak kialakitasa;
e a belsd képzések, illetve a nem a tanuldkkal kézvetlen kapcsolatban végzett munka

rendje;

e azesetleges feladatelldtasok atalakitasa, szabalyozasa, azok feltételeinek - pl. egész-

ségligyi szempontbdl veszélyeztetett pedagdgusok, oktatdk, a lakdhely és az intéz-
meény kozotti tavolsag, a csaladi, szocialis helyzetre és az otthoni munkavégzés felté-
teleinek - meghatarozasa.

A gyermekekkel, tanuldkkal, sztl6kkel, pedagbégusokkal és a nevel6-oktatdé munkat koz-
vetlentl segité munkakdrben foglalkoztatottakkal torténd kapcsolattartas kereteinek
és digitalis tamogatasanak meghatarozasa (a kapcsolattartas formai, csatornai, eszko-
zei, gyakorisaga, felel6sei).

A rendelkezésre 3ll6 infrastruktura aktualis allapotanak felmérési és hasznalati rend-
jének kialakitasa, minimalisan az alabbi tertleteken (az intézmény jellegétdl fuggben a
terlletek tovabbi bévitése szikséges):

¢ internetelérés a tanulok szamara,
e rendelkezésre all6 és kolcsondzhetd eszkdzok és azok allapota,
e a pedagbdgusok és a tanuldk altal a tanitasi-tanulasi folyamat soran hasznalt ingye-

nes és el6fizetett szolgaltatasok kore,

e atanuldk otthoni tanulasi koérilményei.



Fontos rogziteni:

¢ afelmérés vonatkozasaban:
o milyen id6kézonként és milyen idépontban kertljon sor felmérésre,
o mekkora legyen a hatdkare,
o kik végezzék a felmérést,
o milesz az eredmények hasznositasanak folyamata;

e aszabalyozas vonatkozasaban:
o akodlcsdnzés rendje,
o akarbantartas rendje;

¢ afejlesztés vonatkozasaban:
o eszkdzpotlas,
o eszkdzbdvités.

Py

Az infrastruktira fejlesztésére, karbantartasara és bdvitésére vonatkozé terv el-
készitése, rendjének kialakitasa (a folyamatok értékelése ad lehet8séget arra, hogy az in-
tézmény tervezni tudja a hatékonysagot, eredményességet noveld fejlesztési Iépéseket).

Az intézmény altal mar alkalmazott, a digitalis munkarend soran el6térbe kerlt jé gya-
korlatok tanitasi-tanulasi technolégiai dokumentalasa és megosztasi rendjének ki-
alakitasa.

17.2.2 Egészségugyi munkacsoport

A munkacsoport feladata, hogy a jarvany miatti killénb6zé munkarendek esetén
egészségligyi szempontbol meghatarozd, a felsébb szint(i szabalyozast figyelembe vevd,
azt kiegészité intézményi szintl szabalyrendszert kialakitsa és - szlikség szerint - meg-
jelenitse az intézményi szabalyozékban (nevelési program, pedagdgiai program, SZMSZ,
tovabbképzési terv, munkakori leirasok).

A munkacsoport tagja:

e Kkotelezben:
o az intézményvezet® vagy helyettese

e ajanlottan:
o aziskolaorvos,
o avéddnd,
o aziskolapszichologus.

A munkacsoport létszamat az intézmény méretéhez célszerdl igazitani.

Az e korbe tartozé feladatok jelent8s részét meghatarozzak a kormanyzati el8irasok, itt
csupan ezek kiegészitésére és egy lehetséges megvalositasi, szervezeti hattér kialakita-
sahoz fogalmazunk meg ajanlasokat.
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A munkacsoport feladatai

Az intézményben tartézkodas rendjének szabalyozasa (kik, milyen feltételekkel 1ép-
hetnek az intézménybe, milyen ellenérzésen kell atesnitk stb.).

A személyes higiénével, a tisztalkodassal kapcsolatos szabalyok meghatarozasa.

A takaritassal, a tisztitassal, a fert6tlenitéssel kapcsolatos feladatok, szabalyok megha-
tarozasa.

A tavolsagtartas szabalyainak meghatarozasa.
A maszk vagy mas véd8eszkodz hasznalata szabalyainak kialakitasa.
Az étkezések rendjének (id8, hely, megkdzelités) meghatarozasa.

A tinettel rendelkez6 személy azonositasa esetén meghozandé intézkedések szaba-
lyainak kialakitasa:

e elkulonités biztositasa, erre megfelel6 helyiség kijeldlése;

e szukség esetén fellgyelet biztositasa;

e hozzatartozd értesitése és tajékoztatasa;

e azonositott kontaktok elktlonitése és életkornak megfelel tajékoztatasa;

e hivatalos jelentési kotelezettség kore és teljesitésének rendje;

e az eset dokumentalasa;

e az intézményhasznalok (szulbk, gyermekek, tanuldk, pedagbdgusok) tajékoztatasa.

Kockazatelemzést kdvet6en mas, a veszély mértékének megfelelé munkarendre valé
attérés elrendelésére vonatkozé javaslattétel, kezdeményezés és dontés rendjének ki-
alakitasa.

A kodzpontilag meghozott jarvanyligyi szabalyok iskolai alkalmazasanak rendje, igy
kulonosen a kulfoldrdl vagy orszagon beluli fertézéskockazatu helyrél hazatérék karan-
ténjara és szlirésére, tesztelésére vonatkozo szabalyok.

17.2.3 Pedagdgiai €s tanulasszervezési munkacsoport

A munkacsoport feladata a kilonb6z8 munkarendek kozotti atmenettel, atallassal 6sz-
szefuggd nevelési, modszertani és tanulasszervezési feladatok intézményi szintd sza-
balyrendszerének kialakitasa és - szukség szerint - azok megjelenitése az intézményi
szabalyozdkban (nevelési program, pedagdgiai program, helyi tanterv, tovabbképzési
terv, SZMSZ, munkakori leiras) vagy e dokumentumok mellékleteként.

A munkacsoport tagja:

o kotelezben:
o azintézményvezetd vagy helyettese,
o a munkakozdsség-vezetdk,
o azintézmeény kijeldlt digitalis pedagdgiai koordinatora.

A munkacsoport |étszamat az intézmény méretéhez célszer( igazitani.



A munkacsoport feladatai

Az intézmény altal mar alkalmazott, a digitalis munkarend soran el6térbe kerilt jé gya-
korlatok tematikus rendszerezése, hangsulyt helyezve az alkalmazott értékelési elja-
réasokra, munkaformakra, tananyagokra és taneszkozokre (az egyéni j6 gyakorlatok in-
tézményesitése, a mas intézményektdl torténd tanulas és a tudasépités kiemelt feladat).

A pedagoégusok folyamatos szakmai fejlédését tamogato belsé és kulsd képzések, ta-
nulasi lehet8ségek rendszerének és formainak megujitasa - beleértve a belsé tudasmeg-
osztast és a szul6k bevonasaval torténd tanulast is.

Egyuttmiikodés a sziuil6kkel - kiléndsen a digitdlis munkarendben -, a téluk kapott
kozvetett informaciokat is felhasznalva irdnyitani és szervezni a tanulasi folyamatot.

A vegyes és a digitalis munkarendben torténé tanulassal dsszefiggé tanuléi terhelés
monitorozasi rendjének kialakitasa, illetve az ezzel 6sszefluiggd intézkedések és ezek
feltételeinek meghatarozasa, kiemelten figyelve a kovetkezdkre:

e anapi minimalis és maximalis éraszam, valamint a tanérak hosszanak meghatarozasa;

e az elvart, a tanérai munkahoz kapcsol6dé 6nall6é tanulas idejének és aranyanak
meghatarozasa;

e egyes tantargyak tanitdsanak esetleges ideiglenes szineteltetése, éraszamanak
csokkentése;

e atandrai és egyéb foglalkozasok id6beni eloszlasanak szabalyozasa: a kezdés és be-
fejezés id6pontja, a foglalkozasok és a sziinetek id8tartama.

A mérés-értékelés rendjének és formainak kialakitasa a kdvetkezd szempontok szerint:

e anagyon eltér6 tanulasi lehet8ségek figyelembevétele (tanulasi hely, eszkdzellatott-
sag, szUl8i foglalkoztatas- és tanuldastamogatas);

e motivaltsag és feladattartas fenntartasa;
e intézményi 6sszehangoltsag és egységesség biztositasa;
e ha az eltér6 munkarendben térténd tanulas hosszabb id&tartamu, a visszatérést

kdvetden a tanuldi el6rehaladas mérése, a helyzetértékelés rendjének, formainak
meghatarozasa.

A csaladok, sziil6k tanuldstamogaté tevékenységének segitése, a szUl8i és pedagd-
gusi szerep 6sszemosoédasanak elkerulése a vegyes és a digitdlis munkarend alkalmaza-
sakor, kil6nos tekintettel a kdvetkez8kre:

e agyermek, tanul6 életkorahoz illeszkedd mdédszertani, pedagogiai ajanlasok a moti-
valasra, értékelésre, ellendrzésre, szabalykodvetés és feladattartas elérésére;

e a tanuldi terhelés alakulasanak nyomon kovetése, értékelés és visszajelzés lehetd-
ségének biztositasa;

e szUlGi és csaladi kdzosségek kialakitasanak 6sztonzése, tamogatasa;

e egyéni és kdzos szulbi konzultacidk biztositasa;

e digitalis foglalkoztatast és tanulast segit6 szolgaltatasok meghatarozasa, biztosita-
sa, illetve ajanlasa.
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Fontos kialakitani a leszakadék, kimaradék azonositasanak rendjét. Ebben hangsu-
lyosan kell, hogy megjelenjen a kapcsolatfelvétel és a foglalkoztatasba, tanulasba valo
bevonas eszkdzszukségletének, feltételeinek és modszertananak, valamint az ezen dia-
kokra alkalmazhaté egyedi szabalyok kialakitasa, igy kilondsen

e az intézményben térténd tanulas lehetéségének biztositasa;
e adifferencialt, tamogato értékelés;

e differencialt, személyre szabott kdvetelmények és elérehaladasi item meghataro-
zasa és annak biztositasa, hogy a leszakaddk szamara a kdvetelmények teljesitése
id8ben atrendezhetd legyen.

17.3 Feladatok a jelenléeti oktatas ujrakezdeéseét kovetben

Ajarvany vége utan az iskoldk sok tekintetben visszatérnek a régi mikodési rendhez, am
ez mar tobb szempontbdl mas helyzetben kell, hogy megtorténjen, szamos valtozassal,
Uj kihivassal, feladattal, megoldasokkal. E folyamatnak lesznek olyan altalanos jellem-
z8i és feladatai, amelyek - kilénb6z6 mértékben és aranyban - valamennyi intézményt
érintik:

e adigitalis munkarend tapasztalataira, elényeire, j6 megoldasaira valé tamaszkodas,
ezek azonositasa, integracioja, valamint fenntarthatdésaguk biztositasa;

e a hagyomanyos, jelenléti oktatas értékeinek megerdsitése, a miikddési gyakorlat so-
ran torténd tamogatasa;

e az id6ben hosszan elnyulo, tdbb tanévre kihato felzarkoztatod, fejleszté programok
elinditasa, amelyekkel csdokkenthet6 a tanuldk elmaradasa sajat lehet8ségeiktdl és
meérsékelhet8k az iskolak és a tanuldk kozott kialakult kulonbségek.

Ezen folyamatok altalanosak, az intézményrendszer egészét érintik.

17.3.1 Javaslatok a digitalis munkarendben feler6sodott
problémak kezelésére

A jelenléti oktatas Ujrakezdését kdvetden az intézményeknek meg kell vizsgalniuk ezeket
a kihivasokat, és Uj megoldasokat kell keresnitik rajuk.

Az iskolai infrastruktura fejlesztési igényeinek feltarasa:

e apedagodgusi és tanuldéi digitaliseszkoz-ellatottsag és
e a digitaliseszkdz-tamogatassal megvalosulé (akar jelenléti, akar online) 6rak vonat-
kozasaban.
A hagyomanyos pedagégiai, médszertani, oktatastechnolégiai megoldasok feliil-
vizsgalata és digitalis technoldgiaval torténd tamogatasanak igénye:

e atanodrai és tandran kivuli tanulasszervezés hatékonysaganak javitasa;



e a mérés-értékelés (a diagnosztikan alapulé tanuléi teljesitmény nyomon kdvetésé-
nek tdmogatasa digitalis eszk6zok hasznalataval, gyors vagy akar egyidejl vissza-
jelzés, adaptivitas, diagnosztikus és formativ értékelés er@sitése stb.) aktivabb és
célzott hasznalata;

e motivacio, attitlid erdsitése.

Az otthoni - az 6nallé és a csoportos - tanulast tamogaté kornyezet fejlesztésének
szakmai tdmogatasa (milyen a tanulasra alkalmas hely; eszkozellatottsagot, internetel-
érést segitd lehet8ségek gyljtése, ajanlasa).

Az iskolan és otthonon kivili tanulasi lehetéségek biztositasa (konyvtar, kdzosségi
pontokkal torténé egylittm(kodés).

Szukséges megel6z8 egészségligyi és mas biztonsagi intézkedések fenntartasa az is-
kolakban.

17.3.2 A digitalis munkarend tapasztalatainak, elényeinek, jo
megoldasainak azonositdsa, implementacioja és
a fenntarthatésag biztositasa

A digitalis munkarendre torténé - a jarvany miatt kényszer( és lényegében atmenet
nélkuli - attérés egy sor nehézséggel szembesitette az iskolakat. Ugyanakkor szlkség-
szerlen felgyorsitotta a digitalis technologiaval tamogatott tanulas, tanitas és a tanu-
lastdmogatas lehetséges eszkdzeinek, mddszereinek megismerését, térnyerését. Sokan
ismerték fel, hogy a digitalis technolégia - a jelenléti oktatas hagyomanyos eszkozeivel,
modszereivel egyUtt vagy azokat megujitva - hatékonyabba teheti az oktatast és a ta-
nulast a jelenléti oktatas Ujrakezdését kovet8en is. Megkerulhetetlen ezen megoldasok
azonositasa, rendszerezése, bevalasvizsgalata, majd a jelenléti oktatasra valé adapta-
ciéja és implementacioja.

A tanari tanulas formainak megujitasa:

e az intézményen bellli egymastdl tanulds, kdzos tanulas, fejlesztés 6sztonzése, ezek
rendszerbe szervezése;

e a nem formalis tanulas elismerésének, elszdmoldsadnak 0sztonzése;

e intézményi és magasabb szintl kutatasi, fejlesztési programokban vald részvétel
0sztonzése.

A szUl8k, a csaladok partneri szerepének megerdsddése:

e tanulastdmogatasi tevékenységik elismerése, szakmai tamogatasa;

e ajovBben szervezett keret biztositasa a szll8k tamogatasahoz, felkészitéséhez és az
egyuttm(kodéshez;

A tanuld bevonasa a tanulasi és tanuldstamogaté folyamatokba:

e tanuldkdzosségek egyuttmikodése (tanuldparok, kiscsoportok, illetve ezek egyutt-
mikddése);

e atanuldk kdzott megvaldsuld mentori és ,coaching” tevékenység.
Partnerségek dsztonzése:

e aformalis oktatasban részt vevd - azonos és kilonb6z8 képzési szakaszokban érin-
tett - intézmények kozott;
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e az alternativ, iskolan kivuli tanulasi lehet8ségeket nyujtd szervezetekkel és szolgal-
tatokkal.

A dontéshozatali tevékenységek lehetséges automatizalasa eljarasrendekkel:

e akritikus helyzetekhez kapcsolddva (biztositva a szukséges adaptivitas lehet&ségét);
e rendszeresen ismétlédd helyzetek esetében.

17.3.3 A hagyomanyos, jelenléti oktatas értékeinek
megerositése, mukddési gyakorlat soran térténd
tamogatasa

A kortars csoportbo6l torténd kiszakadas a koronavirus-jarvany elsd hulldama alatt az
eltérd életkoru gyermekeket kilénb6z8 modon, de nagyon érzékenyen érintette, ami
kUlonosen igaz azokra, akiknek nincsenek testvérei(k) vagy olyan helyen laknak, ahol a
digitalis munkarendben minimalisra csékkent a talalkozasi lehet8ség. Ezért kiemelt fel-
adat a kozdsségek Ujraépitésének tamogatasa és az ehhez kapcsolddo, szervezett foglal-
kozasok fékuszba helyezése.

Javasolt a szul8kkel, csaladokkal valé egyuttmUkddésre nagyobb hangsulyt helyezni:

e meguijitani és rendszeresen hasznalni a korabban e célra alkalmazott formakat (foga-
doora, szuldi értekezlet, iskola-csalad kdzds programok, pedagogiai szakszolgalat stb.);

e Uj megoldasokat is keresni (csaladi beszélgetések, tematikus szul6i forumok, egyéni
konzultaciék, iskolai kozosségi tevékenységek - jatékdélutan, szakkor, kertépités);

e szukség esetén kulsé segité szakembert bevonni;

e aziskolat mint k6z6sségi teret erdsiteni a szuldk, kulturalis intézmények, sportszer-
vezetek bevonasaval.

A bevett mérések, értékelések hagyomanyos formaban torténd szervezése, Ujrainditasa:

e vizsgak (érettségi, kozépiskolai felvételi),

e mérések (OKM, nyelvi mérés, nemzetkdzi mérések),
o értékelések,

e az egyéni és csapatban zajlo szaktargyi versenyek.

Fontos hangsulyozni, hogy ezek egy részének nem csupan mérési-értékelési, hanem ta-
mogato, kozosségepits, hagyomanybrzé szerepe is van (csakugy, mint az egyéb kdzdssé-
gi eseményeknek, pl. ballagas, szerenad).

A tanulasi tevékenységhez kapcsolodé és egyéb kozdsségi tevékenységek szervezése,
tamogatasa (szaktargyakhoz kapcsolédé, kulturalis stb. rendezvények latogatasa, sport-
és mlvészeti tevékenységek, versenyek).

A jelenléti munkarendben torténé oktatas lehetéségeit kihasznalva térekedni kell:

e az egyhangu, statikus tanulasszervezés és munkaformak hasznalatanak mell6zésé-
re és helyettik a valtozatos, mozgalmas, a tanuldi aktivitasra épulé munkaformak
hasznalatara;

e a csoportos tanulas, az interakciok elényeinek kihasznalasara;

e a problémamegoldast, tudasépitést tamogato, nyilt végl feladatokkal is dolgozd
tantargy-pedagégiai megoldasokra;



e acsoportos, kozosségi tanulasra;

e arendelkezésre allo, tanulasra optimalizalt kérnyezet mind teljesebb kihasznalasara
(fiatalabb korosztalyok esetében beleértve ebbe a mozgasos tevékenységek lehet6-
ség szerinti beépitését is);

e az dnalld és csoportos tanulas technikainak elsajatittatasara.

A jelenléti oktatas Ujrakezdését kovetéen indokolt a pedagdgusok altal hasznalt értékelé-
si eljarasok attekintése, intézményi szinten torténd rendszerezése, ezek megismertetése
a szulbkkel és a tanuldkkal, valamint kdvetkezetes alkalmazasuk (Id. még 17.3.4 fejezet).

17.3.4 A tébb tanévre kihaté felzarkdztato, differencialt,
fejlesztd programok megvaldsitasa

A nemzetkdzi vizsgalatok azzal szamolnak - és ezt a hazai tapasztalatok is alatamasztjak
-, hogy a digitalis munkarend soran valamilyen mértékben a legtobb tanul6 teljesitmé-
nye elmarad attol, amit a jelenléti oktatasban elérhetett volna. Nagyjabdél 12-24 honapra
teszik a rehabilitacios id8szakot, és a fejlesztéseket is eszerint tervezik. Ennél nyilvanva-
[6an kedvezétlenebb helyzetben vannak azok a tanuldk, akik egyaltalan nem, vagy na-
gyon alacsony szinten tudtak, illetve tudnak részt venni a digitalis munkarendben.

A jelenléti oktatas Ujrakezdését kdvetden

e torténjen helyzetértékelés a tanuldi elérehaladasrol;

e azonositsak egyéni és csoportszinten egyarant az elmaradas tartalmat és mértékét
(mi az, ami a legtobb didkra, s mi az, ami csak egyes tanulékra jellemz6);

e azonositsak azokat a hianyz6 tudastartalmakat, készségeket, amelyek nélkil nem
lehetséges a tovabbhaladas;

e azonositsak az elmaradas lehetséges okait (hozzaférés hianya, motivalatlansag, ta-
nuldastamogatas hianya, 6nall6 tanulasi készség hianya az életkori sajatossagbdl fa-
kadodan), valamint a veszélyeztetett csoportokat (SNI, hatranyos helyzet).

A helyzetértékeléshez
e szempontrendszert kell kidolgozni;
e mérési-értékelési eszkdzoket kell ajanlani, biztositani;
e Jsztondzni kell a dontéen formativ és diagnosztikus megkdzelitést;

e meg kell hatarozni a helyzetértékeléshez szikséges adatok korét;

e meg kell ismerni az adatok és mas értékelési eredmények feldolgozasahoz, értelme-
zéséhez rendelkezésre all6 tudast és tamogatasi lehet6ségeket.

A helyzetértékelést kiemelten fontos elvégezni

e az alapozé évfolyamokon,

e aziskolai szakaszhatarokon, ahol az esetleges hidnyossagok a tovabbhaladast, illet-
ve a vizsgak sikerességét veszélyeztetik.

A helyzetértékelésre épitve differencialt tanulasi utakat kell kialakitani, amelyek

e részben tipikusak, a tobbség szamara - kisebb adaptacidval - kdvethetdk,
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e részben atipikusak, egyénekre szabottak, s amelyekhez megfeleld, differencialt ta-
mogatasok kapcsolédnak:

o tanulasi halézatok,

o mentoralas,

o egyénifelzarkoztatd fejlesztés,
o tehetséggondoz6 programok.

A helyzetértékelésnek ki kell térnie a tanulok fizikai és mentalis jélléti allapotanak,
helyzetének értékelésére és elemzésére is.

A tanulasi utakra vonatkozéan alapelvardas a méltanyossag szempontjainak
érvényesitése, amely ebben a kontextusban azt jelenti, hogy valamennyi tanulé szama-
ra biztositja az egyéni képességeknek megfelel6 hianypotlast és eldrehaladast (nemcsak
a leszakadok és a tehetségesek, hanem a fésodorhoz tartozék szamara is).

A jelenléti oktatas Ujrakezdését kovetSen fokozott figyelmet kell forditani az értékelé-
si tevékenységre, kilondsen a felzarkoztatd és fejlesztési periédusban (de azt kdvetden
is). Afejlesztési folyamatot és az értékelést differencialtan kell kialakitani oly médon, hogy

e azigazodjon a tipikus és atipikus tanulasi utakhoz;

e illeszkedjen a tanulasi utakhoz kapcsolédé tébblettamogatasokhoz;

e optimalis id8pontban torténjen (motivacio, teljesitménycsucs, a gyerek teljesitéké-
pessége szempontjabol optimalis idépont és napszak kivalasztasa, a szamonkéré-
sek, értékelések egyenletes elosztasa stb.);

e biztositsa a relevans id6hataron belul torténd, az elérelépést tamogatd vissza-

csatolast mind a tanuld, mind a szul6k, mind pedig mas érintett szerepl6k (kapcso-
[6d¢6 tantargyat tanitok, fejlesztépedagogusok stb.) szamara;

e a nevelGBtestlletek és a tanulastamogatasban részt vevék megfelel6en dokumen-
taljak és kovetkezetesen érvényesitsék az értékelési folyamathoz kapcsolédé, sa-
jat magukra meghatarozott elveket és szabalyokat.

A jelenléti oktatas Ujrakezdését kdvetden - kilondsen a felzarkoztatd és fejlesztési pe-
ridusban (de azt kdvetben is) - megfeleld figyelmet kell forditani a tanuléi terhelés
elosztasara is. Fontos, hogy

e atanulditerhelés a fejlédést tamogaté, tanulasészténzé mdédon valdsuljon meg;

e anevelbtestllet alakitsa ki ezzel kapcsolatos pedagodgiai elveit, az ehhez kapcsolédéd
szabalyrendszerét és ezt kdvetkezetesen érvényesitse, kilonds tekintettel

o az értékelések, mérések, szamonkérések (kiemelten a szummativ, egy-egy té-
maegységet vagy tanulasi szakaszhatart - félév, tanév - lezar6 értékelések) egy-
egy tanuldcsoportra torténd tervezésére, litemezésére;

o az otthoni feldolgozasra adott feladatok drarendekhez vald illeszkedésére,
mértékének célhoz kotott és racionalis maximalizalasara és valtozatossaganak
biztositasara.

A 17.3.1-17.3.4 pontokban olyan ajanlasokat, megoldasi javaslatokat mutattunk be, ame-
lyekkel a jelenléti oktatasban eredményesebbé, hatékonyabba tehetd a tanulas oly mé-
don, hogy mindekozben figyelemmel vagyunk a tanulok jéllétének biztositasara is. Azokat
a tényezdbket, feltételeket, amelyek erre a folyamatra hatassal vannak, a kdvetkez6 abra
mutatja be. Az abra elkészitésekor két megkodzelités kinalta magat. Az elsé szerint a ta-
nuldi jollét a tanuldi eredményesség egyik feltétele, mig a masodik szerint a tanuldi jollét
nem eszkdzként, hanem a tanul6i eredményességgel egyenértékl célként definialhaté.
Mint az dbran lathatd, az utdobbi megkdzelitést valasztottuk azzal a kitétellel, hogy a két
cél befolyassal van egymasra, ebben a kontextusban tehat eszkdzként is funkcionalnak.



Hagyomanyosan a tanulasi eredményesség all egy-egy oktatasi beavatkozas céljainak
kdzéppontjaban. Ez a szoros interakcié ugyanakkor indokoltta teszi, hogy ezt a fékuszt
a tanuldi jolléttel kiegészitsuk, s hangsulyt helyezziink - mind a digitalis munkarendben,
mind a jelenléti oktatasban - azoknak a feltételeknek a biztositasara, amelyek ezt a célt

szolgaljak.
A tanuldi teljesitmenyt és a tanuldi jolletet befolyasolo tényezdk a jelenleti oktatasban
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